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Predmluva

Vazeni mali a stfedni podnikatelé,

s potéSenim vam predstavuji Finanéniho pravodce pro
malé a stfedni podniky, ktery by mél usnadnit orientaci
pfi vybéru vhodného financniho produktu a soucas-
né poradit jak prezentovat vas podnikatelsky zamér
finan¢nim institucim a investortm.

Jsme si védomi toho, ze malé a stfedni podniky (MSP)
pfispivaji vyznamnou mérou k rozvoji naseho narod-
niho hospodarstvi, a proto je dllezitd kazda efektivni
podpora veénovana tomuto sektoru. Podpora podni-
katelll a rozvoj podnikatelského prostiedi sméfuje ke
zvySovani vykonnosti ekonomiky, coz vede k vétsi pro-
sperité Ceské republiky a ke zvySovani Zivotni Grovné.
Podpora malych a stfednich podnikd je jednou z priorit
viady v oblasti hospodarské politiky a jeji programove
prohléSeni zdlraznuje, Ze je nezbytné zlepsit pristup
MSP k financovani.

Systém podpory podnikani se u nas v posledni
dobé vyrazné zkvalitnil. Vedle existujicich narodnich
rozvojovych programC a programd piimé podpory
ze strukturdlnich fondl je Finanéni pravodce dal$im
z prostredkl podpory, které je mozno v rdmci sluzeb
malym a stiednim podnikatellim nabidnout.

Cinnost agentury Czechinvest jako prisp&vkové orga-
nizace Ministerstva prlimyslu a obchodu (MPO) v ob-
lasti malého a stfedniho podnikani vychazi z resortnich
politik MPO, které se podporou MSP vyznamné zaby-
vaji. Vydani Finanéniho privodce pro malé a stfedni
podniky vychézi z priorit Koncepce podpory malého
a stfedniho podnikani 2005-2006, ktera je jednim
ze stézejnich dokumentd MPO sméfovanych do této
oblasti.

-~

Na zavér je ale tfeba zdUraznit, Ze podnikani je hlavné
o lidech, o podnikatelich samotnych a pokud bychom
neméli schopné podnikatele, lidi s odvahou riskovat,
lidi s dobrymi ndpady, tak ndm nepom(ize ani stopro-
centni podpora v podnikani. V Ceské republice schop-
ni podnikatelé jsou a pravé jim je Finanéni privodce
adresovan.

VE&fim, ze Finanéni privodce bude dobrym pomocni-
kem pfi rozhodovani o vybéru vhodného finan¢niho
produktu a usnadni vase vztahy s financnimi institu-
cemi a investory.

Preji vam mnoho podnikatelskych Uspéchti

g

Pt Sl

Martin Jahn®. |
mistopredseda viady
pro ekonomiku






KAPITOLA JEDNA

. Co délat, kdyz
potrebujete finance



1.1 Uvod

Kdyz se v Unoru 2004 zeptala jedna hospodarska
komora svych ¢lend, prevazné tedy malych a strednich
podnikateld, na jejich kazdodenni bolest, na prvnich
tfech mistech zebficCku byly:

-- nesmyslIna statni byrokracie
-- nepruzné banky neochotné riskovat
-- pfili§ vysoka danova zatéz

Tyto odpovédi asi nikoho moc neprekvapi. Prekvapi-
vy je ale mozna fakt, ze se nejedna o hospodarskou
komoru z Brna ¢&i Prahy, ale z Londyna, kolébky kapi-
talismu!

Vstup do Evropské unie pfinesl mnoho novych pfile-
Zitosti, ale i problém0, radosti, ale i strasti. Rozhodné
ale nikomu nepfinese nic na talifi. Mali a stfedni pod-
nikatelé a jejich podniky (MSP) budou vzdy bojovat
O prezit, potykat se s neplatici, bankami, nepruznosti
statni sprévy, at uz podnikaji v Pardubicich, Portsmou-
thu &i Palermu.

Tato prirucka je jednim z prvnich krokd vedoucich
postupné ke zlepgeni informovanosti MSP v Ceské

republice. Tento privodce svétem financi se soustiedi
na financni trhy a produkty relevantni pro MSP. Je psan
z pohledu podnikatel(l a snazi se najit alternativni fese-
ni pro kazdodenni problémy, jakymi jsou nedostatek
kapitalu (pocatecniho & provozniho) nebo aktiv, pfi-
padné nedostatek znalosti a zkusenosti k Uspésnému
rozvoji podnikatelského zameéru.

Prirucka je &lenéna na ti &asti. Cast prvni je véeobec-
na a hovoti o vztahu MSP k finan¢nimu a kapitalovemu
trhu. Druha &ast analyzuje financni néstroje, které jsou
pro MSP k dispozici, a posuzuije jejich vhodnost, vyho-
dy a nevyhody. Cést treti slouZi jako prehled déleZitych
kontaktd, které vyplynuly z prvnich dvou Gasti prirucky.
Jednotlivé kapitoly objasni dilci pojmy a myslenky,
prirucka jako celek pak pomlze vybudovani pové-
domi o moZnostech financovani MSP v ramci Ceské
republiky a prostfedcich, diky kterym mohou byt MSP
Uspésne;si a efektivngjsi.

Protoze financni svét pouziva anglictinu jako matefsky
jazyk, jsou i v této pfirucce anglické terminy Casto
uzivany. Soucasné jsou ale vzdy prelozeny do Cestiny
a vysvétleny.

1.2 Podnikatelé versus bankovni systém

Penize nejsou jedinou hybnou pakou bankovniho sys-
tému, daleko dllezitéjsi je divéral

Kdyz na konci 13. stoleti vysedaval jeden z prvnich Cle-
nl rodu Medicejt na drevéné lavici pfed svym domem
ve Florencii, pravdépodobné netusil, ze bude historiky
povazovan za zakladatele modemiho bankovniho
systému.

K jeho drfevéné lavici (italsky banco) prichazeli
mistni podnikatelé a ukladali si u néj prebytky zlata,
které praveé nepotfebovali. Pan Medici zlaté mince
peclivé uschoval a podnikateli vydal stvrzenku, ktera
potvrzovala, kolik si ulozil. Dnes by toto potvrzeni
neslo honosna jména jako Sek, sménka, dluhopis,
pokladni¢ni poukazka apod. Jedna se vSak v zasa-
dé pouze o slib, o projev divéry klienta vici bance
a naopak.

Pan Medici tyto penize déle pljcoval ostatnim podni-
kateltim a za své riziko pocital troky. Aby mél jistotu, Ze
penize dostane zpét, mél také tym ,specialistd na né-
tlak®, ktefi oSetfovali rizika. Jak je vidét, od stredovéku
se toho moc nezménilo.

Oproti vétSiné MSP ma banka velmi jednoduchy
Cuje nékomu jinému za Y. Tak jako pred deviti sty lety,
i dnes ma banka pouze dva Ukoly: oSetfit sva rizika
a maximalizovat svou obchodni marzi. V tom se nijak
nelii od vSech ostatnich podnikatel.

rozhodnuti v zivoté firmy. Mimochodem - stejné jako
u kazdého jiného dodavatele - to nemusi byt rozhod-
nuti na dozivoti. Nicméné, dlouhodoby vztah s bankou,
pokud uspokojuje potfeby podnikatele, se zaroven
hodi pro ziskani dlouhodobé divéry v dany podnik.
Je tfeba respektovat nésledujici desatero bodd, které
jsou zcela univerzalni a tykaji se vSech bank na celém
svété. Pokud se vam to podari, vas vztah s bankou se
posune na vyssi Uroven.

1. Tak jako MSP, ani banky nejsou dobro¢innymi
institucemi. Existuji proto, aby vytvarely svym ma-
jiteldm zisk a rezervy pro pokryti rizika.



2. Banky nejsou vsSevédouci. Nemaji nadpfirozené

schopnosti znat budouci zmény v Urokovych
sazbach, kurzech meén, natoz v kurzech akcii.
Moznosti jednotlivych bank tyto oblasti ovlivnit jsou
zanedbatelné a veSkeré predpovédi je nutné brat
S rezervou.

. Banky maji své sazebniky pravé tak, jako podnika-
telé své ceniky. Ze zkuSenosti vite, ze tyto ceniky
musi byt Casto velmi pruzné. To znameng, ze ne-
plati, Ze by se s bankou nesmélo vyjednavat nebo
ze MSP musi pfijmout jeji podminky s pokorou
a s usmeévem. | kdyz tfeba pfi vyjednavani neuspé-
jete, bankeér si bude vice vazit podnikatele, ktery
se chova komeréné a bojuje o Uspésnost svého
podniku. Dava to jasny signdl, ze takto se chova
i va¢i ostatnim dodavateltim.

. Mozna se uz i vam stalo, ze nékam spéchate au-

tem a na prechodu vas rozCiluje loudavy chodec.
Jakmile pak ale z auta vystoupite a prechazite ulici,
Zlobite se vy na netrpélivé fidiCe. Jako podnikatel
oCekavate vetsi pruznost banky pfi posuzovani
uvéruy, jako stfadatel oCekavate od banky absolutni
navratnost svych uspor.
Banky nepUijcuji viastni penize, ale penize vklada-
tell, ktefi jim své prostfedky svéfili. Proto se musi
zajimat o néavratnost pljcek — a pravé v této oblasti
hraje ddvéra velkou roli. Pravdou je, Ze v mnoha
pfipadech, kdy banka nevyhovi zadosti o Uver, je
to pravé proto, ze nema dostateénou davéru bud
v osobu podnikatele, &i jeho podnikatelsky plan.
Z4dné banka vam to ale nefekne do odi. Vylepsit
svou divéryhodnost v ocich banky je jednim z pri-
marnich Ukol( Gspésného podnikatele.

. Banky nemaji rady prekvapeni, a to z nékolika
ddvodl. Hlavnim je, ze nemaji interni strukturu
expertl, ktefi by fesili problémy velkych klientd,
natoz MSP. Budte proto prvni, od koho se banka
dozvi nepfijemné zpravy. Je také nerozumné
banku oslovit az v okamziku, kdy velice nutné
potfebujete financni prostfedky. Naopak je tre-
ba banku oslovit v situaci, kdy je nepotfebujete.
Samoziejmé se nejednd o relevantni radu pro
zacinajici podniky, ale v jejich pfipadé existuji jiné
finanéni nastroje.

. Banky maji rady priibézné informace. Utednici,
ktefi rozhoduiji o bonité MSP, tak necini na zakladé
jediné zadosti, ale na zakladé historie vztahu s kli-
entem. Znovu se jednd o oblast budovani dlivéry.

Banky si neustale kladou otazky typu:

Dostal klient vzdy svym zavazkdm? Pokud ne, snazil se
své problémy fesit? Informoval klient banku o potenci-
alnich problémech? A kdyz vstupoval do jednani, mél
své informace vzdy dobre pfipravené? Nabizel feseni?

7. Nesmite pfedpokladat, ze banka nikdy nechybuije.

10.

Naopak predpokladejte, ze déla chyby neustale
a pravidelné kontrolujte vSechny vypisy, porovna-
vejte poplatky a Urokové sazby s tim, co bylo do-
hodnuto. Kdyz se nepostarate o své viastni penize,
nikdo jiny tak za vas neucini!

. Banky maji vétSinou specializované zaméstnance,

ktefi se staraji o MSP. Jejich tituly se liSi od banky
k bance - mohou to byt Relationship Managers
(manazefi vztahu) nebo bankovni poradci, d&i
firemni/korporatni bankéfi

Uvédomte si, ze se vzdy jedna o zaméstnance
banky, ktefi maji své prodejni Ukoly a jsou placeni
za to, aby jednali v nejlepSim z&jmu banky. Jejich
loajélnost bude primarné na strané banky, pro kte-
rou pracuji, stejné jako vy oCekavate, ze loajalnost
vasich zaméstnancl bude na strané vasi. Prestoze
bankovni sféra je vysoce etickd, nepovazujte kaz-
dou radu bankéfe za nezistnou i pouze ve vasem
zajmu. Jako vzdy, kdyz néco kupujete, se musite
presvedCit, ze ziskavate tu nejlepsi hodnotu, ten
spravny produkt pro vaSe potfeby. Také zde plati
latinské prislovi Caveat emptor, ,kupuijici se musi
postarat sam o sebe”.

. Banky maji rady, kdyz vdm mohou prodat vic nez

jeden produkt - tento proces se nazyva cross
sell (kfizovy prodej, prodej portfolia). Je mozné,
ze pohled banky na vasi firmu a va$i potfebu fi-
nancovani bude jiny, pokud ukazete zajem i o jiné
produkty, nez je Uveér. Kreditni karty nebo pojisteni
jsou pro banku ziskovymi produkty a nikdo nebu-
de takového klienta odhanét.

Zména banky by vzdy méla byt poslednim fe-
Senim, ale pokud se uz rozhodnete, je tfeba tak
ucinit. Jednak vam to usetfi bezesné noci, kdy
opakované marné formulujete dopisy bance, ale
hlavné vam to umozni znovu se zamyslet nad tim,
co vlastné od banky potfebujete a co je pro vas
dulezité.

VSechny banky peclivé sleduji své konkurenty a jejich
ceniky i sluzby si tak jsou Casto podobné. Proto si se-
piste své priority a potfeby (hotovost/internet/osobni
bankéf/cena sluzeb/export atd.) a pozvéte zastupce



alespon tfi bankovnich Ustavl, aby se vam predvedii.
Banka je pouze jednim z mnoha dodavateld sluzeb
(i kdyz Klicovych), a je tfeba s ni podle toho jednat.
Sledované cile a ukoly v bankovnim sektoru dnes ob-
sahuiji nejen ziskovost, ale i pocet klientd. Proto i ztrata
nékolika mensich podnikateld mze ovlivnit kapsu
feditele pobocCky. Dobry bankér udéla vse, co je v jeho
moci, aby klienta neztratil.

VSechny banky maji zajem ziskavat dobré klienty
- a hlavné si je i udrzet. Je pravdépodobné, ze pokud
se své bance svéfite, ze vazné uvazujete o zméné
a uvedete své divody, jeji pohled se zméni. Takové
jednani samozfejmé nelze povazovat za béznou vyjed-
névaci techniku, ale mGZze se jednat o jisté krajni feseni.
Casto se stava, e po takovém krizovém pohovoru je
oboustranny vztah dlouhodobé vylepSen.

1.3 Jak zatraktivnit podnikatelsky plan

Zjednodusené FecCeno, Urokova sazba odrézi dva
parametry. Zaprvé je to cena penéz na mezibankov-
nim trhu, PRIBOR (Urokova sazba, za kterou si banky
navzajem poskytuji Uvéry na ceském mezibankovnim
trhu), o kterém rozhoduje CNB, zadruhé je to riziko,
kterému se banka vystavuje.

Zatimco prvni faktor je zcela objektivni a dany, ten
druhy faktor, riziko, je do znacné miry subjektivni a tim
padem ovlivnitelny. Ddvéra banky ve schopnosti a z&-
meéry podnikatele ovlivni jak Urokové sazby, tak celkovy
pohled na jeho ddvéryhodnost a tedy i navratnost
prostiedk.

Podnikatelsky plén je jednim z nastrojl, jak diveéru vy-
budovat a udrzet. Urcité poslouZi i v dalSich oblastech
Uspésného vedeni a rozvoje firmy, jako jsou kontrola
toku hotovosti (cash flow), sledovani prodeje nebo vy-
konnosti zaméstnanc, priprava dlouhodobych pland
apod. Nicméné tyto dlleZité aktivity jsou mimo rozsah
této prirucky.

V kontextu tohoto priivodce nas bude zajimat podnika-
telsky plan ve vztahu k bankam a potencialnim investo-
ram, a to bud' v prvotni fazi, kdy se jedné o pouhy podni-
katelsky zamér, nebo uz ve fazi ristu, kdy jde o navyseni
zakladniho kapitélu formou investice ¢i o pajcku.
Béhem pripravy podnikatelského planu musite mit
stale na paméti, co bude zajimat investora &i poskyto-
vatele pUjcky:

1. Ze své penize dostanou zpétky.

2. Ze na tom néco vydélaji - v pripadé plijcky Groky,
Vv pfipadé investice zisk pfi prodeji podilu.

3. Ze s pomoci plijcky &iinvestice va$ podnik prokéze
rychlejsi vyvoj a rdst.

Proto se neustéle ptejte, zda na tyto tfi kliCové body ve
vaSem podnikatelském planu poukazujete. Pokud ne,
nedivte se, kdyz neuspéjete!

Principy podnikatelského planu jsou vzdy stejné - za-
ujmout ¢tenafe hned v prvnich vétach, fici jasné, kdo
jste a co pottebuijete, o kolik se jedna prostiedkd, proc¢
a jaké vyhody tim ziské investor &i pljcujici.

Par zakladnich principt:

Rika se, ze pokud vysvétleni oblasti podnikani nepo-
rozumi vase desetiletd dcera, neporozumi tomu ani
investor. To neni podcenovani jeho schopnosti, pouze
konstatovani, ze Zadny investor nemdize byt expert na
vSe a pokud zaéne tapat, plan odlozi - vétSinou do
koSe na odpadky.

Proto je prvnim ukolem podnikatelského planu rychle
zaujmout, rychle poukazat na vyhody ¢i unikatnost
navrhu. Jakmile investor zaCne mit zdjem, pozada
0 externi posudek od expertll na samotnou technic-
kou podstatu projektu. Pouzivejte kratké a jednoduché
véty, Ucelem neni osinéni ale pochopeni.

Dalsi velkou chybou je nékdy snaha fici ve v prvnim
dokumentu. Jeho Ukolem je ale pouze upoutat, ziskat
zéjem, ktery povede k dalSimu jednani. Prvotni doku-
ment pak mdze byt dopliovan dle zdjmu a potfeb
investora a nakonec miize vypadat Uplné jinak.
Uvédomte si, Ze jakmile predlozite svij projekt, detaily
procest (vwyrobnich, softwarovych atd.) ¢i informace
o0 vaSem docCasném Uspéchu/neldspéchu se stanou
vefejnym majetkem. Nelze spoléhat na diskrétnost
¢ morélku investor(. Je proto ddlezité, aby intimné;jsi
detaily 0 vaSem podnikani byly pfedany az ve fazi sku-
te¢ného oboustranného zajmu.

V pfipadé bank je situace o néco jednodussi, protoze
ty jsou vazany bankovnim tajemstvim. Investori vSak
ne a jen malokdy ochotné vstoupi do smluvniho
vztahu. Tento smluvni vztah se nazyva Non Disclosure
Agreement (Casto jen NDA), pfipadné Confidentiality
Agreement (CA, smlouva o utajeni), a potvrzuje, ze



investor se zavazuje, ze informace ziskané v prabéhu
zvazovani investice budou pouzity pouze pro Ucely
tohoto zvazovani.

Vétsina investord tyto smlouvy nema rada, protoze
jsou velmi omezujici do budoucna; mohly by také
znamenat, ze investor by jiz nikdy nesmél investovat do
oblasti, ve které nékdy podepsal NDA. Zjednodusené
feCeno, tato smlouva fika: ,A nyni vam, pane investore,
povim néjaké ddvérmné skute¢nosti o0 mych podnika-
telskych planech, a vy mi slibite, ze je nepouzijete pro
podnikani v této oblasti. Pochopitelné se jedna o slib
velice Siroky, nicéné dobry pravni zastupce mize na-
formulovat smlouvu tak, aby uspokojila obé strany.
vaSeho podniku priteCou, nejsou ve skuteCnosti
investovany do firmy, ale do vas. Jednim z prvnich
Uslovi financénikd je invest in management* (investuj
do managementu). Sebelepsi plan ¢i unikatni vyrobni
procesy se neuskutecni, pokud za nimi nestoji prvotfid-
ni management. Proto ve svém podnikatelském planu
musite hovofit nejen o vaSem podniku &i myslence, ale
také (predevsim) o sobé.

Priklad:

Podnikatel Sel za véhlasnym financnikem, protoze
potfeboval investici. Mél vse perfekiné pripraveno
- mél expertni posudky na projekt, dobrozdani od
univerzitnich profesor(l, tok hotovosti propracovan
na pfistich pét let, vSe v elegantni slozce obsahuijici
padesat stranek.

Finanénik jej pfivital slovy: ,Mlady pane, mij ¢as méa
hodnotu padesét liber za minutu. Mate deset minut.
Povidejte!”

Podnikatel si rychle uvédomil, ze jeho pecliva pfiprava
byla v tomto pfipadé zcela irelevantni, a po pdl minuté
trapného ticha vstal a beze slova odesel.

Pointou je, Ze v prvotni fazi posuzovani projektu financ-
nici nemaji Cas na detaily. Pfichazet s podrobnostmi
ma vyznam teprve tehdy, kdyz vidite, ze maji zajem.
Nejprve chtéji veédét, ze vas projekt dava smysl a ze
vy jako podnikatel vzbuzujete pocit divéry, a to jak
ve vaSi osobu, tak vase manazerské a podnikatelské
schopnosti.

Kazdy podnikatelsky plan by mél zacinat nékolika
odstavci, které se nazyvaji Executive Summary (neboli
struény souhrn). Ten v priibéhu nékolika vtefin osvétli

zakladni parametry, teprve potom nasleduje povrchni
vysvétieni PROC, nikoli JAK.

V tomto pfikladu se jedna pouze o vymysleny, neexis-
tujici napad:

Cim se podnik zabyva: internetové stranky pro prodej
starozitnosti

Kolik podnik potfebuje: 250 000 K¢

Kde se podnik nachazi: v Praze, HoleSovicich

V jaké fazi vyvoje se podnik nachazi: rozvoj mys-
lenky

Starozitnik plisobici v oboru dvanact let a softwarovy
specialista zalozili tuto firmu v lednu 2004. Nyni jsou ve
fazi vyvoje internetového portélu, ktery by sbératellim
z celého svéta umoznil zakoupit starozitnosti bez ma-
loobchodni marze. Diky pouzivanému softwaru navic
bude mozné porovnat ceny s poslednimi informacemi
aukénich domu a z drazeb.

250 OOOKE bude stacit na dokonceni softwaru
a portal bude schopen obchodovat do dvou mésica.
Oba partnefi jiz investovali Sest mésict svého Casu
a 150 000K¢ z vlastnich zdrojd. V soucasné dobé
neexistuje zadny jiny portél, ktery by nabizel tuzem-
ské starozitnosti na svétovych trzich; velikost tohoto
trhu je pouze v CR odhadovana na miliardu korun.
Z hlediska celosvétového se pak jedna o nekolik set
miliard Kg&.

Jak vidite, v této fazi neni cilem vysvétlit, jak vSe funguije,
zda Kklienti budou platit kreditni kartou, v kolika jazycich
budou stranky existovat, jak se zbozi bude zasilat atd.
Rychle, stru¢né a prehledné sdélujte zakladni parame-
try, aby jste vzbudili zajem. Uvodnimu odstavci se ne
nadarmo nékdy Fika teaser (poskadleni)!

Lze samozfejmé mit i delSi Executive Summary, nikdy
by v8ak nemélo prekrocit jednu stranu A4 (asi dvé
normostrany). Riké se, Ze jakmile musi investor otodit
stranku, aby Zzjistil, o co se vlastné jedna, ztrati zajem.
To nema poukazat na néjakou povrchnost ¢i neprofe-
siondlnost finanénikd, pouze to odrézi realitu vyspélych
statl EU, kde investofi dostavaji denné tucty nabidek
a pouze ty nabidky, které zaujmou, maji Sanci na dalsi
jednani a pfipadnou uspésnou investici.

Je také pravdou, Ze v Ceské republice jsme teprve na
zacCatku, mnohé firmy se zatim spi$ uci jak na véc. Nic-
méneé vSechny oslovené tuzemske financni instituce si
stézuji na nedostatecnou Uroven pripravenosti nabidek
pro financovani.
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Kazda firma, ktera zviadne rychle a efektivné komuni-
kovat své potfeby a investicni pfilezitosti, bude mit pfed
ostatnimi obrovsky naskok.

Dalsimi prvky, které museji byt soucasti podnikatelské-
ho planu, jsou:

Analyza SWOT

Tato Ctyfi pismenka pochazeji z anglickych slov:

Strengths Silné stranky
Weaknesses Slabé stranky
Opportunities PrileZitosti

Threats Hrozby/Nebezpeci

V této Casti podnikatelského planu bude na vas, abyste
prokazali, ze jste se zamysleli nad t€mito oblastmi a ze
vidite jak vyhody, tak i nevyhody svého projektu. MU-
zete tak predejit potencialnim namitkam, ze to nebude
fungovat, ze konkurence je pfilis silna nebo ze zadana
investice nepostaci, ze to nebude dostatecné vynosné
apod. Analyza SWOT by neméla presahnout jednu,
maximalné dveé stranky A4.

Diky analyze SWOT byste méli vytvorit pocit divéry
a ubezpecit druhou stranu: ,Myslel jsem na vSechno!”

Vedeni firmy

Jak jiz bylo naznaceno, finanéni trhy v pfipadé MSP in-
vestuji do managementu. Proto je naprosto klicove uijis-
tit financniky, ze tym manazerd ma potfebné obchodni
zkuSenosti, poukazat na to, ¢eho jiz dosahl, predstavit
Uspésné projekty, na kterych participoval a oblasti, ve
kterych budou pracovat pro firmu (kdo se bude starat
0 prodej, kdo o finance, vyrobu atd.). Je tfeba také do-
dat kratké C.V. (Zivotopis) kazdého Elena vrcholného
manazerského tymu.

Trh

Je dllezité finanéniky ujistit, Ze trh, ve kterém budete
obchodovat, znéte dobre, proto je dobré pll strany az
stranu vénovat soucasné analyze trhu a ukazat, jak tam
vas plan zapada.

Budete také hovorit o svém produktu (sluzbe), vasi
cenove politice a konkurenci, o tom, jak se lisite od
stavajicich produktl (sluzeb) na trhu. Je také vhodné
mluvit o distribuci, marketingu a podpore prodeje.
Definuijte, kdo je nebo bude vasim zakaznikem, proc si

myslite, Ze jej ziskate od konkurence, a jak jej udrzite.
Pokud je vas produkt natolik novy &i unikatni, ze jej ne-
Ize porovnat se stavajici konkurenci, je tfeba ukazat, jak
se bude nova klientela tvorit ¢i odkud bude pfichazet,
a jak si myslite, ze budou reagovat stavajici a promi-
nentni hraci na soucasném trhu.

Cést jiz bude urdité pokryta analyzou SWOT.

Co nerikat

Nebojte se pouzivat superlativ, nicméné dejte si pozor
na nerealné a vSeobecné popisy typu: unikatni pfile-
zitost; produkt se prodava sam; zarucena navratnost;
bezkonkurenéni atd. Takova slova zkuSené financni
experty spi$§ odradi nez zaujmou.

Vyvarujte se podminovaciho zptsobu (mohlo by byt
zajimavé) a nepfesnosti (docela slusny obrat, neni
Spatny napad atd.). Zdravé a primérené sebevedomi
bude nejlepSim meéritkem!

Graficka uprava

prezentace (snad s vyjimkou firem, které se zivi grafi-
kou - reklamnich agentur apod.). Stranky vytisténé na
vlastni tiskarné a zalozené v prihledné slozce uSetfi
penize a budou plsobit stejné jako draze wytiSténé
materialy. Dobfe vypadaji barvy a grafy.

Proces ovérovani

Podnikatelsky plan je ddlezity a zavazny dokument,
protoze se v ném zavazujete k presnosti informaci.
Prévé na jeho zékladé mizete ziskat pljcku Ci inves-
tici a v mnoha pfipadech se stava soucasti smlouvy
0 jejim poskytnuti. Nicméné finanéni instituce budou
provadeét viastni hloubkovou provérku, Casto se ji fika
Due Diligence (doslova patficna péce). Délka tohoto
procesu mlze byt od nékolika hodin v pfipadé malé
plijcky az po nékolik mésict v pripadé velké investice.

Podnikatelsky plan ve vztahu k bankam

Pokud oslovite bankovni Ustav, nehledate investora,
ale pUjcku. Diky tomu je proces ovéfovani jednodussi.
V8echny banky maji pro Ucely pljcky své viastni formu-
lafe a pokud o ni mate zajem, budete je muset vyplnit,
tomuto martyriu neunikne nikdo.
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Prestoze se tuzemské banky s podnikatelskymi plany
zatim nesetkavaji Casto, vase profesionalni pfiprava ne-
jen posune vas podnik nad pramér MSP, s kterymi se
banka denné setkava, ale hlavné odpovite na fadu ota-
zek, které si banka v procesu hodnoceni bonity klade.
Zaroven vam to umozni oslovit nékolik bank najednou
a jednat s nimi prabézné.

Podnikatelsky plan ve vztahu k investoram

V pristich kapitolach budeme hovoiit o riznych typech
investory, jako jsou podnikatelti andélé, venture kapi-
talisté Gi fondy, které sdruzuji oba typy investord.
Nezavisle na tom, s jakym typem investora budete
jednat, podnikatelsky plan je prvotnim dokumentem,
kterym oslovite investora, a na jehoz zakladé se budou
odvijet veSkera dalsi jednani. Kapitalovy vstup do vasi
spole¢nosti znamena, Ze financnim vstupem neni pUjc-
ka, ale zakoupeni obchodniho podilu. O to pedlivejsi
bude proces Due Diligence ze strany investora, proto-
ze on bude riskovat nejen penize, ale jako vas budouci
obchodni spole¢nik i své jméno a Cas.

Pokud se béhem procesu Due Diligence Zzjisti, ze né-
které zakladni informace jsou nepfesné Ci zavadgjici,
investor od dalsiho jednani rychle odstoupi. Protoze in-
vestiéni komunita v CR je relativné mala, existuje prav-
dépodobnost, ze pokud budou tyto nepfesnosti pova-
zovany za zamérneé, ziskavani kapitalu bude pro danou
firmu v budoucnu jesté obtizngjsi, ne-li nemozné.

Prezentace ve vytahu

Po precteni tohoto odstavce si mozna feknete, ze tohle
je mozné pouze v Americe. Tato prezentace se anglic-
ky nazyva Elevator Pitch (doslova vytahovy prodej) a je
zalozena na nasledujici myslence:

Méte dobry napad na vytvoreni nové firmy &i rozvoj exis-
tujici mySlenky, ale schazi vdm kapitél. Jedete vytahem
a vedle vas zcela nahodou stoji podnikatel, o kterém
vite, ze je mohovity, je investorem, a zaroven vite, ze pristi
minutu vam neuteCe, protoze je s vami ve vytahu.

V USA doporucuji, aby kazdy zacinajici podnikatel mél
ve své hlavé pravé ,vytahovou prezentaci®, v délce ma-
ximalné jedné minuty.

Ponechejme stranou argument, ze vytah do 85. patra
v New Yorku pojede déle nez vytah do tfetiho patra
v Brné. Pointou myslenky je, ze skute¢né nikdy nevite,
kdy a koho potkate. Proto je uzitené mit strucnou,

jasnou, srozumitelnou a zapamatovatelnou prezentaci,
kterou Ize pouzit rychle a kdekoli.

Tato minutova prezentace by méla obsahovat nasle-
dujici prvky:

1. Co je moje myslenka.

2. Jak jsem s tou myslenkou daleko.

3. Jakeé trhy existuji pro uplatnéni mé myslenky.
4. Jaké vyhody na téchto trzich mam.

5. Jaké vyhody mam oproti konkurenci.

6. Jak hodlam ziskat penize.

7. Kolik budu potfebovat celkem.

8. Kolik z toho budu potfebovat financovat externé

a co za to nabizim investorovi.

9. Kdo je soucasti mého tymu.
10. Jaky je potencialni zisk pro investora.

Prikladem muze byt nasledujici prezentace:

Moje firma se jmenuje Polévka za béhu a mam
v planu oteviit pojizdné stanky u stanic metra.
Cerstvé pripravena polévka bude servirovana v po-
lystyrénovych kelimcich. Mam jiz prototyp jednoho
stanku a povoleni od mistnich organd. Kromé dvou
letnich mésicll je obrovskéa poptavka po rychlém,
levném a teplém obcerstveni a v souCasné dobé
neexistuje konkurence. K dneSnimu dni jsem finan-
coval vée z vlastnich zdrojl, nicméné abych urychlil
rlist a zamezil konkurenci, potiebuiji dal$ich 500 tisic
korun na vyrobu dalich stankd. Ja a moje pocetna
rodina budeme prvnimi zaméstnanci, takze se mohu
spolehnout na pracovity a angazovany tym. Investor,
ktery vstoupi do mé firmy, obdrzi 20% podil s tim, ze
po dvou letech odkoupim jeho podil s 50% ziskem,
takze svych 500 tisic zhodnoti na 750 tisic. Pokud
mi nechate svou vizitku, dovolim si vam zaslat sv(j
podnikatelsky plan.

Vzdy si pamatujte, ze ,vytahova prezentace® nema
nahradit podnikatelsky plan, ale pouze zaujmout po-
tencialniho investora, s kterym jste se nahodile setkali,
a umoznit vam dal$i schlizku s kompletni prezentaci
a diskusi. Vas zplsob komunikace bude nesmirné
dulezity, protoZze moznost poopravit prvni mylny do-
jem nemate, a proto se musite naucit (pfed zrcadlem,
pfed znamymi), jak vystupovat nadSené a zaroven
vérohodné.

Mimochodem, asi neni tfeba dodavat, Ze tato prezenta-
ce se nemusi odehravat pouze ve vytahu!



1.4 Kde hledat volné prostredky

Tato kapitola se tyka predevsim firem ¢i jednotlivell ve
stadiu, které se nazyva START-UP (prvotni podnikani),
nekdy se pouziva téz PRE START-UP (prfed zacatkem
prvotniho podnikani), SEED CAPITAL (seed znamena
setba, osit), Casto se také pouzivaji vyrazy PRE INCO-
ME ¢i PRE REVENUE (oboje znamena totéz - ve fazi
pred prijmy).

Jinymi slovy, tito podnikatelé maji myslenku, maji pod-
nikatelsky plan, uz si vyhlédli prostory, ve kterych by
mohli podnikat, maji pfedbézné dohody s potencial-
nimi zameéstnanci, maji dohody s moznymi dodavateli
atd. Schazi jim jedina malickost - a tou je kapital, pro
rozjezd firmy nezbytny a ddlezity i po dobu, nez bude
firma schopna vytvaret dostatecné prijmy.

Tato féze je pro ziskavani pljcek nebo investic nejobtiz-
néjsi, protoze vyzaduje od finanénikd Spetku predstavi-
vosti, fantazie a optimismu, coz v tvrdém a realném
svete financi nejsou prave obvyklé viastnosti.

Jednim z dlvodu (kromé rizika), pro¢ je tak obtizné zis-
kavat kapital pro myslenku - a to jakkoli genialni - je,
ze mySlenek je mnoho; nakonec kazdy z nas ma tucty
myslenek denné. V tomto pfipade se ale jedna pouze
o ty myslenky, které projdou darwinovskym procesem
trhu, které preziji a potfebny kapital ziskaji.

Otrly financni expert si také uvédomuje rizika, ktera
bude zacinajici MSP kazdodenné prekonavat, a roz-
hodnuti toto riziko sdilet, je ve financnim svété jednim
Nicméné ta stara anekdota o bankovnim lupic¢i ma
neéco do sebe - kdyz se jej ptali, pro¢ Sel vykrast ban-
ku, odpovedeél: ,Protoze tam jsou penize.” VaSe prvni
kroky tak musi vést ke zviditelnéni firmy v ocich vSech
potencialnich partnerd na financénich trzich.

Zadnéte u mistnich bankovnich dom(. Casto stadi
zavolat fediteli mistni pobocky a pozadat jej, zda byste
mu mohli zaslat svijj podnikatelsky plan. Pokud bude
souhlasit, udélejte to a za par dni zavolejte znovu, zda
meél moznost si vas podnikatelsky plan procist. Na-
vrhnéte krétkou neformalni schiizku, kde byste mohl
zodpovédét na potencialni otazky. Pokud jste Casove
pruzni (anebo ochotni obétovat penize za obéd), je
velka Sance, ze budete vyslechnuti. Ostatni uz bude za-
viset na vasich komunikacénich schopnostech a kvalité
vaseho podnikatelského planu i samotného zaméru.
Pokud vas po precteni tohoto odstavce napadaji slova
,dotérny jako ves*, mate mozna pravdu. Ale je také

mozné sedét doma a Cekat, az banka pfijde k vam.
Nejspis ale budete ¢ekat dlouho!

Tato priru¢ka obsahuje fadu jmen a firem z Ceskych
financnich kruhd. Véechny tyto firmy budou Uspésné
existovat i v budoucnu, pouze budou-li spolupracovat
S UspéSnymi MSP. Kazda z téchto financnich firem
doufa, Zze jednoho dne objevi perspektivni a ziskovy
maly podnik, se kterym bude moci dlouhodobé spo-
lupracovat k oboustranné spokojenosti. Nebojte se je
oslovit, bude vSak na vés tento dialog aktivné vést.
Znovu zacnéte zaslanim podnikatelského planu; po-
kud mate obavu, ze prozradite pfilis, zestrucnéte jej
tak, aby nepodaval pfili§ mnoho intimnich informaci,
a prepracuijte jej vyhradné pro tento Ucel. Pokud za-
znamenate zajem, podepiste NDA (Non Disclosure
Agreement), a teprve pak predejte podnikatelsky plan
v Uplnosti.

Navstévy vystay, které se tykaji oboru vaseho podni-
kéni (a dnes se i v CR poradaji wstavy na kazdé pred-
stavitelné i nepfedstavitelné téma), predstavuji dalsi
relativné levnou moznost, jak ziskat nejen informace
o potencialnim trhu, ale mozna dokonce i potencialni
investory.

Navstévy vystav v zahraniCi, kde by se vaSe vyrobky
Ci sluzby mohly rovnéz prodavat, jsou dalsi moznosti.
Sice to bude narocnéjsi Casove, financné i jazykove,
ale mozna pravé zde najdete firmy, které maji skutecny
zajem o spolupraci a maji také pristup k financnim pro-
stfedkdim - i pro riskantni pocétky podnikani.

Pokud budete podnikat v mensim méste, urcité se
najde par mistnich prominentnich podnikatell, ktefi jiz
Uspésné podnikaji, a pokud prekonate ostych, nic vam
nebrani, pozvat je na kévu. Vzdyt jednoho dne také bu-
dete UspéSnym podnikatelem - a tak jste skoro kole-
gové. Budete prekvapeni, kolik Uspésnych podnikatell
vam bude ochotno poradit &i poskytnout své kontakty.
Nezapominejte, Ze jednim z jejich motivd mlze byt i to,
ze jim vas zajem lichoti!

V téchto pfipadech potfebujete pouze povrchnéjsi
podnikatelsky plan, abyste ochranili své zajmy, nicmé-
né necCekejte, ze kdyz nékoho oslovite, on si bude délat
poznamky. Musite mu vas projekt pfinést na talifi.
Pokud jste jiz ve druhé fazi, kterd se nazyva post reve-
nue (ve fazi prijma), méte dodavatele i odbératele, a tim
padem také dalsi okruh potencidlnich zdrojd financi.
Pokud potiebujete dalsi financni prostredky pro rlst
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své firmy a bankovni produkty nepovazujete za feSeni,
je mozné hovoiit se stavajicimi odbérateli i dodavateli
0 svych myslenkach na dalsi rozvoj. Vétsina obchodnich
partnerd se bude prinejmensim zajimat o smér vaseho
rozvoje. Pokud bude nékdo sdilet vasi vizi, je zde Sance,
Ze bude ochoten se také zapojit do vasich pland.
Mnohé Ceské firmy jsou dnes soucasti velkych zahra-
ni¢nich firem, a tento vztah mnohdy zacal pravé jako
vztah odbératelsko-dodavatelsky.

Pfiklad: Firma v oblasti dfevovyroby na severu Cech
Ziskala klienta z Némecka a Uspésné vyvazela asi treti-
nu své produkce tomuto odbérateli. Po nékolika letech
oboustranné prospésné spoluprace vznikl novy vztah,
kdy za maly podil ve firmé a exkluzivitu dodavek, né-
mecka firma dodala nové vyrobni zafizeni. Po nékolika
dalSich letech némecka firma zakoupila minoritni podil
a dnes je 100% vlastnikem.

Takova situace samozfejmé nemusi byt idedlnim
scénarem, ale pokud predstavuje feseni problému pa-
vodnich majiteld], jak investovat do rdstu své firmy, tak
i tento model mize byt platnym zplsobem ziskavani
nového, rizikového kapitalu.

V nasledujicich kapitolach budeme hovoiit 0 koncep-
tu Business Angels (podnikatelsti andélé). Jedna se
0 zcela novy koncept, ktery je teprve ve fazi vyvoje,
nicméné uz existuje nékolik pokust o zaloZeni néjaké-
ho jejich sdruzeni, kde by se pravidelné schazeli, a kde
by podnikatelé s potfebou rlstového kapitalu monhli
predstavit sv(jj podnikatelsky pléan.

Strukturalni fondy EU pfinesou moznosti spoluinvesto-
vani 1: 1, coz bude znamenat, Ze pokud podnikatel-

sky andél investuje, tento fond bude investovat stejnou
sumu, ¢imz se snizi mozné riziko. Tyto fondy jiz existuji
v jinych ¢lenskych zemich a podporuii rdst rizikovych
investic.

Nicméné by nebylo spravné vzbuzovat dojem, ze zis-
kani rizikové investice je ve statech Unie jednoduché.
Je smutnou pravdou, ze vétSina MSP nepreZije prvnich
dvanact mésict pocatecni faze a banky i investori
pravem pecliveé zkoumaji, komu tyto rizikové finance
poskytnou.

HouZevnatost a vytrvalost jsou zrovna tak dilezité, jako
genialni napad &i patentovany proces.

Priklad:

Vysavace DYSON nesou jméno svého vyndlezce
Jamese Dysona a prodavaji se po celém svété. Pan
Dyson experimentoval s novymi principy vysavani
a v prabéhu 5 let, od roku 1979 do roku 1984, vyrobil
5127 prototypd. Po dokondéeni nového modelu a za-
jisténi patentl se snazil prodat sviij design stavajicim
vyrobctm. Dva roky obchazel vSechny vyrobce, aby
nasel nékoho, kdo by jeho znacku bud' vyrabél, nebo
zakoupil licenci. Teprve v roce 1986 uspél v Japonsku.
To mu umoznilo postavit v roce 1993 vlastni tovarnu
ve Velké Britanii a dnes je pan Dyson s osobnim ma-
jetkem pres 700 miliond liber jednim z nejbohatsich
Britd.

Kolik lidi by se v priibéhu téch sedmi let vzdalo! Na ko-
lik dvefi musel zaklepat a kolikrat byl odmitnut — a pre-
sto stale véril, ze jednoho dne uspéje.

1.5 Jak na prvni dojem zaujmout

Stara moudrost fika, ze Sanci udélat prvni dojem
mate pouze jednu. Pokud prezentujete financnim
institucim ¢i investorm za Gc¢elem ziskani kapitalu &i
pujcky, prodavéte nejen svou vizi, ale i svoji schop-
nost Uspésné uskuteCnit veskeré kroky potfebné
k rozvoji firmy. Kromé mySlenky prodavate hlavné
sebe. Investor si bude vzdy klast otazku: ,Pokud neni
schopen presvedcit mné, jak bude schopen presvéd-
Cit své klienty?”

Finan¢ni trhy maji své konvence i pfedsudky a je tfeba,
aby vaSe vystupovani zapadalo do téchto predstav.
| banalni véci jako vystfedni Ci nepfiméfené obleceni,
Uces Ci vystupovani mohou vaSe posluchace negativ-
né ovlivnit dfiv nez predstavite své myslenky.

Je tfeba, aby veSkera organizace samotné prezentace
byla perfektni. Nefunguiici videoprojektor ¢i pocitac ne-
maji sice nic spole¢ného s vasim produktem, nicméné
neschopnost efektivné prezentovat bude negativné
poukazovat na vase organizacni a manazerské schop-
nosti. Je to mozna nefér, ale kdo tvrdi, ze podnikatelsky
zivot je fér.

Samotna prezentace musi respektovat Cas, ktery je
pfijatelny pro vase posluchace. Pfedem se dohodné-
te, kolik ¢asu budete mit celkem k dispozici, a poté
rozdélte ¢as napdl: 50% pro prezentaci a 50% pro
nasledujici otazky. Pokud neméte k dispozici celou
hodinu, snazte se termin prezentace zmenit, abyste ji
pristé ziskali.



Jedinou vyjimkou budou prezentace pro sité podnika-
telskych andéld, kdy je vétsinou k dispozici 20 minut
pro prezentaci plus 10 minut pro nasledné otazky
a odpovédi. Divodem je, ze béhem této prezentace
mUze prezentovat az Sest firem a vétsina posluchact
by nemohla vénovat tolik Casu.

Samotna prezentace mize byt v PowerPointu, ale
predev$im musite vzdy jasné a prihledné vysvétlit
hlavni myslenku. Prilis vyrazna grafika Casto snizuje
schopnost divakd soustiedit se a je téméF vzdy na
Ukor prezentace. Pokud nejste kreativni agentura,
je Cernobila prezentace, kde vétSina informaci je
podana slovy a Cisly, pro finanéni komunitu zcela
prijatelna.

Prezentace bude sledovat (Casto stranku po strance)
vas podnikatelsky plan. Je dobré ji vyzkouset nejprve
na skupiné nestrannych osob (nestrannych ve smyslu
profesné nezatizenych, napfiklad na pfibuzenstvu). Vy-
slechnéte si jejich zpétnou vazbu a pokud povazujete
jejich pfipominky za podnétné, svou prezentaci a zpU-
sob komunikace upravte.

Nejprve se predstavite a prezentaci uvedete - jak
dlouho bude trvat, kdy bude Cas na otazky a odpo-
vedi (doporucuji na konci a ne béhem vasi prezen-
tace). Poté feknete par slov k tomu, pro¢ oslovujete
investory/banku - mate napfiklad novy vyrobni pro-
ces, ktery se lisi od konkurence (v nékolika klicovych
bodech), a proto se snazite ziskat kapitél/pCjcku
v hodnoté XY.

Déle se uz soustredte na vedeni firmy, samotny pro-
dukt a servis v kontextu trhu, a pokraCujete analyzou
SWOT. Vzdy koncete financnimi informacemi ve formé
tabulek - vykaz ziskd, ztrét a tok hotovosti, pokud se
jedna o stavajici podnik, a prognézu a tok hotovosti
pro podnik, ktery jesté neobchoduje. Poté dejte moz-
nost klast otazky.

Vase verbalni (slovni) komunikace musi respektovat,
ze finan¢ni komunita nemusi porozumeét védeckym
vyrazlm ¢&i slozitym matematickym vzorclm. Vasim
Ukolem neni oslnit, ale vysvétlit. Pokud vam poslu-
chaci neporozumi, nebudou investovat, prestoze
je vas plan sebelepsi. Pokud musite pouzit cizi Ci
odborny wyraz, pokuste se jej zaroven vysvétlit nebo
preloZit. V pfipadé néjakych neobvyklych procest se
je pokuste prirovnat k procestim, které si posluchadi
umi predstavit.

VaSe neverbalni komunikace (mimoslovni komunika-
ce, anglicky body language, fe¢ téla) musi byt oteviena.

Prestoze Skoleni neverbalni komunikace je zcela mimo
predmét tohoto priivodce, zde je par tipd:

Zakladnim pravidlem je pouzivat oteviena gesta.
To mimo jiné znamena, ze se budete posluchacim
pravidelné divat do o¢i a necist pouze z poznamek,
ze budete pouzivat své ruce pfi gestikulaci a ne je
mit pouze zalozené. Usmév a pozitivni gestikulace
hlavou - pfikyvovani, pfiméfeny Usmeév - jsou
dalsimi otevfenymi gesty, které podpofi vasi pre-
zentaci. Na toto téma existuje mnoho pfirucek,
a pokud chcete udélat dobry dojem, nékolik si jich
radéji precCtéte; rady vyzkouSejte pred zrcadlem
nanecisto.

Po skonceni prezentace odpovidejte i na ty nejbanal-
ngjSi otazky se zdjmem a presvédcenim. Pokud se
neékdo pta na oblast, o které si myslite, ze jste ji dobre
vysvétlil, naznaCuje vam, ze vaSe vysvétleni mozna
nebylo tak dobré, a bylo by dobré prezentaci napfisté
prepracovat.

Zkusenosti fikaji, ze malo otazek znamena také maly
zajem, nez to, Ze by prezentace byla perfekini a smetla
vSechny potencialni otazky ze stolu. Na druhou stranu
je tfeba dodat, ze tato zkuSenost pochéazi z rozvinutych
trhd, kde se lidé neostychaji klst otazky. Proto situaci,
kdy je mélo otézek, neberte a priori jako neuspésnou
prezentaci.

Po prezentaci vas pravdépodobné oslovi nékolik
investort, ktefi budou mit zajem s vami déle hovorit
a ziskavat dalsi informace. Nezapomerite se zamyslet
nad NDA!

Samozfejmé neni vasi povinnosti mit tuto smlouvu
podepsanou dfiv, nez prozradite dalsi informace. Jed-
na se pouze o rozumné komereni jednani a zkuseny
investor vas nazor bude respektovat. Pokud ale vas
podnikatelsky model a plan neobsahuje informace,
které by byly zneuzitelné, NDA nema zadny prakticky
vyznam.

Je zcela obwyklé, ze kdyz spolu dvé strany zacnou
vazné jednat a investuiji svij ¢as do procesu Due Dili-
gence, sepisi takzvany Exclusivity Agreement (dohodu
o exklusivité), kde slibite, Ze po urcitou dobu nebo
do urcité faze vyjednavani nebudete nabizet vas plan
nikomu jinému. Je dulezité, abyste si byli jisti, co pode-
pisujete, protoze tyto dohody mohou byt jednostranné
a omezujici.



1.6 Banky a investori
1.6.1 Pljcky

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1.3., bankovni domy
a investofi maji nasleduijici zajem:

1. Ziskat své penize zpét.

2. Vydélat - Groky v pfipadé plijcky, zisk pfi prodeji

podilu v pfipadé investice.
3. Ze s pomoci pLijéky & investice va$ podnik prokaze
rychlejsi vyvoj a rdst.

A proto i jejich posuzovani rizika bude v tomto poradi.
Prvni prioritou bude, aby se jim jejich ptjcka navrétila,
a to s uroky, které odrazi jak urokovou sazbu na trhu,
tak dané riziko.

VétSina bankovnich Ustavl se bude snazit osetfit sva
rizika formou zastavy ¢i osobni zaruky v podobé ava-
lované sménky. Zastavou bude vétSinou nemovitost,
prestoze existuji i pripady, kdy bylo zastaveno umélec-
ké dilo ¢i dokonce vzacna sbirka znamek.
Avalovand sménka je dokument, kterym bance sli-
bujete, ze pokud nesplatite pljcku za dohodnutych
podminek, banka ma narok na vas majetek - a to bud'
majetek definovany i nedefinovany (anglicky Bill of Ex-
change; v pfipadé firemniho majetku Debenture - bud
Fixed Debenture tykajici se specifického majetku,
nebo Floating Debenture tykajici se nedefinovaného
majetku).
Tento finanéni nastroj mize banka vyuZzit, pokud jsou
podminky smlouvy o pljéce vazné poruseny, a dnes
nepotrebuje ani rozsudek soudu, aby mohla zabavit
a prodat majetek, kterym rucite.

Veértte, ze zadna banka na svété nema zajem, aby mu-
sela nékoho vystéhovat z jeho domova - je to prece
jen Casove i financné narocné, a hlavné, je to Spatna
reklama. Proto se banky vzdy snazi najit kompromis
a Castym feSenim byva prodlouzeni splatkového kalen-
déare. Nicméné banky maji povinnost ochranit vklady
svych klientd - a kdyz dluznik evidentné nema zdjem
spolupracovat, je nutné pfistoupit i k tomuto krajnimu
feSeni.

Jednim z predpokladd vasi bonity je, Ze mate vyrovna-
ny veskeré zavazky vadi statu a Ze platite véas a v piné
vysi. Pokud bude vase pUijcka zaru¢ena anebo poskyt-
nuta CMZRB (Ceskomoravskou zarudni a rozvojovou
bankou), vase zaruka bude vymahatelna také mistnim
financnim Urfadem. Jedna se o zcela bézné nastroje,
které bud nahrazuji, nebo dopliuji zaruky formou
movitého majetku.

Pokud se tyka vasich plant do budoucna a vaseho
podnikatelského planu, soudna banka nebude na
100% pocitat s tim, ze vSe, co predpokladate, se
splni, a ¢asto bude brat vase plany s rezervou. S tim
béhem pripravy podnikatelského planu také radgji
pocitejte a ujistéte se, ze vase komercni predpoklady
obstoji i za téchto podminek. Ponechejte si dostatek
prostoru, aby i konzervativni bankéf byl uspokojen
vasi stfizlivosti. Plany, které se spoléhaji na podnikani
,S odrenyma usima*“ u zkuSeného bankére zcela jisté
neobstoji.

1.6.2 Primy vstup formou kapitalové ucasti

Tato honosna slova znamenaji pouze to, ze investor
si zakoupi podil ve vasi firmé. Jeho investice se mu
vrati nékdy v budoucnu pouze tehdy, kdyz jeho podil
zakoupi nékdo jiny, tfeba vy nebo jiny spolecnik;
mozna se jednoho dne proda cela firma ¢i vstoupite
na burzu.

Tyto moznosti budeme probirat v dalSich kapitolach,
nicméné zde se podivame na to, co je dulezité v kon-
textu posuzovani investicnich pfilezitosti  financnimi
trhy.

Oproti bance nebude mit investor zadnou konkrétni za-
ruku. Transakce pfi vstupu investi¢niho kapitalu zavisi
do velké miry na dlivéfe, tedy na pohledu investora na

vas a vas$ podnikatelsky plan. O to dilezitéjsi bude fakt,
ze tento plan je realisticky a veskeré predpoklady, na
kterych stavite své financni modely, jsou transparentni
a dosazitelné. Jakékoli nedostatky v této oblasti pove-
dou ke ztraté dlvéry a pravdépodobné i odstoupeni
od dalsiho jednani.

Vase vystupovani, dochvilnost, ale i detaily, které mU-
zete povazovat za malicherné (napfiklad styl obleceni),
budou vytvaret komplexni dojem o vasi ddavéryhod-
nosti.

Vyfe€nost neni automaticky povazovana za pozitivni
dovednost a schopnost naslouchat a klast rozumné
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ze finan¢ni profesionalové vidi nové, ambiciozni plany
kazdy den a kazdy tyden se setkavaji s desitkami
podnikateld.

Nejjist€jsi formou ochrany pro investora je jiz dfive zmi-
neny proces Due Diligence.

V této fazi bude investor nejen zkoumat, zda veskeré
jemu prezentované informace jsou pravdivé a zda
veskeré plany do budoucna jsou reané, ale bude také
po firmé, do niz hodla investovat, vyzadovat pisemné
zaruky za Ucetnictvi, zasoby a zavazky. Tento proces se
nazyva Warranties and Disclosures.

Slovo warranty se nejlépe preklada jako zaruka; disc-
losure pak jako odhaleni, oznameni nebo prozrazeni.

1.7 Co zajima finanénika

Prvni informaci, ktera zajima kazdého financnika, bude
va$ objem prodeje a predpokladany rocni obrat. Nez
sepiSete prvni plan, ujistéte se, ze vase cile jsou realné
a ze je budete schopni obhdjit. Pokud mate ambice zis-
kat podstatnou ¢ast trhu (dejme tomu nad 5%) v prv-
nim roce podnikani, Ize predpokladat, ze vas zamér
bude povazovan za nerealisticky. Vyjimkou jsou pouze
zcela nové trhy &i aplikace nové technologie.

Dalsi oblasti, kterou budou financnici ostfe sledovat,
je redlnost konecné marze. Budete muset odtvodnit
veskeré predpoklady nékladd a tyto néklady vyjmeno-
vat a vyCislit. Pokud se prokaze, ze vaSe predpoklady
v oblasti prodeje ¢i ndkladt nejsou realistické, divéra
ve vas silné utrpi. Tyto prezentace vétsinou konci slovy
,Zavolame vam*.

Cash flow (tok hotovosti) a predpovéd ziskl &i ztrat na
dva roky dopredu budou také ddleZitou soucasti planu,
i kdyz zkuseny finanénik pochopi, Ze MSP nem(ze
redlné vidét do stfednédobé budoucnosti, a takovy plan
bude proto brat spis§ jako ukazku vaseho stylu uvazovani.
Mimochodem, zkueny finanénik nebude oCekavat zisky
Vv prvnim roce podnikani, a proto neméjte pocit, ze pouze
plany, které jsou ziskové, mohou obstat. MSP, které od
pocatku vytvareji zisky, jsou unikatni, a plany, které s nimi
pocitaji, budou o to vice podrobeny peclivé kontrole!
Pokud neméte financni zazemi, je vhodné wyuzit
externich expertd. Je nutné, aby vam vysvétlili meto-
diku a predpoklady, které pouzivaji, protoze i vy sami
budete urcité muset vysvétlovat tyto otézky investordm
a analytikdm.

Jak bankéfi, tak investori budou pfi svém rozhodo-
vani klést velky diraz na presnost a logiku vasich

Jinymi slovy, investor, ktery by teoreticky mohl kupovat
,Zajice v pytli, dostane o firmé, do niz investuje, kom-
pletni pfehled, aby mohl ucinit informované rozhodnuti
na zakladé pravdivych informaci.

Podnikatel, ktery investora informoval pravdive, nema
sebemensi dlvod se obdvat takovou zaruku vydat,
protoze nebude zaruCovat budoucnost, kterou si on
ani investor nemohou byt jisti, ale pouze minulost, tedy
obdobi pfed vstupem investora.

Tato zaruka je oCekavana jako samoziejmost a pokud
stavajici majitel MSP neni ochoten takovou zaruku
dat, vzbuzuje neprekonatelny pocit podezfeni v ocich
investora.

financnich informaci. | kdyz nemuseji mit zkuSenosti
z vaseho oboru podnikani, budou rozumét ucetnictvi
a finanénim analyzam asi lépe nez vy. Pokud budou
finan¢ni informace a predpoklady, na jejichz zakladé je
pfipravujete, nad vase sily, je pfijatelné, ze vas financni
nebo danovy poradce, auditor nebo znamy, ktery
disponuje potfebnymi znalostmi, pdjde na prezentaci
s vami jako soucast vaseho tymu.

Cisla jsou nezbytnou soudasti vaseho podnikatelského
planu a kazdy investor ¢i ten, kdo vam pUijcuje penize,
se bude soustredit na tuto ¢ast vic nez na kteroukoli
jinou. Zatimco slova o vasSich Uumyslech mohou byt
interpretovana ¢i pochopena jinak, nez byla minéna,
Cisla jsou zcela nepochybna.

Jedna se samozfejmé o vyrok paradoxni, protoze vSech-
na Gisla, ktera se tykaji budoucich vysledkd, jsou zaloze-
na pouze na predpokladech, které mohou ¢i nemusi
wyjit, nicméné préave tato oblast bude testovana - a to
Mélokdo z finanénik( Ci bankéft bude zéroven ex-
pertem ve vasem oboru, ale vSichni budou experty
v oblasti finanéni analyzy. Proto je nezbytné, aby vase
Cisla obstala béhem jejich testovani, protoze pokud ne,
va$ dialog bude rychle u konce.

Vase projekce zisk( musi definovat, jaké méfitko pou-
zivate. Ve svété financi najdete mnoho okézalych me-
tod, jak mérit ziskovost, a mnohdy se vam mize zdat,
ze je ucetni vytvorili pouze proto, aby matli obé strany
investi¢niho procesu.

Kupfikladu Casto pouzivané méfitko EBITDA (Earnings
Before Interest Tax Depreciaition Amortisation, coz zna-
mena zisk pred odedtenim Urokd, dani, odpist a amor-



tizace) je pouze jednou z metod, jak zneprdhlednit
vykonnost firmy a mylné ukazovat vysledky v lepSim
svétle, nez ve skutecnosti jsou.

Prestoze pfi prezentaci svych vysledkl - historickych
i potencialnich - se budete snazit predstavit svoji firmu
Vv co nejlepsim svétle, je zbyteCné snazit se zamlzovat
skuteCnost, do niz kazdy finan¢ni odbornik pronikne
po nékolika otazkach. Nezpochybriujte proto veéro-
hodnost svych zamérd mizenim Cisel a vykazuijte své
vysledky dle platnych Ucetnich metod; pokud je tfeba,
pfidejte vysvétleni v poznamkach.

Pokud vasi firmu napfiklad zatéZuje pljcka, ktera byla

dohodnuta s pevnou Urokovou sazbou v dobg, kdy
tato sazba byla vySsi nez dnes, poukazte na skute¢-
nost, Ze pi dnesni Urokové sazbé by tato pljcka méla
daleko nizsi dopad na vaSe vysledky. Pokud vase pro-
dejni ceny byly nutné nizsi, abyste uspéli pfi pocatec-
nim vstupu na trh, znovu poukazte na to, ze pfi stejném
objemu prodeje bude vase ziskovost vySsi, a o kolik.
Dalsimi metodami jsou napfiklad EBIT ¢i EBITD, EBI-
DAX, které se pouzivaji jako méfitko ziskovosti podnikd,
ale ve skuteCnosti jsou uziteCné spis pfi porovnavani
vykonnosti podnikl v rdmci stejného pramyslového
odveétvi nez jako absolutni méfitko.

1.8 Tok hotovosti (cash flow)

Pro MSP je tok hotovosti mozna ddlezitéjsi nez zisko-
vost. Zaprve, nikdo neoCekava, ze MSP bude ziskovym
v prvnim roce existence ¢i dokonce od prvniho dne.
Zadruhé, zisky jsou Casto uméle snizovany polozka-
mi, jako jsou odpisy, které nemaji vliv na kazdodenni
chod MSP, anebo polozkami, které snizuji dafovou
povinnost.

Nicméne, pokud MSP dojdou penize, bude to mit
jednoznacny vliv na jeho existenci, bude to vyzadovat
naro¢né zonglovani, které pfinejmensim odebira Cas
a soustfedéni vedeni podniku na skutecné cile firmy.
V nejhors$im pfipadé to mize vést i k zaniku podnikul
Tok hotovosti se proto Casto povazuje za nejpresnéjsi
indikator Uspésnosti MSP, zejména v prvotnich fazich
Gi fazich rapidniho rlstu. Pfesny a diikladné propraco-
vykazem v procesu investice do MSP.

Tok hotovosti spliuje nékolik funkci. Tou hlavni je
monitorovani vasi vykonnosti oproti predpokladdm
a plantm. Kazdy podnik by jej mél mit propracovany
alespor na rok dopredu. Proto se nedivejte na pfipravu
toku hotovosti jako na nutné zlo pro investory, ale jako
nastroj k lepSimu vedeni a rozvoji vaseho MSP.

Pro Ucely ziskavani investice &i pljcky se Casto pfi-
pravuji toky hotovosti az na tfi roky dopredu, prestoze
u MSP, které zacinaji nebo jsou v prvotni fazi vyvoje,
se stava malokdy (a spiS nahodile), Ze tato Cisla jsou
pfesna a spolehliva. Nicméné to nikterak nesnizuje
jejich dUlezitost, protoze ukazete, Ze jste ve svych pla-
nech realisticky zvazili své potencialni prijmy i naklady.
Tok hotovosti zacina stavajici situaci, tedy kolik penéz
mate v bance, a sleduje pohyb v penéznich tocich
v prabéhu sledovaného obdobi. Velké nadnarodni

firmy pouzivaji toky hotovosti na denni bézi tak, aby
napfiklad mohly ukladat denni prebytky na financni
trhy na co nejdelsi obdobi (ve snaze maximalizovat
navratnost).

MSP vSak bude pfipravovat tok hotovosti na tydenni Ci
mesicni bazi tak, aby byl pfedem pfipraven na mozné
vykyvy v pfijmech a nékladech, které jsou periodicke,
a proto predem dobre predvidatelné.

Tok hotovosti porovnava v daném obdobi pfijmy a vy-
daje a sleduje, zda je firma schopna dale obchodovat
s finan¢nimi prostfedky, které ma k dispozici (aktiva
v bance, kontokorent, pljcka, faktoring atd.).

Z4dny investor nebude mit z&jem, pokud tok hotovosti
prokaze, ze aby MSP, do kterého hodla investovat,
vibec preZil, je nezbytny pravé jeho kapital. (Vyjimkou
mohou byt pfechodné vykyvy, které umozni podniku
preklenout svoji okurkovou sezénu). Investor naopak
privita, kdyz tok hotovosti prokaze, ze diky jeho investici
do nékupu nové technologie, zahgjeni reklamni kam-
pané ¢&i rozsifeni prodejnino tymu, je tfeba investovat
vice také do materialu, aby bylo mozné uspokoijit zvy-
Senou poptavku.

Dejme tomu, Ze pfipravujete tydenni
tok hotovosti:

1. Na strané piijm0 sepiste piijmy z prodeje viastniho
zbozi &i sluzeb, prodej jinych viastnich aktiv, pfipsa-
né uroky, vracenou DPH, nové plijcky ¢i viozeny
kapitdl, a to tyden po tydnu. Budte realistiCti pfi
posuzovani, jak rychle po vydani faktury obdrzite
platbu, nezapominejte na Cas, ktery trva clearing
(doba, kdy putuje platba od vaSeho zakaznika ban-



kovnim systémem na vas Ucet). Nebudte prehnané
optimisticti.

Tento dokument zacnete psét jako pouhy pred-
poklad, ale jednoho dne bude porovnan se sku-
teCnosti. Pokud se ukéze, ze vaSe odhady nebyly
realistické, vase osobni bonita bude poskozena.

2. Na strané vydajli sepiste veskeré vydaje — ndjemné,
vyplaty, platby socidlnich davek, splétky pljcek, tro-
k{, leasingu, nakup materiélu, naklady na reklamu
atd., rovnéz tyden po tydnu. Opét stljte nohama
na zemi, protoze pokud se vasSe odhady nebudou
shodovat se skute¢nosti, vase bonita utrpi.

Sectéte stav v bance s pfijmy, odectéte naklady, a zis-
kate prehled o své financni situaci tyden po tydnu.
Pokud se pozice v bance vylepsuje, mlzete méfit zis-
kovost, pokud se stav v bance snizuje, mate moznost
se pfipravit, abyste méli dostatecné financni prostred-
ky pro preklenuti pfechodnych obdobi. Pokud vas tok
hotovosti naznaci, Zze i po nové investici se bude dale
zhorSovat, zvazte rychle svij podnikatelsky zamér.
KliCovou otézkou bude, v jakém Casovém horizontu
oCekavate presun ze ztraty do zisku. V kontextu poctu
investord, ktefi jsou ochotni do MSP investovat, si luxus
horizontu nékolika let nemtizete dovolit, jedné se o rok,
maximalné dva.

Investor, ktery vstupuje do MSP, ktery vyrabi zmrzlinu
nebo provozuje cestovni agenturu, urcité pochopi, ze
mozné pl roku bude podnik slabsi a ztratovy, ale doba
internetové bubliny, kdy fundamentalini hodnoty byly

1.8.1 Hlidejte si své cash flow

Tato kapitola sleduje moznosti zlepSeni hotovostnich
tokd pomoci finanénich produktd. Specializované pro-
dukty (faktoring, Uvery atd.) maji viastni kapitoly v druhé
Casti prirucky.

Bankovni poplatky predstavuji prvni oblast, ve které
existuje prostor na snizeni nakladd.

Modemni technologie umoznuji bankam nabizet
levngjsi produkty — a soucasné efektivngjsi sluzby.
Elektronické bankovnictvi, rovnéz nazyvané internetove
a telefonni bankovnictvi, je klasickym prikladem toho,
jak se fixni poplatky i poplatky za transakce snizuiji,
zatimco rychlost a pfistupnost se zvySuiji. Tento trend
potrva a v horizontu deseti let bude velmi neobvyklé
pouZivat jiny zpGsob obsluhy Gctu; pocet bankovnich
pobocek se bude snizovat.

opomijeny, uz skoncila a nebude jen tak zapomenuta.
Anglické Uslovi cash is king (hotovost je kral) dokazuije,
ze tok hotovosti je krevnim obéhem podnikani!

Priklad:

KdyZ pan zelinar rano otevird sv(j stanek, ma ve své
kapse 1000 K&. Béhem dne proda zboZzi za 7000 K&
a vecer bézi nakoupit do velkoobchodu, kde utrati
4000 Ke.

Druhy den rano tak ma v kapse 4000 K¢. Proda zbozi
za 5000K¢ a vecer ve velkoobchodu nakoupi za 4000
KE. Treti den ma tedy v kapse 5000 K&. BEhem dne
proda zbozi za dalsi 3000 K¢&, ale musi zaplatit 5000 K&
za mésicni prongjem stanku. Kdyz jde vecer do vel-
koobchodu, vi, Ze ma v kapse pouze 3000K¢, a proto
nakoupi zboi pouze za 2000 K&. Ctvrty den rano mu
tak zbyva pouze 1000 K¢&.

Tato banalné jednoducha situace je soucasti kazdého
podnikani a priklad umoznuje soudnym podnikatelm
modelovat svoji financni situaci na zakladé predvidatel-
nych skute¢nosti.

V pfipadé mozné investice do MSP bude investor
prehled toku hotovosti vyzadovat proto, aby vidél,
jak budou jeho penize alokovany, v jakém Casovém
horizontu budou investovany, a co se stane, az budou
pouzity.

Pokud vas prehled toku hotovosti ukaze, ze bude brzy
zapotfebi dalsi investice, nedivte se, kdyz se s vami
investor rozlouci!

| vaSe interni naklady se budou snizovat diky pouzi-
vani technologii. Pokud Ucetni stoji ve fronté v bance
s platebnimi prikazy (a poté si vyfizuje vlastni nakupy),
mUze se jednat o hodinu Gasu denné, za ktery platite
minimalné 80 korun, neboli usetfite az 20 000 korun
ro¢né!

Nepodcenuijte Cas ztraceny clearingem (doba, ktera
ub&hne mezi pfikazem k platbé a jejim pfipsanim na
jiny Ucet). Pokud jsou obé strany u stejného bankov-
niho Ustavu, platba je pfipsana rychleji a usetri vam
dva az tfi dny. Pokud vite, ze vas kliCovy odbératel Ci
dodavatel je u urcitého bankovniho Ustavu, stélo by za
zvazeni si tam otevrit UCet takeé.

Pokud mate na svém bézném UCtu denni prebytky,
plytvate potencialnimi uroky. Méate nékolik moznosti
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- mlzete své prebytky kazdy vecer prevést na lépe
UroCeny Ucet (telefonicky nebo pomoci internetu),
anebo pozadat svou banku o takzvany systém sweep
(doslova zametani, nékdy téz pooling, spojovani).
Tento systém automaticky prevede prebytek nad
dohodnutym dennim minimem na Iépe UroCeny Ucet.
Mimochodem, tento systém pouzivaji vSechny banky,
nicméné jej nabizeji pouze velkym klientdm. Musite
0 néj tedy pozadat, protoze banka vam ho sama ne-
nabidne.

Pokud obchoduijete s partnery ze zahranici, vystavuje-
te se kursovym rizikim. To potrva nejméné do doby,
kdy bude i u nas zavedeno euro, tedy nejméné dalsich
pét let.

Nasleduijici Cast se vas samoziejme tyka pouze tehdy,
kdyZ podstatna ¢ast vasich pfijma ¢i nakladl je v jiné
mene, pravdépodobné v eurech, ktera pouzijeme jako
priklad.

Existuje nékolik zplsobd, jak oSetiit kurzova rizika
a kazda banka ma své. Nejcastéji se jedna o tzv. future
a swap (doslova budoucnost a zdména), kdy banka
bud zakoupi ¢i sméni potfebnou ménu k dohodnu-
tému datu.

které se nazyvaji warrants, které se hodné podobaji
opcim. Za relativng maly poplatek ziskate pravo (ale
ne povinnost) zakoupit cokoli, napfiklad eura. Pokud si
myslite, Ze cena eur pUjde oproti K& nahoru, zakoupite
euro call warrant. Kdyz myslite, Ze euro ptijde oproti K&
dolt, zakoupite euro put warrant.

Priklad:

Vyvézite soucastky do Nizozemska, a tim padem mate
prijem v eurech, ale vétsinu nékladd (materidl, vyplaty)
v KC. Platba pfichazi na vas ucet v eurech, asi dva me-
sice po vyvozu, tedy asi mésic po zaplaceni faktur za
material a vyplat v KE.

Mate obavy, ze nez vam pfijdou penize na ucet, kurz
eura poklesne a vy budete tratit. Pozadate proto banku,
aby zakoupila euro put warrant, ktery sézi na to ze euro
ptjde oproti K& dolll. Pokud se tak skute¢né stane,
vydélate, protoze vase ,sazka“ vysla, ¢imz jste oSeffili
potencialni riziko. Prestoze pak pfi konverzi euro x K&
dostanete v den splatnosti méné, obdrzite soucasné
vasi ,vyhru®, ktera bude kompenzaci ztraty.

Pokud vam tento priklad pfipada velmi exoticky, je tre-
ba upozornit, ze tyto nastroje jsou ve vyspélych statech

EU pouzivany dnes a denng, nicméné jsou vhodné
pouze pro MSP, které skutec¢né potfebuji oSetfit sva
existujici rizika, nikoli pro spekulace.

Pokud mate dojem, ze oSetfovat rizika pomoci téchto
néstrojul je piili§ sloZité, pokuste se svému obchodni-
mu partnerovi navrhnout, Ze budete platit v K& Nez
se euro stalo platnou ménou ve vétsing statt EU, bylo
zcela obvyklé, aby kupfikladu rakousky dovozce platil
némeckému vyvozci v rakouskych Silincich. Pro¢ tedy
nenabidnout, ze ceny, které vy budete platit, budou
vyjadreny v KE?

Neexistuje zadny ddvod, proc byste se s vasim partne-
rem nemohli dohodnout (zviast tehdy, kdyz od néj na-
kupujete a on tedy ma eminentni zajem na pokracova-
ni obchodniho vztahu), aby ceny, za které nakupuijete,
byly dohodnuty v korunach. V den splatnosti pak date
své bance pfikaz, aby na Ucet vaseho partnera pouka-
zala hodnotu této korunové sumy v eurech.

Tim padem kurzové riziko nese on a vy vite pfesng, za
kolik nakupuijete, a v ramci ¢eského trhu méte prahled-
nou marzi.

Mozna se vas obchodni partner bude osivat, nicméné
i kdyz byste s timto pozadavkem neuspéli, Ize se jeste
dohodnout: ,Dobre, ponechejme tedy platbu v eurech,
ale v tom pfipadé bych od vas ocekaval, pane dodava-
teli, dalsi, dvouprocentni slevu!”

Pokud mate prijmy i vydaje v eurech, stoji za zvazeni
zaloZeni UCtu v eurech. USetfite tak na poplatcich
spojenych s konverzi mén, nicméné Urokové sazby na
tomto Uctu, prestoze by se jednalo o Ucet terminovany,
budou v soucasné dobé velmi nizké.

Tok hotovosti byva Casto problémem u MSP, které
sice maji dobrou marzi, ale neustale bojuji s pozdnimi
platbami. Pokud mate klienta v eurozéné, pokuste
se wyuzit jeho relativné nizké Urokové sazby ve vas
prospéch.

Priklad:

Dejme tomu, ze vam odbératel plati s dvoumeésicni
prodlevou. Kdyby platil ihned nebo na bazi pro forma,
usetfi vam bezesné noci a podstatné vylepsi vas tok
hotovosti.

Kontokorentni sazba v zemich eurozény je okolo 5%
p. a. (ro¢né), v obdobi dvou mésict (prodleva platby)
tedy méné nez 1 %. To jsou maximalni naklady vaseho
odbératele, pokud by si plijcoval penize, aby vam mohl
platit pro forma nebo v den expedice.
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Co by vas obchodni partner fekl, kdybyste mu nabidli
slevu 2% za platbu obratem?

Pokud vaSe marze poskytnuti takové slevy dovoluje,
vylepsite si tok hotovosti a vas klient zaroven vydéla
1% Cisté marze navic.

Zatimco velké firmy vyuzivaji t€chto moznosti bézné,
i MSP by mély zvazit, kolik procent z obratu bude
v cizi méné a jak dlleZité tedy bude oSetfovat kurzova
rizika.

Kreditni karty

Tento financni néstroj je tfeba vyuzivat s velkou mirou
soudnosti a péce, nicméné v zemich EU se kreditni
karty bézné pouzivaji jako dalsi zdroj pfechodného
financovani.

Dle prizkumu Federace malych podnik (Stephen
Alambritis, Federation of Small Business, kvéten 2004)
ve Velké Britanii pouziva pro kratkodobé financovani
kreditni karty 25 % jejich ¢len(.

Slovo kratkodobé je kliCové, protoze je nutné splatit
bance 100 % Cerpané Castky dfiv, nez uplyne doba (az

1.9 Chranite si své napady

Dusevni vlastnictvi (Casto se pouziva zkratka IP
z anglického Intelectual Property) obsahuje patenty,
vynélezy, uzitné a prlmyslové vzory, ochranné znamky,
autorska prava atd.

Patenty

Je tfeba si uvédomit, Zze patent nelze ziskat na mys-
lenku nebo napad, ale pouze na urCity proces Ci
mechanismus.

Pokud vas$ podnikatelsky plan novy proces ¢i mecha-
nismus obsahuje, zaCnéte s ochranou dfiv, nez jej
ukazete komukoli z potencialnich investort. Postadi, ze
proces uz byl zahdjen a Ze jste svijj patent zaregistrova-
li. Datum registrace bude dUleZité v pripadé, Zze nékdo
jiny si déla narok na stejny ¢i podobny patent. Udéleni
patentu mize trvat mésice; v pfipadé mezinarodnich
patentti spis roky.

Protoze se jedna se o velmi slozitou oblast, je mozné,
ze vyzbrojeni Casem a trpélivosti vyfeSite tuzemské
zélezitosti, ale pokud se jedna o ochranu v mezina-
rodnim kontextu, Casova i technicka naro¢nost tohoto
procesu mohou byt nad vase sily.

60 dni), po kterou je pljcka bezlroéna. Poté uz platite
vysokeé Urokoveé sazby, az 25% p. a.

Pokud tak neucinite anebo si nejste jisti, ze toho bu-
dete vzdy schopni, bude kreditni karta velmi drahym
nastrojem ziskani pfechodné likvidity. Pokud se vSak
pouziva rozumné, slouzi k feseni kratkodobé likvidity
- ato zcela zdarma.

Kreditni karty zaroven zjednodusi administrativu typu
vyplaceni a vyuctovani zéloh na cestovné i jiné firemni
naklady (na reprezentaci apod.). Nékteré kreditni karty
navic obsahuji cestovni a Urazové pojisténi, takze ma-
zete uSetfit Cas i naklady.

Zameéstnanci a tok hotovosti

Pokud platite své zaméstnance v hotovosti, pokuste se
to zménit na platby bankovnim prevodem, usettite tak
nékolik dni (v zavislosti na jejich bankovnim Ustavu).
Pokud platite své zaméstnance tydné, pokuste se
postupné prejit na mésicni platby. Zaméstnanecké
zélohy a pljcky také stoji za zvazeni, pokud narusuji
vas$ tok hotovosti.

Kupfikladu Evropsky patentovy Ufad (European Patent
Office, www.european-patent-office.org) se sidlem
v Mnichové poZzaduje preklady vSech materidlll do
jazykl v8ech zemi, ve kterych hodléte sva prava chré-
nit. Také naklady na ziskani a udrzovani patentu jsou
vysoké a Casto nad finan¢nimi moznostmi zacinajicich
podnikd.

V CR budete v kontaktu predevsim s Uradem préimys-
lového viastnictvi CR se sidlem v Praze (www.upv.cz).
Existuje mnoho patentovych a znamkovych kancelari,
které maji potfebné znalosti a zkuSenosti. V pripadg,
ze skute€né potfebujete ochranit néjakou unikatni sou-
¢ast svého podnikatelského planu, bude tato investice
nezbytnd. Kontaktujte je a zeptejte se, jaké budou
naklady a ¢asovy horizont. Tyto informace vam budou
poskytnuty zdarma a nezavazné.

Samotna ochrana vSak nestaci. Polozte si otazku, zda
v pfipadé, ze nékdo zneuzije vase prava (tfeba v Jizni
Koreji), mate dostatecné financni prostfedky na to,
abyste se soudlili, a zvazte mozné pojisteni, které vetsi-
na pojistoven pro tyto pfipady nabizi. Za ro¢ni poplatek
vam zaruc¢i finan¢ni prostfedky i pravni zastoupeni pro
pfipad, ze vase prava budou porusena. Toto pojisteni
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v8ak mUze byt relativné drahé; cena zavisi na kazdém
individualnim pojistném pfipadu.

Ochranné znamky

Ochranna znamka (anglicky Trademark) je cokoli, co
mUze oznadit a identifikovat produkt ¢i sluzbu - jméno,
slovo, design, Cislo, tvar, kombinace barev i dokonce
viiné nebo chut (Ford nebo Adidas Ize identifikovat
jednoduse, viiné parfému ¢i barva baliCku cigaret jsou
uz slozit&jsi).

Chcete-li vytvofit novou znacku pro svij produkt &i
sluzbu, nejprve se ujistéte, ze na trhu, kde budete
pUsobit, jesté neni pouzivana. Pokud ano, vystavujete
se moznosti stihani — a to i za predpokladu, ze tato
znamka neni registrovana.

Registrace ochranné znamky je jednodu$si nez regis-
trace patentC. Jako prvni opét kontaktujte Urad prc-
myslového viastnictvi CR (sidlo v Praze, www.upv.cz).
Stejné tak mulZete opét vyuzit sluzeb znackovych
a znamkovych kancelari, prestoze proces registrace je
jednodussi a finan¢né dostupnéjsi.

V této souvislosti se takeé ujistéte, ze jméno, pod kterym
va$e firma bude obchodovat, je unikatni, protoze to pfi-

nejmensim zamezi nedorozumeénim.

VaSe webové stranky jsou chranény automaticky
tim, ze jste ziskali unikatni jméno pod doménou .cz.
Nikomu v8ak nemUzete zabranit, aby si zaregistroval
stejné jméno v jiné doméné, kupfikladu .com. Jedinym
feSenim je zaregistrovat si i tyto domény.

Autorska prava

Kreativni dila, at uz se jedna o vytvarné uméni, hudbu ¢i
literaturu, jsou automaticky chranéna béhem autorova
zivota a 70 let po jeho smrti. Zajimavé je, ze pokud vas
zaméstnanec vytvoril jakékoli dilo v pracovni dobg,
autorska prava patfi vasi firmé, ne jemu.

DusSevni viastnictvi bude pro mnoho MSP vedlejsi zale-
zitosti, Casto zcela nepodstatnou. Na druhé strang, pro
ty podniky, které potfebuiji ziskat novy kapital pro vyvoj
svych unikétnich procest, bude pravé ochrana paten-
tem jednim z predpokladd ziskani investora. Dokonce
Ize Fici, Ze nikdo by neinvestoval do MSP, jehoz jedina
aktiva — duSevni vlastnictvi — nejsou pravné oSetrena.
Bylo by rovnéz nerozumné, kdyby MSP $ifil vic nez jen
povrchni principy svého dusevniho vlastnictvi, aniz by
mél pravni ochranu.
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KAPITOLA DVE




2. FINANCOVANI MSP

Neni povinnosti nikoho pomahat MSP v jejich rozvoji.
Ani viada nebo stat (jinymi slovy darovi poplatnici),
banky ¢&i finan¢ni komunita tuto povinnost nemaji. Pod-
porovat MSP je v8ak rozumné a pragmaticke, protoze
to zvySuje zaméstnanost, snizuje pozadavky na statni
pokladnu, vede k inovacim a vytvafi silnou stfedni tfidu,
ktera je zarukou demokracie.

Evropska unie povazuje MSP za jednu z nejdUlezitéj-
Sich oblasti podpory a existuje mnoho fondd, které
jsou jim urCeny. Bude zaviset na schopnostech pod-

nikateld i statni spravy, aby tyto prostfedky z Bruselu
uréené na primou podporu MSP ¢i podporu infrastruk-
tury a podnikatelského prostredi, byly vyuzity. Obéma
oblastem se vénuje kapitola 2.3.

Kazdodenni realita MSP v CR je ponékud méné ra-
dostna. Statni sprava stale nema schopnost vstupovat
do komer¢ni sféry a soukromy financni sektor ma
silnou averzi vi¢i riziku, které pljcky ¢&i investice do
MSP nesou.

2.1 Rodina, pribuzni a znami

Prvnim mistem, kam se MSP podiv4, je viastni kapsa. To
plati obecné i na evropské Urovni, nejedna se o Ceske
specifikum. Pfece kdybyste ve viastni plany a schopnos-
ti nevéfili vy sami, pro¢ by mél véfit nékdo jiny?

Na dalsim misté je pfibuzenstvo, znami a kamaradi.
Nez tento (zcela pochopitelny) krok ucinite, predstavte
si situaci, ve které budete muset vSem vysvétlovat, ze
jste o jejich penize prisli. Pokud je to predstava nesne-
sitelnd, radéji si od nich nepujcuijte, protoze Sance, ze
byste tento proslov jednoho dne museli mit, je vysSi
nez 50 %.

2.2 FINANCNI PRODUKTY

Dal$i moZnosti je samozfejmé zajit do banky. Zadné
Ceské banky neinvestuji do MSP, a proto jeding, co
vam nabidnou, jsou pujcky; v pfisti kapitole najdete
prehled nabidek.

Pokud vam nékdy pfipadaji vedeni a rozvoj MSP
slozité asi jako teorie relativity, jste blizko. EinsteinCiv
Stvrty rozmér - Cas - hraje zrovna tak dUlezitou roli
jako finance.

Je smutnou pravdou, ze vétSina MSP pomysli na ziska-
vani finanénich prostredkd pfilis pozdé, vétsinou tehdy,
kdy uz financovani projektu ¢i béznych aktivit nezbytné
potrebuji.

Uspésni podnikatelé se divaji na financovani strategic-
ky a s bankami jednaji v dobé&, kdy penize nepotfebuiji
a jsou pouze ve stadiu pripravy projektu. Casova tiser
podnikatele dava bankam obrovskou vyhodu pfi vyjed-
navani podminek, urokovych sazeb a pendle.

Pokud mate ve hie nékolik bank, které vas zasobuiji
svymi navrhy a pritom si uvédomuiji, ze penize nepo-

Presto jsou vlastni finance a vklady pfibuznych, kama-
radd a zndmych prvotnimi a vétsinovymi zdroji rizikové-
ho kapitalu, a to na evropskeé i Eeské Urovni.

MSP mohou argumentovat, ze ¢im méné bude okolo
pljcky dokumentace a smiuy, tim lépe. Opak je prav-
dou. Lidskeé vztahy a rodinna pohoda by mély vzdy stat
nad ziskem, a proto je nutné kazdou dohodu o pujcce
pisemné oSetiit a uvést zakladni parametry, jako jsou
délka puijcky, Urokova sazba, platba Urokd, zda je moz-
né platou Grokd prechodné odpustit atd.

tfebujete, vase pozice bude mnohem silngjsi, protoze
ony museji Celit konkurencnimu tlaku a drét se o vasi
pfizen. Podstupovat takovou ,aukci* v Casové tisni
vyzaduje velmi silné nervy, a hlavné - s dobrym pl&-
novanim - je to zcela zbyte¢né.

V této prirucce se budeme vénovat pouze pdjckam
korunovym, nicméné je dobré veédét, ze Ize zajistit také
pljcky v jinych ménéach, které mohou mit podstatné
nizsi Urokové sazby (americké dolary, Svycarské fran-
ky, japonské jeny). Nebezpecna je v této souvislosti
nutnost splaceni pujcky ve stejné meéné, ve které
byla uskute¢néna. Mohli byste tak doplatit na znacné
a nepredvidatelné kurzové zmény. Tato eventualita tak
pfipada v Uvahu spi§ tehdy, kdyz byste obchodovali
napriklad se Svycarskym partnerem a objem téchto
obchodl vadm zarucoval dostateCny prisun Svycar-
skych frank(.
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2.2.1 Banky a uvéry

Kazda banka nabizi nékolik rtiznych Gvérovych pro-
duktl. Na ceském trhu existuje pres 80 Uvérovych
produktd od rliznych bankovnich Ustavl, pocinaje
kontokorentem (anglicky overdraft) az po specializova-
né Ucelové Uvéry. Jejich jména se méni a rizné banky
nabizeji varianty, které se sice na povrchu lisi, ale jejich
podstata je podobna.

Prestoze kontokorentni Gvér je bankami koncipovan
pro vykyvy v provoznim kapitalu, jedna se o jednu
z nejlevnéjsich metod puijcky, ktera nevyzaduje zaruku.
Urokové sazba je sice vy&&i ne? u Gvéru zarudeného,
ale podnikatel plati Uroky pouze za prostfedky, které
si pljcuje! Pozor ale na banky, které trvaji na tom, aby
byl kontokorent po jednom roce splacen, nez umozni
jeho prodlouzeni na dalsi rok. Pouze pokud bude MSP
schopen tento Uvér splatit, bude moci kontokorent po-
vazovat za stfednédoby Gver.

Pokud banka pozaduje zaruku, jsou pfijatelné nemo-
vitosti, osobni majetek, zaruka treti osoby a bianco
smeénka.

Vase prvni kroky by mély vést na webové stranky
nejvétsich finanénich Ustavd, kde se podivéte na jejich
podminky a pfipadné vyzkou$ite scoringové (ohod-
nocuijici) systémy. Napriklad na strankach Komercni
banky (www.kb.cz) najdete openscoring, ktery vam
umozni zdarma a rychle pochopit zakladni principy
ohodnocovani bonity i jiné pozadavky bank. Diky tomu
budete Iépe pripraveni na prvni setkani se zastupcem
banky.

Urokové sazba bude pfimo zavisla na riziku, kterému je
banka vystavena. Napriklad urokovy diferencial (rozdil)
mezi plijckou, ktera je zajisténa nemovitosti, a pljckou,

2.2.2 Provozni kapital

Oproti pajckam, které jsou uréeny k investicim, rlistu
a rozvoji, pripadné zakoupeni strojniho parku, provozni
kapital nejsou penize ve formé jednorazové sumy, ale
financni prostredky, které doplfiuji kazdodenni potreby.
Provozni kapital se pouziva pro preklenuti kratkodo-
bych rozdilt mezi piijmy a vydaji a pro doplnéni v pre-
chodnych mezerach tok{ hotovosti.

Kontokorentni Uvér je v této situaci idealnim feSenim,
protoze Uroky platite pouze za skuteCné vyuzité
prostredky. Dejte si pozor na poplatky, které se tykaji
moznosti, ze Uvér sice mate nastaveny ,pro stryCka

kterd je zaj $téna pouze bianco sménkou, mlze byt
okolo dvou procent.

Splatnost Uvéru zavi i na bance a na produktu, ale
mUze byt az osm let. Nékteré Uvéry jsou koncipovany
pouze na jeden rok s tim, z existuje moznost prodlou-
zeni.

Prestoze neexistuje oficidlni rozdéleni typl uvérd,
kromé kontokorentu se hovofi také o mikro nebo
minidvery, strednédobému Uvéru se také nékdy fika
minikredit - v tomto pfipadé budete muset predlozit
podnikatelsky plan.

Musite byt aktivni a oslovit nékolik bank najednou.
VSechny banky maji své poradce, ktefi jsou placeni
za to, aby své existujici i potencialni klienty navste-
vovali. Setkani na pidé vaseho podniku je vyhodou,
pokud nejste ve fazi startup (pfed samotnym
podnikanim). Neni také na skodu nechat na svém
pracovnim stole brozurky nékolika konkurencnich
bank a zminit se, ze hledate nejlepsi nabidku. Fi-
remni bankéfi jsou motivovani dle vykonu (prodeje)
a jejich sympatie budou na vasi strané. Maji pfece
osobni zajem na uskutecnéni obchodu, a pokud
vas projekt splfiuje bankou stanovené parametry
nebo se jim priblizuje, jejich podpora a doporuceni
mohou byt rozhodujici.

Je mozné, ze banka, ktera poskytuje Uvér, bude trvat
na tom, abyste si u ni nejen otevreli bézny Ucet (coz
bude podminkou), ale abyste s ni méli i exkluzivni
vztah. Pokud jste potfebny Uvér ziskali za pfijatelnych
podminek u nové banky a vase stavajici banka vam
nebyla schopna vyhovét, zména banky by asi za trochu
administrativni prace navic stala.

prihodu®, ale necerpéte jej. Banka mize argumentovat,
ze tyto prostfedky musela vyClenit pro vas, a proto
v pfipadé necerpani bude pozadovat penale. Tento
nehorazny argument se podoba situaci, kdy by pod-
nikatel podital pendle svym klientdim za to, ze u négj
nenakupuji, pfestoze on ma zbozi na skladé.

Banky poskytuji kontokorent pouze svym nejbonitnéj-
$im Klientim a je mozné, Ze se véas budou snaZit orien-
tovat na jiné Uvérové produkty. Do jaké miry uspéjete,
tak bude zdlezet na vaSi houzevnatosti. Banky také
neposkytuji kontokorent ihned po otevieni Uctu - pred
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jeho udélenim vétsinou pozoruji finanéni toky po dobu
Sesti mésicd.

V kapitole 1.8 jsme jiz hovofili o pouzivani penéz
vasich klientl, kdyz napfiklad nabidnete skonto za
platbu pfedem, nebo relativné rychle po dodavce.
Prestoze se zde nejedna o bankovni produkt, MSP
by nemély zapominat ani na tuto formu pracovniho
kapitalu.

Mnohé firmy dosahuji stejného efektu opacnym zpU-
sobem - pozdrzuji platby svym dodavateldm, ¢imz fi-
nancuiji svj provozni kapitél. Tato pfirucka se snazi byt
realistickd, a proto nemoralizuje nad timto postupem,

2.2.3 Leasing

Tato forma financovani je jiz na Ceském financnim
trhu zavedena delsi dobu. Existuje tak dobra moznost
vybéru leasingové firmy, prestoze financni podminky
jako urokové sazby a délka leasingu se od sebe pfilis
nelisi. Samotné podminky leasingu nejsou pruzné jako
u klasické pUijcky, protoZe leasing musi respektovat
specificky danovy rezim.

Nicméné diky rychlosti leasingu, diky tomu, ze splatky
Ize darove odepsat (existuji vyjimky, o kterych informu-
je finan¢ni Ustav) - a tyto odpisy mohou byt dokonce
rychlejsi nez danové odpisy - je tento systém financo-
vani velmi popularni. Vic nez 30% veskerého financo-
vani se tak odehrava prave formou leasingu.

Leasing, presnéji finanéni leasing, je v podstaté dlouho-
doby pronajem s naslednou koupi. Po dobu pronajmu
(splatek) je tak pfedmét prongmu vlastnén leasingovou
spole¢nosti a teprve po splaceni prondmu muzete vy-
uzit opci k jeho zakoupeni. Mimochodem, neni to vase
povinnost, nicméné zlistatkova hodnota po dokondeni
splatek byva vétsinou vysSi nez 1000 korun nebo 1%
plvodni ¢astky, coz je obwykle stanovena hodnota
opce. Proto absolutni vétsina leasingovych smiuv kon-
¢i koupi. Leasingova firma je vlastnikem a vy drzitelem;
vlastnikem se stavate az po zaplaceni opce.

Existuje i jednodussi forma leasingu, nazyvana opera-
tivni leasing. Zde se nestavate nikdy vlastnikem, pouze
si pronagjiméate prfedmét leasingu na prfedem stano-
venou dobu a po jejim uplynuti pfedmét jednoduse
vrétite leasingové spole¢nosti. Vyhodou je prihlednost
toku hotovosti a méfitelny vztah mezi naklady na po-
uzivani, dejme tomu, stroje a jeho vynosnosti. Mésicni
splatky budou niz&i nez u finan¢niho leasingu, protoze
leasingova firma si ponecha predmét leasingu a mdze

pouze pfipoming, jak nepfijemné je byt v druhotné pla-
tebni neschopnosti kvdli svym partnertm. Nic vam ale
nebrani dohodnout se s dodavateli na nestandardni
dobé splatnosti; 90 dni uz dnes neni neobvykla doba
splatnosti.

V kapitole 225 a 226 se zabyvame faktoringem
a forfaitingem, coz jsou dvé idealini metody, jak vytvorit
provozni kapital a vylepsit cash flow.

Pokud pouzivate akreditivy (kapitola 2.5.3), je mozné
akreditiv prodat pfed dobou splatnosti, sice s malou
slevou, nicméné to mize byt feSeni nedostatku pro-
vozniho kapitalu (anglicky nazyvano discounting).

realizovat zlstatkovou hodnotu. Nevyhodou mdze byt,
ze pokud navrétite pfedmét leasingu ve stavu, ktery
nespliuje podminky vasi smlouvy, musite doplacet
predem dohodnuté penale.

Prikladem mUze byt operativni leasing auta, kde méte
dohodu na tfi roky s ujetim 20 000km za rok. Pokud
byste prekrocili konecnych 60 000 km, budete platit za
kazdy kilometr navic pfedem dohodnutou sazbu.
Nejdfive je tfeba se ujistit, ze pfedmét leasingu splfuje
parametry, které leasing zvyhodnuje. Napiiklad hmotny
investicni majetek odpisové skupiny 2 a 3 je mozné
vlozit do nakladl rychleji nez pouhy odpis pfi financo-
vani klasickym Gvérem.

Operativni leasing je popularni u aut v hodnoté nad
900 000KE, protoze se jedna o dlouhodoby pronajem
a MSP se nikdy nestava vlastnikem. VSechny splatky
(prondjmy) Ize dat do nakladl. Pokud by bylo stejné
auto porizeno prostfednictvim finan¢niho leasingu, je
mozné vloZit do naklad’ pouze hodnotu 900 000 K.
Klasickym prikladem finan¢niho leasingu je smlouva
na 36 mésict s prvni splatkou v hodnoté 30 % celkové
pofrizovaci hodnoty. Tato splatka se danove rozlozi na
tfi roky a pravidelné splétky se odepisuji pribézné.
Pruznost existuje v délce leasingové smlouvy (v sou-
Casné dobé ale minimalné tfi roky) a je mozné do-
hodnout jak pevnou, tak pohyblivou Urokovou sazbu,
pfipadné i nepravidelné splatky (kupfikladu regresivni).
Deijte si velky pozor na dalsi poplatky spojené s leasin-
govou smlouvou a vzdy porovnavejte celkovou sumu,
kterou zaplatite za celé tfi roky az do okamziku vlast-
nictvi, s jinymi formami financovani. Nikde neni psano,
ze Urokova sazba, kterou vam leasingova spole¢nost
nabidne, bude ta, na které se nakonec dohodnete!
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Pokud uvazujete o koupi hmotného majetku, je prav-
dépodobné, ze prodejce vam bude nabizet komplexni
balik véetné leasingovych sluzeb. Dejte si pozor, abyste
za toto pohodli neplatili. Je obvyklé, Ze prodejce a lea-
singova spole¢nost maji blizky, Casto exkluzivni vztah,
a proto je vzdy nutné ziskat nékolik rdznych névrhd,
abyste se ujistili, ze podminky, které ziskavéte, jsou pro
vas nejvyhodnéjsi. Kazda leasingova spole¢nost ma
vzdy prostor na vyjednavani. Uvédomte si, ze Urokova
sazba pfi leasingu bude vy$Si nez u klasického Gvéru,
a pokud nemate darovou povinnost (kupfikladu nejste
platcem DPH) nebo mate danové ztraty, leasing ztraci
znac¢nou Cast své atraktivity.

Predmét leasingu je také nutné pIné pojistit — a leasin-
gova firma bude mit zadjem doporudit svoji pojistovnu.
Bude na vas, abyste leasingové firmé vyhovéli a jeji
majetek pojistili, ale pfitom minimalizovali své naklady
tim, Ze si vyberete vlastni pojistovnu.

Vyhodou mlize byt, Ze leasing se objevuje pouze ve
vykazu ziskU a ztrét, nikoli v rozvaze. ProtoZe neviastnite
predmét prongjmu, banka ani potencialni investor nevidi
vasi finan¢ni zatizenost a vaSe stfednédobé zavazky.
Tim padem vaSe vykaznictvi vypada lépe nez v pripa-
dé, ze byste stejny pfedmét zakoupili. Nicméné je vic
nez pravdépodobné, Ze tento fakt bude zviditelnén
v procesu Due Diligence.

2.2.4 PUjcky na nemovitosti - hypotéky

Hypotéky nabizeji vSechny bankovni Gstavy. Pokud vas
podnikatelsky plan prokazuje navratnost, predstavuiji
pro né relativné bezpec¢nou formu pujcky. Dnes uz na
bankovnim trhu najdete nékolik desitek produktd, které
si jsou velmi podobné (stejné jako uvéry).

Pdj¢ku na nemovitost Ize uskutecnit jak v korunéach, tak
v jinych ménéch, zde si ale MSP musi pIné uvédomit
riziko kurzovych zmén, jak jiz bylo zminéno na konci
kapitoly 2.2.

Urokové sazby mohou byt pevné (fixed) nebo
pohyblivé/klouzavé (floating). Lze také dohodnout hy-
potéku, kde se po urcitou dobu splaci pouze Uroky. To
je vwwhodné zejména pro zacinajici MSP. Déle Ize ziskat
hypotéku na zemédélskou padu se statni podporou
v ramci programu Pdda (vice informaci viz Podpmy
a garancni rolnicky a lesnicky fond).

Typicka hypotéka na podnikatelské prostory je na
dobu 10 az 15 let, v pfipadé bytové vystavby az na 20
let; poskytnuta hypotéka bude v hodnoté 70 % nemo-
vitosti, na kterou je urCena (a kterou se zaruCujete). Po-

2.2.5 Factoring

VétSina MSP ma nejvétsi Cast svého pracovniho kapita-
lu v zédsobéach ¢&i pohledavkach.

Factoring je finan¢ni nastroj, ktery pomaha resit kaz-
dodenni problémy, kdy hodnota pohledavky, de facto
vase penize, se na Uctu vaSeho klienta nachazeji po
dobu splatnosti faktury (a Casto i po dobé splatnosti)
- a vy tyto prostfedky potfebujete. Princip spociva
v tom, ze factor (banka, ale mnohdy také speciali-

kud je jiz nemovitost za ucelem hypotéky zastavena, je
mozné vyuZzit narGstu ceny nemovitosti. Pokud je dnes
cena vyssi nez v dobé, kdy byla hypotéka poskytnuta,
Ize si vypUjcit i na hodnotu narlistu - ¢asto nazyvano
second mortgage.

Relativné novym produktem je tzv. americka hypotéka,
se kterou je mozné poridit cokoli, nejen nemovitosti.
VySe zminéna second mortgage se Casto pouziva
pravé pro tento ucel.

Priklad:

Nemovitost v hodnoté milionu korun zarucuje hy-
potéku v hodnoté 700 000 K&. Za nékolik let se
hodnota nemovitosti zvysi na 1,5 milionu K&. Na za-
kladé narlistu hodnoty nemovitosti vznikl prostor pro
navyseni hypotéky (second mortgage) a je mozné
pujcit si dalsich 350 000 K&. Navic pokud se pouZije
americka hypotéka, lze tyto prostfedky pouzit pro
libovolny ucel.

zovana finan¢ni instituce) odkoupi vase pohledavky
a poskytne vam penize ihned.

Priklad klasického factoringu:

Na konci pracovniho dne, kdy vystavite svym klientdm
faktury, zaSlete jejich kopie factoringové spolecnosti.
Pokud si prejete, factor vam obratem prevede na vas
Ucet az 80 % hodnoty vydanych faktur. Poté se postara,
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aby faktury byly splaceny, a v pfipadé prekroceni doby
splatnosti jeho tym vaSe klienty obvolava a (s vami
dohodnutymi slovy) upomina. Po zaplaceni faktur vam
factor doplati zbyvajicich 20% minus manipulacni po-
platek, napfiklad 1,5 %. Po dobu, kdy tyto financni pro-
stfedky Cerpate, platite dohodnutou Urokovou sazbu.
Pokud by vase pohledavky nebyly splaceny v dohod-
nutém obdobi (které mlze byt delsi nez vase obvykla
doba splatnosti), ma factor pravo na vraceni téch 80 %,
které poskytl na zacatku.

V tomto prikladu byla pouzita typicka procenta, nic-
méne bude zdlezet na vas, na jakych podminkach se
dohodnete. Vzdy existuje prostor pro vyjednavani!
Factoring je vhodny pro vétSinu MSP, které uz par me-
sict funguiji a maji stabilni a rostouci Klientelu. Nehodi
se pro nové firmy, které nemaji historii platebniho vzta-
hu se svymi klienty.

Nejcastéjsi formou je tzv. tuzemsky factoring s regre-
sem (slovo regres znamena navratnost) a vyse uvede-
ny priklad je typicky scénar.

Exportni factoring s regresem je dalSi popularni nastroj,
i kdyz slovo export v kontextu EU od 1. kvétna 2004
ztraci svUj tradicéni vyznam. Presnéji se jedné o klienta,
ktery sidli mimo hranice Ceské republiky a plati v cizi
mene.

Tuzemsky a exportni factoring bez regresu jsou velmi
podobnymi nastroji s tim, ze pokud by vas klient neza-
platil v dohodnutém obdobi, factor po vas nebude chtit
navraceni onéch 80 %. Jejich soucasti je totiz pojisténi
proti potencidlnim neplaticdm. Produkt se tedy hodi
pouze tam, kde bonita vaSeho odbératele je dostatec-
na, a je také drazsi - pravé o slozku pojisténi.

Je mozné, ze se setkate s vyrazem ledgering, ktery
se Casto preklada jako management pohledavek.
Vyse uvedeny priklad, kde se factoringova spolecnost
komplexné stara o spravu vasich pohledavek, je kla-
sickou aplikaci. Nicméné je tfeba dodat, ze dnes jen
malo tuzemskych factoringovych spolecnosti ma tyto
dovednosti, a proto pod titulem factoring nabizi ¢asto
pujcku, kterd je podlozena hodnotou pohledavek.
Nejvyssi formou factoringu je produkt s nazvem in-
voice discounting (sice ne elegantnim, ale presnym
prekladem je diskontovani pohledavek). Tento produkt
se nabizi pouze nejbonitnéjsim klientdm. Klient se pak
dal sam stara o spravu svych pohledavek a na zakladé
vydanych faktur mu banka pouze pujcuje.

Vyhody factoringu jsou evidentni. Pokud potrebuijete,
uz den po vydani faktury mate k dispozici az 80 % jeji

hodnoty (za pfedpokladu, Ze veskera komunikace
s factorem probiha elektronicky). Pfedstavte si, 0 kolik
by bylo podnikani jednodussi, kdyby vam klienti platili
hned druhy den!

Diky factoringu mlzete svym Klientlim nabidnout delsi
dobu splatnosti a diky lepsimu toku hotovosti trvat na
vy$sich slevach od dodavatelll. Navic odpadaji naklady
spojené s upominanim a pfipadnym vymahanim po-
hledavek. Dalsi vyhodou je fakt, Ze factor miize pritlacit
na pomalého platiCe s vétsi razanci nez vy, aniz by na-
rusil va§ obchodni vztah. Soucasti spravy pohledavek
je také pravidelné podavani informaci o jednotlivych kli-
entech, jejich platebni kazni, zda dodrzuji Ci prekraduiji
kreditni limity apod. Tak mUzete Iépe kontrolovat svou
kreditni politiku.

Samoziejmé i zde existuji nevyhody a je na vas, abyste
si uvédomili, do jaké miry ovlivni vas$ nézor na tuto for-
mu pujcky. Pati k nim zejména délka smlouvy. Vétsina
factoringovych spoleCnosti trva na minimaini délce
smluvniho vztahu - obvykle 12 mésicl — a vypovédni
Ihaté. Pred podpisem si dobfe promyslete, jak to ovlivni
pruznost vaSeho podnikani. Factor také obvykle trva na
tom, aby vSechny platby kromé hotovostnich byly facto-
rovany. Neni to pravidlem, ale dejte si na to pozor.

Co se ty¢e nakladll - na zékladé denni potfeby se
rozhodnete, kdy budete tyto potencialni zdroje vyuzivat.
Samoziejmé, ze pokud zdroje neCerpate, neplatite troky
ani manipulacni poplatek. Nicméné budete platit mésic-
ni poplatek (vétSinou 1% z celkového obratu, hotovostni
obrat se nepocita). Tento tzv. servisni poplatek budete
platit, i kdyz nebudete pfechodné sluzbu vyuzivat.

Jiz dfive zminény zpétny postih je dalsi nevyhodou, nic-
méneé pouze odrazi realitu, Ze jste to vy, kdo zodpovida
za platebni kazer vasich Klientd. Pokud vasi odbératelé
splfuji bonitni pfedpoklady, Ize se pojistit proti regresi.
Pokud jeden ¢i nékolik z vasich odbérateld tvofi velké
procento vaseho obraty, je tfeba, aby vas factor byl
informovan. Pokud by byly pfekroceny pfedem dohod-
nuté limity (napfiklad, ze jeden klient nesmi prekrocit
vic nez 30 % vaSeho celkového obratu), je tfeba s fac-
torem komunikovat a prizpGsobit va$ kontrakt.

Je tfeba dodat, Ze tyto ,nevyhody” predstavuiji obvyklé
komercni reakce factoringovych spolecnosti, kterymi
omezuiji sva rizika v situacich, kdy neznaji vas ani vase
klienty. Tento vztah se Casem ustali na pragmatické
spolupraci, ktera mdze reagovat na vyjimky.

Pokud budete vyuzivat kompletni factoringové sluzby
véetné spravy pohledavek, je nutné si uvédomit, ze
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vaSe klienty bude oslovovat cizi osoba (zaméstnanec
factoringové spolec¢nosti), jejiz zplisob jednani nemusi
byt vzdy v souladu s vaSimi predstavami. Urcité nebu-
dete chtit, aby vas nejdllezitgjsi zakaznik, ktery se o par
dni opozdil s platbou, byl vystaven slovnim poli¢kam.
Je proto na vas, abyste se s factorem jasné dohodl, jak
s jednotlivymi klienty jednat; je dobré dohodnout pfimo
text jejich telefonické a pisemné komunikace.

Tento potencidlni problém je ale Casto povazovan
spiS za vyhodu, protoze nepfijemnou praci s neplatici
presunete na treti stranu a neohrozujete osobni vztahy
s klienty.

Je zde jesté jeden aspekt, ktery je treba chapat a brat
na zfetel. Factoringova spolecnost Zije jednak z po-
platkd, jednak z Urokd za poskytnuté penize. Cynicky
pohled na jejich obchodni model by mohl poukazat na
skuteCnost, ze ¢im pomalejsi bude factor pfi vymahani
pohledavek, tim vic vydéla na Urocich (a pro vas budou

2.2.6 Forfaiting

Tento finan¢ni produkt se jmenuje podle anglického
slova forfeit, doslova ztratit, pfijit 0 néco, ztratit pravo
na néco, coz mlze pUsobit odstrasujicim dojmem;
nekdy se pouziva také termin odkup dlouhodobych
pohledavek.

Jedna se vSak pouze o jistou formu factoringu. Tuto
sluzbu nabizeji pouze velké bankovni Ustavy a je uzi-
teCna spi$ pro podniky stfedni a vétsi velikosti.

Pri forfaitingu se jedna opét o odkup pohledavek
(vétSinou bez zpétného postihu), ale s tou vyhodou,
ze forfaiting se netyka pouze odkoupeni pohledavek.
Forfaitingovou smlouvu Ize uzaviit na zakladé pouhého

jeho sluzby drazsi). Pfi vymahani pohledavek vsak ve
skuteCnosti maji factoringové spolecnosti, ve srovnani
s vlastnimi zaméstnanci MSP, stejné, ne-li lepsi vy-
sledky. A to hlavné proto, ze jsou specialisty a nemaji
tisice dalsich kazdodennich a rozptylujicich problémda.
Budete muset peclivé sledovat jejich vykonnost, anebo
predem dohodnout, jakou UspéSnost ocekavate. Po-
kud této Uspéesnosti nedosahnou, trvejte na sankcich,
vCetné predCasného zruSeni factoringové smlouvy.

V zemich EU vykazuje factoring od roku 2000 ro¢ni
radové 18% rlst a oCekava se, ze do roku 2007
prekroci svym financnim objemem klasické Uvérové
produkty. Finan¢ni experti se shoduiji, ze po vstupu do
EU nelze oCekavat obrovsky priliv novych bankovnich
Ustavd, narozdil od pfichodu nowych factoringovych
spolec¢nosti, které budou nabizet komplexni factoringo-
vé sluzby, dodaji know how a napravi relativné malou
konkurenci na ¢eském trhu.

kontraktu, tedy pred realizaci dodavky. VétSinou se
jedna o &astky nad milion korun na jeden obchodni
pfipad, proto je tento instrument malo vyuzivan MSP.
Banka v podstaté pUijci dohodnuté procento z dluzné
sumy na zakladé zaruk. Pokud obé strany (dodavatel
i odbératel) jsou klienty stejného bankovniho Ustavuy, je
pravdépodobné, ze poplatky budou nizsi nez u fac-
toringu. Dalsi vyhodou je, ze finan¢ni prostredky lze
Cerpat v priibéhu obchodu, napfiklad ¢ast pfi podpisu
smlouvy, dalsi ¢ast pfi prvni, dil¢i dodavce a zbytek po
konecné dodavce. Tento produkt je vhodny pro tuzem-
ské i exportni obchodovani.

2.3 Zvyhodnéné uvéry CMZRB a strukturalni fondy

2.3.1 Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka (CMZRB)

Uvéry za whodnych podminek &i bankovni zéruky
k ziskani Gvérd od komerénich bank mohou ziskat
mali a stfedni podnikatelé u Ceskomoravské zaruéni
a rozvojové banky, a. s. (CMZRB). Vyhodné podminky
financovani Ize ziskat diky podpore, ktera je poskytova-
na z prostfedkd statnino rozpod¢tu a od roku 2004 téz
ze Strukturalnich fondd EU.

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka je speciali-
zovanou bankou s vétsinovou Ucasti statu, ktera na za-
kladé program( schvélenych viadou poskytuje rlizné

typy podpor pro malé a stfedni podnikatele, zejména
vSak zvyhodnéné Uvéry a bankovni zaruky.

Neni to klasicka banka, ktera by provadéla standardni
bankovni operace, prestoze ma plnou bankovni licenci.
Stét viastni 72,33 % akcit CMRZB; minoritnimi podilniky
jsou Komerdni banka (13 %), Ceské sporitelna (13 %)
a CSOB (1,67%). Nicméné tito tfi akcionafi nemaji
Z4dné preferendni vztahy s CMZRB. Kazda banka &
jednotlivec tak maji k jejim prostfedkam stejny pristup.
CMZRB ma své pobodky v Brmé, Hradci Kralové, Os-
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travé, Plzni a v Praze. Regionalni pracovisté banky se
nachézi v Ceskych Bud&jovicich. Podrobné&jsi informa-
ce 0 kontaktech na tuto banku viz www.cmzrb.cz.

Pri zvazovani moznosti vyuziti statni podpory prostred-

nictvim CMZRB si musfte rozmyslet zejména:

a) k jakému Ucelu potfebujete uver

b) zda chcete ziskat Uvér pfimo od CMZRB (to je
vhodné zejména pro projekty zacinajicich podnika-
telll &i podnikatell s kratsi historii)

c) zda je va$ projekt takového rozsahu, ze hlavni
prekazkou je obtiznost ziskani Gvéru u komercni
banky, a pro ziskani uvéru tedy chcete nabidnout
zéruku CMZRB
CMZRB miize pfimo poskytovat Gvéry zaméfené
predev§im na investice (pofizeni budov, strojd,
zafizeni atd.). Financovani provoznich potfeb pod-
nikateld (napf. nakup zasob) ale mlze podpofit
pouze poskytnutim zaruky za provozni Uvér od
nekteré banky, coz je jedna z velmi Castych forem
podpory.

d) zda spliujete vSeobecné platné podminky pro
ziskani podpory

Podporu nemohou ziskat podnikatelé:

-- ktefi nemaji vyporadény zavazky vici stétu a dal$im
institucim (jejich prehled je vzdy uveden v textu pfi-
sluSného programu)

-- realizujici projekty mimo Uzemi Ceské republiky
(v pripadé zdrojli z EU je obvykle v textu programu
jestd dale specifikovana &ast izemi CR, kde musi
byt projekt realizovan).

Co je dobré si pamatovat:

-- veSkeré informace potfebné k ziskani zvyhodnéné-
ho uvéru &i zaruky naleznete na webové strance
CMZRB

-- obvykle se zadost o Uvér &i zaruku podava osobné
na pobodce CMZRB, avéak zejména pro Uvéry
mensi velikosti je predepsan odliSny postup, ktery
je v podminkach pfislusnych programd (START
a KREDIT) uveden

--vzdy je vyzadovana elektronicka verze zadosti
o uver &i zaruku

-- znadna &ast podpor, které CMZRB od roku 2004
poskytuie, je v rezimu de minimis, coz pro pfijemce
podpory znamena dodrzovani jistych pravidel pfi

ziskavani dalsich podpor ve stejném rezimu

-- do banky mUzete v rdmci pracovni doby pfijit i bez
ohlaseni, daleko efektivngjsi je vSak dohodnout si
jednani predem (e-mailem ¢&i telefonicky)

--pokud ziskate Uvér z prostiedk( strukturainich
fond® EU, je nutné respektovat nékteré nové povin-
nosti, které z toho vyplyvaji (napf. Casove omezena
dispozice s majetkem pofizenym s UCasti Uvéry,
vybér dodavatele stanovenymi postupy pro verejné
zakazky apod.).

Kdo mUze ziskat zaruku ¢i zvyhodnény uvér

Podpora je uréena podnikateltim, ktefi splfiuji definici
malych a stfednich podnikd. Nékteré programy jsou
také ur€eny pouze malym podnikateldm (ziednoduse-
né fe¢eno podnikatelim s méné nez 50 zaméstnanci).
Roli také hraje vySe aktiv Ci Cistého obratu podnikatele
a majetkova propojeni mezi podniky. Uplna definice je
uvedena na webové strance CMZRB.

1. kvétna 2005 dojde ke zménam fady pravidel pro
posuzovani toho, zda podnik patfi mezi MSP. Tyto
zmeény se vSak nedotknou limitnich hranic poctu za-
méstnancu.

Programy zvyhodnénych uveérd

CMZRB ve swych Gvérowych aktivitich spolufinanco-
vanych ze strukturalnich fondd Evropské unie realizuje
programy START, KREDIT a INOVACE. Programy jsou
uréeny podnikateltim - fyzickym i préavnickym osobam.
Fyzick& osoba musi byt ob&anem CR a mit trvalé byd-
list& na tzemi Ceské republiky. Pravnické osoba musi
mit sidlo na tzemi CR. V pfipadé programC START
a KREDIT mohou Uvér ziskat mali podnikatelé, v pfipa-
dé& programu INOVACE mohou o Gvér u CMZRB Zadat
mali i stfedni podnikatelé.

START

Program je urc¢en podnikateldm, ktefi vstupuji do
podnikani poprvé nebo s delsim ¢asovym odstu-
pem (alespon sedm let). Jedna se o beziroény Uvér
v maximalni vysi 500 tisic KE pro fyzickou osobu, ob-
chodni spole¢nost s vice spole¢niky nebo druzstvo
mUze ziskat az 1 milion K¢. Doba splatnosti Gvéru
¢ini az Sest let. Banka nevyzaduje majetkové zajisténi
Gvéru, coz je pro fadu podnikateld velmi ddleZité.
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Jednou z podminek programu je absolvovani kurzu
pro zacinajici podnikatele — k zadosti je nutné dolozit
certifikat o UspésSném zakonceni kurzu ,Zaklady pod-
nikani“. Tyto kurzy poradaji Regionalni poradenska
a informacni centra (RPIC).

Program neni uren akciovym spolecnostem ani byto-
vym druzstvim.

Neustéle je treba si uvédomovat, ze se nejedna o dar
od stétu, ale o pujcku, sice bezlroénou, nicméné
pUijcku, ktera musi byt splacena. Je nezbytné si svou
strategii dobfe promyslet, protoze finanéni Urady maji
soukromé banky.

MSP bude mit povinnost poskytovat prabézné infor-
mace jak o postupu realizace podporeného projektu,
tak o vyuziti Uvéru. Bude také povinen umoznit zamést-
nanclim statni spravy provadét kontroly, ze poskytnuté
prostredky jsou vyuzivany dle predpisU.

KREDIT

V rdmci tohoto programu existuji tfi typy Gvér. Prvni
z nich je ur¢en malym podnikateldm s omezenou pod-
nikatelskou historii, ktefi mohou ziskat Uvér (s pevnou
4% Urokovou sazbou a splatnosti péti let) az do vyse
dvou milion’ K¢&. Druhy typ Uvéru v rozmezi dvou az
péti miliond K& je uréen podnikateldm s minimainé
dvéma uzavienymi zdanovacimi obdobimi. Tento Uvér
ma stejnou Urokovou sazbu jako prvni typ, ale delsi
maximalni dobu splatnosti - Sest let.

Treti moznosti Uvéru KREDIT je tzv. podfizeny Uvér.
Jednd se o Uvér v rozmezi dvou az sedmi miliond
K&, s pevnou Urokovou sazbou 3% p. a, dobou
splatnosti az osm let a s moznosti odkladu splatek
az na pét let. | tento Uvér mohou ziskat podnikatelé
s nejméné dvouletou podnikatelskou historii. V pfipa-
dé podfizeného Uvéru je mozné financovat az 50 %
predpokladanych uznatelnych nékladl projektu.
K financovani projektu musi byt sou¢asné pouzito
jiného bankovniho Uvéru nebo leasingu, a to nejméné
ve stejné wysi jako je predpokladany podfizeny Gvér.
Vyhodou pro podnikatele je skute¢nost, ze poskyto-
vatel podtizeného Gvéru (CMZRB) se zavazuje VOSi
véem ostatnim véfitelim MSP, ze po dobu odkladu
splatek podfizeného Uvéru souhlasi s tim, Zze pohle-
davky banky budou uspokojeny az poté, co byly piné
splaceny v8echny ostatni penézité zavazky MSP v{ci
v&em ostatnim véfitelim.

INOVACE

Uvérova &ast programu INOVACE nabizi malym
a stfednim podnikateldim moznost financovat i pomér-
né rozsahlé projekty ve wsi tii az padeséti milion K&,
s pevnou Urokovou sazbou 3% p. a., dobou splatnosti
az devét let a s odkladem spléatek az Ctyri roky. Projek-
ty musi byt zameéfeny na zvySovani technickych a uzit-
nych hodnot vyrobk{ a sluzeb, zavadéni pokrokovych
metod fizeni, provedeni vyznamnych zmén v organi-
zacni strukture apod.

Program INOVACE se zasadné lisi v misté podani
Z4dosti. Zadosti se predkladaji prostiednictvim Cze-
chinvestu, a to vzhledem ke skuteCnosti, ze s Uvérem
Ize ziskat také dotaci ve vysi az 50 milion K&. Naplné-
ni podminek pro ziskani dotace posuzuje Czechinvest
a zadost o Gvér je postoupena CMZRB.

Zvyhodnéné zéruky jako efektivni zplsob zajisténi
k ziskani bankovniho Gvéru.

ZARUKA

Cilem programu je zvyhodnit malé a stfedni podniky
v pristupu k bankovnim Gvérlim, leasingu &i rizikovému
kapitalu. Podminky a postup vyfizovani zaruky zavisi na
typu zéruky, jeji vysi a charakteru zaruCovaného Uveru
(pfip. leasingu &i kapitalového vstupu). Pro jeden pod-
nikatelsky projekt Ize poskytnout soucasné vsechny
druhy zéruk. Podnikatelsky subjekt mize ziskat v prd-
béhu roku i vice zaruk.

Zaruky jsou poskytovany na dobu az patnacti let, a to
az do vySe 80% uveru. Diky statni podpore je jejich
cena velmi pfizniva a pohybuje se od 0,1 do 0,3%
p. a. vySe zaruky. Podnikatelé nepochybné oceni, ze
CMZRB uZ newvy?aduje 7adné zajisténi ve svij pro-
spéch. Podporu formou zaruky Ize vyuzit i pfi ziskavani
Gvéru potifebného pro predfinancovani projektl uché-
zejicich se o podporu ze strukturélnich fondd.

Dal§im pomérné ¢asto vyuzivanym typem podpory je
zaruka za pfihladeni se do vefejné obchodni soutéze.
Poskytuje se v pfipadé verejnych obchodnich soutézi
whlagenych subjekty se sidlem na Gzemi Ceské
republiky, jejichz predmétem je dodévka vyrobkd,
sluzeb a stavebnich praci. Zaruka v tomto pripadé
slouzi jako jistina (financni Céstka), kterou je MSP
povinen slozit na ucet urCeny vyhlaSovatelem. Pod-
pory tak podnikateli umozni nevazat vlastni financni
prostredky. Zaruka se poskytuje v maximalni vysi péti
miliond KE.
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Jak postupovat v pfipadé zajmu o vyuziti nékteré
z nabizenych podpor

Potencialnim uchaze¢dim Ize v zasadé doporudit
predevSim vyuzivat internet - webovou stranku
ministerstva  primyslu a obchodu, Czechlnvestu
a CMZRB.

Pri ziskavani podpory ze strukturdlnich fondd maji
Casto MSP obavy z velké naroCnosti a slozitosti celé

2.3.2 Strukturalni fondy

Vstup do Evropské unie znamena mimo jiné pristup
ke Strukturainim fond@m EU, které slouzi ke snizovani
rozdilli ve vyspélosti jednotlivych regiont EU a podpore
hospodarské a socialni soudrznosti uvnitr Unie. Jejich
prostrednictvim jsou financovany regionalni i plosné
projekty ¢lenskych statli v oblasti zemédélstvi, regionélni
politiky, socialnich véci, zaméstnanosti a podnikani.

V Ceské republice existuje celkem pét tzv. operadnich
program(l, které jednotlivé oblasti podpory slabsich
regiont EU pokryvaji. Podnikani MSP se tyka prede-
v8im Operacni program Pramysl a podnikéani (OPPP)
v gesci ministerstva préimyslu a obchodu. Implemen-
taCni agenturou pro OPPP se po schvaleni novely
zékona 0 malém a stfednim podnikani stala Agentura
pro podporu podnikani a investic Czechinvest, ktera
rovnéz administruje ¢ast dalsich programt spolufinan-
covanych ze strukturdlnich fondC Evropské unie, a to
v rdmci Operacénino programu Rozvoj lidskych zdrojd,
Spole¢ného regionalniho operaéniho programu a Pha-

problematiky, nicméné postupy pfi pfipravé podkladd
nutnych k podani zadosti jsou obdobné jako u narod-
nich programd. Je tfeba jen véechny dostupné mate-
ridly peclivé prostudovat, coz jisté vyzaduje znacnou
pozornost ze strany podnikatele. VSechny typy pod-
pory CMZRB v&ak predstavuiji unikétni pHleZitost, jak
posunout podnikatelsky zamér do reality.

re 2003, které mohou do jisté miry MSP rovnéz vyuzit.
AZ polovina prostfedkd z OPPP je uréena na podporu
projektd rozvijejicich podminky pro podnikéni a pfi-
slusnou infrastrukturu. Mensi Cast, respektive 46 %,
bude sméfovat formou pfimych dotaci ke konkrétnim
firmam, zejména malym a stfednim podnikdm s rds-
tovym potencidlem. Jednotlivé programy OPPP byly
navrzeny tak, aby se podpora dostala do oblasti, které
jsou pro posileni konkurenceschopnosti ¢eskych pod-
nikd klicové — kromé podnikatelské infrastruktury a in-
frastruktury pro prlmyslovy vyzkum a vyvoj se jedna
zejména o podnikatelské nemovitosti, rozvoj lidskych
zdrojli a poradenskych kapacit. V ramci program
pro samotné podniky bude podporovano zejména vy-
uzivani novych technologii, zavadéni novych produktd,
technologi a sluzeb, snizovani energetické narocnosti
vyroby a proexportni marketingové aktivity.

V ramci OPPP na obdobi 2004 az 2006 existuje jede-
nact programt dle nasleduiici tabulky:

Opatreni Programy Forma podpory
11 Infrastruktura pro pramyslovy vyzkum, vyvoj a inovace 1. Prosperita Dotace
1.2 Rozvoj podnikatelské infrastruktury 2. Reality Dotace
1.3 Infrastruktura pro rozvoj lidskych zdrojd v prlimyslu 3. Skolici stfediska Dotace
1.4 Rozvoj informacnich a poradenskych sluzeb 4. Klastry Dotace
21 Zakladani a rozvoj MSP 5. Start Uver
6. Kredit Uvér
7. Rozvoj Dotace
8. Marketing Dotace
2.2 Podpora inovaci vyrobkd, technologii a sluzeb 9. Inovace Dotace i Gvér
2.3 Snizovani energetické naro¢nosti a obnovitelné energie 10. Uspory energie Dotace
11. Obnovitelné zdroje  Dotace

Pfi realizaci Operacniho programu Primys| a podni-
kani bude Czechinvest spolupracovat s Ceskomorav-
skou zaruéni a rozvojovou bankou (CMZRB), Ceskou

energetickou agenturou (CEA) a agenturou CzechTra-
de, které se podileji na hodnoceni a fizeni projektl
v rdmci nékterych programC OPPP. Veskeré zadost
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0 dotace se budou predkladat Czechinvestu, pouze
7&dosti 0 zvyhodnéné Gvéry CMZRB.

Kazdy podnikatel by mél peclivé zvazit, zda a do jaké
miry mize téchto finanénich prostredk( vyuzit. Bude
zélezet jen na MSP, aby se postaraly, aby vyClenéné
prostredky putovaly pravé k nim.

Je dulezité si uvédomit, a to mozna bude pro nékteré
z podnikateld pravda dost bolestna, ze pomoc ze
strukturdlnich fondd je urena k rozvoji Uspésnych
podnikatell.

Swym zplsobem se jedné o jakousi odménu dobre
vedenym firmam. Podporované projekty by mély za-
padat do dlouhodobé strategie podniku a vést k jeho
skute€nému rozvoji. Vzhledem k tomu, ze dotace
se vypléaceji az po realizaci projekty, je také dlleZité,
aby jej firma mohla pfedfinancovat, to znamena, ze
musi byt financné silna a zdrav4, aby pfipadné mohla
zazadat o uvér. Idedlem je, kdyz podnik zamysli reali-
zaci rozvojového projektu tak jako tak a mozna dotace
z OPPP by po Uspésném vyfizeni byla jen pomysinou
tfeSniCkou na dortu.

Finance z OPPP ale v zadném pfipadé nejsou urceny
k zachrané nevykonnych, neefektivnich &i krachuijicich
MSP bez koncepcniho planu a vedeni.

Dale je tfeba si uvédomit, ze ziskat finan¢ni pod-
poru ze Strukturalnich fondd je ¢asové i adminis-
o puijckach s bankami. Pokud navic podnik nesplni
podminky, které byly pfi odsouhlaseni podpory
z nékterého programu dohodnuty, existuje znac-
né nebezpedi, ze prislibené prostfedky nebudou

2.4 Rizikovy kapital

V této kapitole se kone¢né dostavame k investicim do
MSP. Nicméné i zde hraji velkou roli financni prostred-
ky rodiny podnikatele, jeho znamych ¢i pfibuznych. Ve
v8ech statech EU pfichazi vétSina prvotniho kapitalu
z téchto neformalnich zdrojd.

Vétsinou se jedna o pljcky, jak jiz bylo zminéno v ka-
pitole 2.1, nicméné Casto je kapital poskytnut s tim, ze
je vytvofena povrchni smlouva, ve které se investice
definuji. Malokdy se vSak pamatuje na prava a povin-
nosti spole¢nikd, natoz na hlasovaci prava a moznost
exitu (konec¢ného prodeje firmy). Pokud tato smlouva
neni profesionalné sepsana, vyhoda je vzdy na strané
MSP, ktery kontroluje viozeny kapital i kazdodenni
chod podniku.

vyplaceny; pokud jiz vyplaceny byly, mohly by byt
pozadovany zpét.

Uvédomte si ale, ze se jedna o unikatni prilezitost,
jak maze perspektivni MSP ziskat finanéni podporu.
Kazdy podnikatel by proto mél investovat par hodin
svého Casu a zamyslet se, jaké by byly jeho moznosti,
pfipadné si prostudovat relevantni informace.
Podrobné informace o programech podpory podni-
kateldm, at uz ze strukturdlnich fond nebo statnino
rozpocCty, jejich podminkach a pouziti by byly zcela
mimo planovany rozsah této prirucky. Proto je dobré
sledovat pfislusné informacni zdroje, kterymi jsou
zejména internetové stranky o strukturalnich fondech
(www.strukturalni-fondy.cz), stranky agentury Czechin-
vest (www.czechinvestcz) a ministerstva primyslu
a obchodu (www.mpo.cz).

VSichni potencidlni Zadatelé o podporu také mohou
vyuzivat sluzeb 13 regionélnich kanceléfi Czechinvestu,
jejichz pracovnici jsou pfipraveni poskytovat vSechny
potfebné informace, poradi se zacilenim projektu a po-
mohou i s formalnimi nalezitostmi zadosti o podporu.
Veskeré sluzby regionélnich zéstupcl agentury Cze-
chinvest jsou poskytovany zdarma. Je doporuc¢ovano
domluvit se pfedem na osobni konzultaci, abyste méli
dost Casu své zamery prokonzultovat. Dozvite se zde,
jakou podporu a v jaké oblasti je mozné ziskat, v jaké
vysi, jaké podminky je nutné spinit, jakym zplsobem
se o tyto prostfedky zada a jak vypada schvalovaci
proces véetné ¢asového harmonogramu. VyuZzit md-
zete také bezplatnou informacni linku Czechinvestu
800 800 777.

Protoze jsou vSak tyto investice ve vétsing pfipadd
¢inény nezistné a smluvni vztah vznikd mezi znamymi
¢i rodinnymi prislusniky, Casto se zapomina na spravny
postup. V budoucnu to pak mlze naruSovat pratelstvi,
kamaradstvi a rodinné vztahy. Mit zneprateleného akci-
onére v osobé své tchyné mlze byt nad sily mnohych
podnikatelU.

Pokud se odhodléte k vyuziti investic z téchto zdrojd,
je vhodné ziskat nezavisly navrh od pravniho zastupce,
ktery mlze sepsat jednoduchy dokument obsahuijici
klicové body. V situacich, které by hrozily narusenim
dobrych vztaht, to bude znamenat jistotu pro vase
investory i pro vas.
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Pokud pro rozvoj svého podniku potfebuijete vic pro-
stfedk(, nez nabizeji tyto neformaini prostfedky, nebo
jen hledéte profesionalni feSeni, existuji nasledujici
moznosti.

Pamatujte, ze vstup kapitalu formou investice bude (na-
rozdil od pujcky) trvat tydny, mnohdy mésice. Podnik,
ktery se strategicky rozhodnul, ze preferuje investici, si

2.4.1 Business angels

Business Angel (BA) se Casto preklada jako andél i
kmotr podnikatelt. Jedna se o mohovitého jednotlivce,
ktery obvykle v minulosti Uspésné podnikal a vytvoril si
dostateCné kapitalové zazemi, aby dal investoval do
myslenek &i podnikd, které jsou pro néj zajimavé. Slovo
zajimavé je velmi ddleZité, protoze oproti vétsi financni
instituci BA nehleda pouze nejvySsi vynos a minimum
rizika. Pfedevsim hled4 oblast, ve které se mize aktiv-
né angazovat a vyuzivat své zkusenosti a kontakty pro
rast firmy, do niz investuje.

Business Angel si zpravidla zakoupi minoritni (men-
Sinovy) podil, protoze je v jeho zajmu, aby stavajici
majitelé a vedeni méli i nadale vysokou motivaci svou
firmu Uspésné vést a rozvijet. Jeho vydélkem nejsou
Uroky, protoze BA své penize nepljcuije, ale investuje
do firmy. Ke zhodnoceni jeho vkladu tak dojde az
v momentu, kdy svdj podil prodéa (stavajicim viastni-
kaim), nebo je prodana cela firma; tomu se fika exit
(doslova vychod, ale v tomto kontextu minéno jako
odchod).

V Ceské republice je pojem BA zatim spi$ teorii, pres-
toZe existuje nékolik pokusd sdruzit tyto ,,andély“ pod
hlavickou néjaké organizace, v ramci které by se ode-
hravala pravidelna setkani ,andél’“ (investord) s podni-
kateli, ktefi hledaji investicni kapital (investee).
Sdruzeni BANET (Business Angels Network neboli Sit
podnikatelskych andéltl) vzniklo v bfeznu 2004 a po-
prvé se predstavi na podzim 2004 (vice informaci se
priibézné doctete na www.bids.cz)

Staty plvodni EU-15 maji nékolik BA siti — kupfikla-
du ve Velké Britanii existuje pres 20 000 aktivnich
Business andéld, ktefi dohromady disponuji asi péti
miliardami liber. Prdmérna investice ¢ini okolo 100 000
liber (asi pét miliont K&) a jeden BA ma Ctyii investice.
Tento systém soukromého investovani je dlleZitou
soucasti trhu rizikového kapitalu. V mensim méfitku
je tento systém aplikovan i v ostatnich statech EU, kde
pUsobi celkem asi 50 000 BA.

musi uvédomit, ze vyjednavani a provéfovani podmi-
nek kapitalového vstupu je Casové narocné, a zacit na
tom pracovat s velkym Casovym predstihem, j. v oka-
mziku, kdy penize nepotfebuje ani ke kazdodennimu
hospodareni ani k rychlé investici. Pokud by se dostal
do Casové tisné, mize investora odradit nebo ziskat
nevyhodné podminky!

Mnohdy se stava, ze je zapotfebi investovat nékolikrat
do stejné firmy v obdobi rdstu (prvni investice k rozjez-
du firmy, dal$i investice do rlstu, pomoc s cash flow
atd.). Prvni investice se také nazyva First Round Finan-
ce (prvni kolo financovani), dalsi pak Second/Third
Round (druhé/treti kolo).

Mnozi investofi povazuji druhé Ci tfeti kolo za neu-
spéch, protoze v idealnim pfipade je prvotni kapital
dostatecny pro dohledné obdobi. Nicméné BA si musi
uveédomit, ze investice nemusi vzdy probihat podle
jeho pavodnich predstav. Proto by mél mit finanéni
zazemi, aby mohl pfispét i ve druhém i tfetim kole.
BA mlze pouze investovat a jinak byt zcela pasivni,
tichy spole¢nik. Ve vétsingé pripadl je ale aktivnim,
mnohdy se da Fici hlasitym spolecnikem, ktery, jsou-i
jeho dovednosti pro firmu, do niz investoval, pfinosem,
v ni mze pracovat na piny ¢i ¢astecny Uvazek.

Firma, ktera ma o Business andéla zajem, si musi uve-
domit, Ze se nejedné o klasickou pujcku jako v pripadé
banky, kde existuje splatkovy kalendar a ziskem banky
jsou uroky. BA zakoupi obchodni podil, za ktery zaplati
sumu dle dohody, ktera je ve vétsiné pripadl investo-
vana do dalsiho vyvoje firmy. Nékdy mdze investor za-
koupit obchodni podil jednoho ze stavajicich majiteld
(MBO, Management Buy Out, tedy odkup podilnika),
ale to se nejedna o klasickou andélskou investici.
Typicky BA hleda firmy, které mohou prokazat, ze
s novwym kapitdlem mohou rlst rychleji a efektivnéji,
vétsinou tedy ne ty, kde se pouze vyméni vedeni; urCité
nehleda firmy, které potfebuji novy kapitél, aby prezily.
Tim, ze BA zakoupi podil ve firmé, se stava jednim ze
spole¢nikd a bude mit jasné definovana prava zasaho-
vat do kazdodenniho chodu podniku.

Tato prava jsou zakotvena v novéem dokumentu, ktery se
nazyva Shareholders Agreement (smlouva akcionard)
ajasné stanovuje pravomoci ve vedeni firmy, rozhodovani
o duleZitych udalostech a krocich, podpisovych préavech
a vystupovani viici zaméstnanctim a zakaznikdim.
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Jednou z vwhod BA je, ze jeho finanéni vstup neni ve
formé pUijcky, takze jeho vstup neni treba splatit ¢i platit
Uroky. Business andél dostane své penize v okamziku
prodeje svého podilu (exit), ktery se odehraje vétsinou
v horizontu tfi az péti let.

Je rozumné, kdyz obé strany sepiSou akcionarskou
smlouvu jeSté pred vstupem kapitalu, aby ani po
letech, kdy budou prvni setkani zapomenuta, nebyly
zadné pochyby. Je také mozné odsouhlasit financni
vzorec, ktery pfedem urci prodejni hodnotu akcii, pres-
toze u MSP je tento vzorec Casto zalozen na predpo-
kladech, které se v procesu rlstu znaéné méni.

Pokud by firma zanikla, BA nese Uplné riziko - a pfijde
tak o svj vstupni kapitél, namisto kterého mu zlista-
nou bezcenné akcie MSP.

Dalsi vyhodou pro MSP je, ze Business andél je vét-
Sinou zkusenym podnikatelem, ktery kromé svého
kapitalu pfinasi (mnohdy i specializované) obchodni
a oborové zkugenosti. Také mdze mit dobré obchodni
kontakty, které by jinak byly mimo dosah MSP.
Nevyhodou je, ze podnikatelska kultura MSP se
s pfichodem de facto nového partnera, ktery bude
mit moralni i legalni pravo spolurozhodovat o chodu
podniku, musi nutné zménit. Va$ novy partner mdze
mit jiny nézor na vedeni podniku, obchodni strategii, vy-
bér novych zaméstnancl nebo vyuziti novych financi,
ale také na osobnéjsi oblasti, jako jsou dovolené, platy
kli¢ovych zaméstnancd a firemni auta. Je dllezité, aby
v8echny tyto oblasti byly vyfeSeny a zakotveny v akci-
onarské smlouvé. Kamenem Urazu navic mohou byt
i nedefinovatelné a nepredvidatelné lidské vztahy, a to
Casto az po investici, tedy v okamziku, kdy uz je pro
obeé strany pozdé.

Soucasti procesu vstupu BA do MSP je i Due Dili-
gence (hloubkové proverovani), které urcité potrva
nékolik tydnt az mésicl. Investor se bude chtit ujistit,
ze vSechny informace o podniku, do kterého hodla in-

2.4.2 Venture kapital

Slovo venture mize v prekladu znamenat projekt Ci
dobrodruzstvi, v této souvislosti bude nejvhodnéjsi
pouzit slovo riziko, Venture Capital (VC) pak tedy zna-
mena rizikovy kapital.
Od investic typu BA se lisi ve dvou zakladnich para-
metrech:
1. Vétsinou se jedné o firmu &i sdruzeni mohovitych
jednotlivel, ktefi vystupuji spoleéné (BA jsou jed-

vestovat, jsou pravdivé a také se presvédcit o aktivech,
pasivech, zavazcich, pfipadném dusevnim viastnictvi
avSem, co ma pro investora hodnotu a vyznam.

Proto je tfeba, aby NDA (Non Disclosure Agreement)
byla podepsana dfiv, nez investorovi poskytnete detail-
ni informace, protoze vzdy existuje moznost jeho od-
stoupeni od investice béhem procesu Due Diligence,
ato v dobé, kdy jiz o vas bude mit Uplny prehled.
Pokud potfebna investice presahuije financni moznosti
jednoho investora, je zcela obvyklé, Ze se vic investord
sdruzi v takzvany syndikét. Zlstavaji nadale individual-
nimi investory, jinymi slovy, jejich sdruzeni neprobiha
formou s. r. 0, ale je obwyklé, Ze jeden z investord
vystupuje jako vedouci investor (lead investor). Tim
padem MSP nebude obtézovan nékolika stejnymi
dotazy v procesu Due Diligence, a po investici nemusi
zohlednovat rlizné nazory a pozadavky investord - to
bude ukolem vedouciho investora. Vedoucim investo-
rem se obvykle stava ten, ktery poskytuje nejvétsi podil
kapitalu, mize to byt ale i ten, ktery ma hlubsi znalosti
v daném oboru podnikani. Syndikovani umoznuje zvy-
Sit celkovy kapital pro investee firmu, aniz by kompliko-
valo kazdodenni chod firmy a vztah s investory.

Se vstupem do Evropské unie se Ceskym MSP otevi-
raji nove prilezitosti, a to jak v oblasti podnikatelskych
andéll z ostatnich statll EU, tak v oblasti novych
fondd, které jsou vytvoreny pro podporu ,andélskych
investic®.

Bude zélezet na pruznosti statni spravy, jak zatraktivni
vstup evropského rizikového kapitalu do Ceské repub-
liky, jak pfilaka individualni rizikovy kapitél, a jak rychle
oslovi veSkeré mozné evropské fondy, které podporuii
BA. Fondy, které s ,andély” spoluinvestuiji na principu
1: 1 jiz v ostatnich Clenskych zemich existuji, a poma-
haji pfeklenout ¢asté finanéni nedostatky, které mohou
nastat pfi dokoncovani prvniho kola (¢i naslednych
kol) investic.

notlivci). VC fondy jsou Casto viastnény bankou
nebo penzijni spole¢nosti.

2. Investované sumy dosahuiji nejméné 25 miliond K¢,
zatimco investice BA jsou okolo 5 milion(l korun;
pokud jsou syndikované, malokdy prekracuiji 20
milionC K&.

Hlavnim dAvodem pro tuto minimalni vysi investice
je, ze naklady na proces Due Diligence jsou relativné
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stejné vysoké u malé i velké investice; oproti podni-
katelskému andélovi budou venture kapitalove firmy
vyuzivat sluzeb velkych (a drahych) poradenskych
a pravnich firem, aby ochranily zajmy svych investordi.
Stejné tak naklady na kazdodenni monitoring malé
Ci velké investice jsou relativné stejné, a proto musi
existovat spodni limit, ktery mnohé MSP z okruhu
zajmu VC vyradi. Firmy, které jsou v pocatecni fazi
vyvoje (seed capital/startup) budou muset oslovit
mnoho VC firem a prekonat Spatné zkuSenosti
a predsudky nasledkd internetové bubliny roku 2000,
prestoze podnikaji v jinych oblastech nez jsou nove
technologie.

Venture kapitalové spolecnosti také maji jiné pozadav-
ky na firmu, do niz investuji (investee).

Oproti podnikatelskému andélovi, pro néjz je kaz-
dodenni participace mnohdy podminkou jeho kapi-
tdlového vstupu, VC firmy nemaji zaméstnaneckou
infrastrukturu, aby se podilely na kazdodennim chodu
zainvestovanych firem. Investicni bankeéfi, ktefi Venture
kapitalové fondy vedou, obvykle nemaji specializované
znalosti daného oboru podnikani (pokud neobchodu-
jete v oblasti finan¢nich sluzeb) ani vSeobecné mana-
zerské dovednosti Ci trpélivost MSP vést; navic jejich
osobni néklady jsou tak vysoké, ze si nemohou dovolit
kazdodenni angazovanost.

Pokud ale jejich investice bude dostatecné vysoka,
je pravdépodobné, ze mohou trvat na tom, aby jejich
zajmy zastupoval nove vybrany zaméstnanec, ktery by
disponoval patficnymi dovednostmi a zkuSenostmi.
Pro stavajiciho majitele MSP by ale predstavoval dalsi
nakladovou polozku a sou¢asné mozny zdroj neshod
a konfliktd.

Také si uvedomte, ze VC vstupuje do podniku bez
emocionalnich svazk{ s jeho historii, zaméstnanci a z&-
kazniky. Pohled investora sice bude v zajmu Uspésné
investice pragmaticky, ale je také mozné, ze by mohl
narusovat stavajici filozofii a osobni vztahy, které nejsou
tak dobfe méfitelné.

Pokud MSP wyuziva danové optimalizace (ktera je
kazdodenni samozfejmosti pro mnoho podnikatel,
ktefi v prvé fadé uvazuji o sobé a své rodiné spi§ nez
o finanénim Ufadu), je pravdépodobné, ze VC bude
vyZzadovat absolutni prihlednost véech transakei i za
cenu zvySeni danovych povinnosti. Jasné definované
platy, pocty volnych dni, dovolenych a jinych benefitd
mohou nékteré podnikatele, zvyklé na relativné nefor-
malni vedeni podniku, zaskocit.

Prestoze VC firmy, stejné jako BA, netrvaji na majorité
(vétsiné akcii), budou vyzadovat mnohem tvrdsi pod-
minky pfi hlasovani o dlleZitych krocich ¢i udélostech
v zivoté investee firmy. Je proto pravdépodobné, ze
v urcitych oblastech budou i jako minoritni akcionafi
pozadovat majoritni prava. Tento aspekt je Casto vidén
jako nevyhoda, ale je nutné chapat, ze VC firmy posky-
tuji vysoké kapitalové sumy a bez kontroly, ktera cas-
teCné omezi stavajici management, by byly vystaveny
neprijatelnému nebezpedi.

VsSechny tyto oblasti si je tfeba vyjasnit v neformalni
diskusi, a to dlouho pred tim, nez predate jakékoli
davémé informace, to znamena urcité ve fazi pred
podpisem NDA.

Je obwyklé sepsat pozadavky a ambice obou stran
v pfedbézném memorandu, ve kterém obeé strany vy-
tyCi své pozadavky a jednaji 0 aspektech vztahu, které
povazuji za nezbytné, dfiv, nez se zatne proverovat
Ucetnictvi a stanovovat hodnota firmy a podilu. To by
mélo zabranit nedorozuménim v pozdé;si fazi.

Kazda VC firma ma jinou filozofii, ale stejné jako
u investice BA je tfeba dobre zvazit vasi schopnost
a ochotu Uspésné spolupracovat s novymi osobnost-
mi (vétSinou s vyhranénymi nazory a silnym egem).
Velkou vyhodou VC firem je jejich pfistup ke kapitalu
a schopnost financovat druhé &i treti kolo, pokud
jejich investee potfebuje dalsi kapital. Maji také dobré
kontakty, finan¢ni znalosti a natolik hluboké kapsy, ze
si mohou dovolit externi experty, jsou-li pro rozvoj pod-
niku potfebni. Vyzaduje-li vas podnikatelsky projekt pro
dalsi rlst znacny rizikovy kapitdl, je venture kapitalovy
fond jednou z nejuspésdnéjsich prilezitosti, jak potrebny
kapital ziskat.

Otézka zhodnoceni investice je u VC stejna jako v pri-
padé BA, jedna se opét o exit (investice se proda a VC
vystoupi z firmy). Jednou z moznosti exitu je i burza (viz
nasledujici kapitola 2.4.3).

VC bude malokdy pozadovat dividendu - a to pouze
v pfipadé, Ze neexistuje moznost exitu a firma je Uspes-
na a nepotfebuje ddle investovat do svého rozvoje.
Hlavnim cilem VC fondl je tocit penize, jinymi slovy
investovat, svou investici zhodnotit, prodat a investovat
do jinych prilezitosti.

Proto i zde je tfeba pfedem dohodnout zplsob exitu
a pripadné trvat na moznosti, Zze vy jako plvodni majitel
méate predkupni pravo odkoupit zpét podil investora za
pfedem dohodnutych podminek (napfiklad nasobek
zisku nebo océekavané ro¢ni zhodnoceni). Protoze
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v okamziku finan¢niho vstupu nema investice VC
firmy zadnou zaruku navratnosti Ci exitu, jeji ocekavani
zhodnoceni bude vysoké; neni neobvyklé, Ze investor
vyzaduje zhodnoceni v desitkach procent.

Priklad:

Pri vstupu VC investora je dohodnuto, ze firma ma
hodnotu 100 a investor obdrzi za svou investici 40 %
akcii firmy. Tim padem lze predpokladat (ale neni to
pravidlem), ze investoval 40. Déle je dohodnuto, ze diky
danému riziku o¢ekava investor 30% rocni zhodnoce-
ni. Obéma stranam je tak feceno, Ze pokud by pdvodni
majitel chtél investora vykoupit, bude mu po prvnim
roce muset zaplatit 52 (100 + 30% x 40%). Po dalSim
roce by cena exitu byla 67,6 (130 + 30% x 40%) atd.

2.4.3 Burza

IPO je anglicka zkratka pro Initial Public Offer, neboli
prvni vefejna nabidka/emise. Jedna se 0 moment, kdy
se majitelé soukromé spolecnosti rozhodnout vydat
daldi akcie a nabidnout je verejnosti prostfednictvim
burzy.

Klasicka burza ma nékolik funkci, jednou z nich je vy-
tvofit trh pro existujici akcie, druhou, klicovou funkci, je
wytvorit likvidni trh pro vydavani novych akcii (emisi).
Prazska burza (PB) v soucasné dobé tuto druhou funk-
ci nespliuje. Dokonce ani kdyby se sloucila s Bratislav-
skou burzou, nezvysi se celkova likvidita v poméru na
pocet skute¢né obchodovanych titull, které Ize dnes
spocitat na prstech. Ocekavané privatizace podnik( se
statni Ucasti snizi likviditu a pocet obchodovatelnych
akci.

Vstupem CR do EU sice vzrostla diivéryhodnost a bo-
nita republiky, nicméne se neoCekava, ze by na jeji bur-
zu vstoupil podstatny novy kapital ¢i novi, prominentni
hraci. Ti, ktefi zde chtéli byt, uz tady jsou.

Situace v EU

Dnes uz nic nebrani tomu, aby Ceska firma, ktera spl-
nuje zakladni parametry, nemohla emitovat své akcie
kdekoli na svété. Z praktického hlediska se podivame
pouze na burzy zemeépisné blizsi.

Neuer Markt ve Frankfurtu byl soucasti hlavni burzy
SRN. Protoze ale vétsina akcii byla z dob internetové
euforie, ukoncila tato burza své aktivity v ¢ervnu 2008.

Pokud by tedy plvodni majitel chtél, mohl by ziskat
zpét 100 % své firmy, ktera se rozjela diky VC kapitalu.
Obé strany by mély byt spokojené.

V praxi by byl horizont dvou let nerealisticky, protoze
je neobvyklé tak rychle zhodnotit viozené prostfedky
a vytvorit dostatecny kapital pro odkup. Nicméné diky
tomu, ze VC nemaji emocionalni vazby na své investi-
ce, se podobného scénare Casto vyuziva. Lze jej pova-
zovat za formu MBO (Management Buy Out), pfestoze
klasicky MBO je spi§ odkupem firmy stavajicim vede-
nim nez byvalym 100% vlastnikem; financovan bude
pravdépodobné bankovnim Gvérem.

O to dlleZit&jsi je definovat tyto moznosti ve smlouvé,
diky které muzete VC kapital pouzit a pfitom s VC
firmou jednat jako s investorem a pouze pfechodnym
spolumajitelem.

Prestoze index NEMAX 50 stéle existuje, oCekava se,
ze bude ukoncen do konce roku 2004.

Britska burza se sidlem v Londyné ma dva trhy, trh
hlavni, kde se obchoduiji vétsi, pevné ustavené spo-
le¢nosti, a AIM (Alternative Investment Market), kde se
obchoduii relativné malé spolecnosti s kratkou historii,
mnohdy ve fazi rlstu a vyvoje, a proto i asto bez zis-
kové historie. Trh AIM se postupné vyvinul z OTC (Over
the Counter) a USM (Unlisted Securities Market), které
splhovaly potfeby MSP jiz od sedmdesatych let. Tyto
trhy se bézné nazyvaji Senior a Junior Markets (senior
a junior trhy). Oba trhy maji trochu jina pravidla, ale
podstatou je, ze Senior trh ma mnohem vy$Si pozadav-
ky jak pfi vstupu, tak v pribéhu sledovani vykonnosti
jednotlivych firem burzovnimi analytiky. U véech tituld
obchodovanych na obou burzach se vSak udava cena
nakup/prode;.

Existuje jesté jeden trh, ktery uz ale neni soucasti
Londynské burzy, kde nelze vydavat nové emise. Ten
se nazyva OFEX a jedna se 0 soukromou spolecnost,
zaloZzenou skupinou makléfd, ktefi vytvareji viastni
trh u vybranych titul. Dobrym pfikladem jsou akcie
Manchestru United, které Ize volné obchodovat na
Londynské burze, s prihlednou cenou koupé/prodej,
zatimco akcie Arsenalu jsou pouze na OFEXU. Po-
kud nékdo chce koupit akcie Arsenalu, musi zavolat
makléfi OFEXU, ktery zavold majiteldim akcii a obchod
dohodne. Jedna se tedy o trh, nicméné malo likvidni
a tituly, které se zde obchoduiji, Casto byvaji soukromé
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spolecnosti (s. r. 0.), které chtéji odprodat ¢ast svého
majetku. Je tfeba zdlraznit, Ze tento typ trhu neni
vhodny pro vydavani novych akcii, respektive ziskavani
nového kapitalu.

Zatimco hlavni burza existuje jiz pres dve sté let, AIM exis-
tuje od roku 1995, a pfipusteno bylo pres 1200 spole¢-
nosti. Pfestoze v drtivé vétsing jde o spolecnosti britské,
mnohé pochézeji také z EU, USA, Austrdlie i z Ruska.
Priblizné deset miliard liber bylo ziskano jak od velkych
finan¢énich instituci (penzijni fondy, pojistovny), tak od
soukromych investord, jde tedy o fadové osm milion(
liber pfi jedné emisi. Nutno fici, ze nékteré jsou mno-
hem vétsi, jiné zase mensi, nicméné malokdy pod 1,5
milionu liber (kurs fadové 1 libra = 50K&).

Ceska firma, kterd ma zajem o vstup na Londynskou
burzu AIM, by méla mit obrat okolo 250 miliond K&
tencidl rychlého rlistu a budouci ziskovost.

Naklady na uspésné IPO na Londynské burze zavisi
na Uplnosti emise, a nelze uvést obecné platnou cenu
tohoto procesu. Nicméné existuji sdruzeni britskych
maklérd, pravnik( a auditord, ktefi jsou ochotni nechat
si své naklady uhradit az po Uspésné emisi, takze fi-
nancni riziko pro MSP je minimalni. Takové riziko vSak
podstoupi pouze v pfipadé firmy, kterou povazuji za
perspektivni

Davody pro uspésnou emisi
v soucCasné dobé:

Nizké urokové sazby pretrvavaji uz tfi roky a americka
centralni banka pouziva nizkou Urokovou sazbu jako
nastroj stimulace amerického hospodarstvi. Sazby
v EU jsou také na historickém minimu, ve Velké Britanii
také. Japonské a Svycarské urokové sazby se priblizuji
nule, a proto dluhopisy maji nizkou vynosnost.

Investice do akcii na hlavni burze se stale povazuiji
za relativné riskantni, protoze P/E ratio (pomér mezi
hodnotou a vynosem firmy) je historicky vysoky a je
vétsi Sance poklesu nez rdstu. Nicméné dominantni
finanéni instituce jako penzijni fondy a pojistovny
maji denni pfijmy v desitkdch miliond liber a neustéle
hledaji bezpecné a perspektivni misto pro své kratko-
dobé i dlouhodobé investice. Trh AlM témto financnim
institucim umoznuje, aby investovaly zanedbatelné
procento svych prostiedkl do perspektivnich podnikd
s potencialem rlstu. Potencial ristu mlze posunout
vynosnost jejich investic v horizontu, kterého nelze do-

sahnout konvenénimi finanénimi instrumenty. Etosem
tohoto investovani je, ze finanéni instituce si nemohou
dovolit na téchto trzich nebyt exponovany.

Nevyhody pro emitenta:

Hlavni nevyhodou je ztrata anonymity. Podnik i jeho
vedeni bude po vstupu na burzu pod mikroskopem.
Finan¢ni analytici se budou neustéle zajimat o kazdo-
denni chod a - podle pravidel burzy - management
bude mit povinnost informovat burzu o ¢emkoli, co by
mohlo jakkoli ovlivnit cenu akcii. Tim mdze byt novy
klient, ztrata existujiciho klicového klienta, rezignace
Slend predstavenstva ¢i soudni spor s dodavatelem
— cokoli mize ovlivnit stabilitu a ziskovost firmy.
Existuje také obdobi, kdy vrcholovy management
a vlastnici emitenta nesméji prodavat své akcie - a to
prvnich 12 mésict po emisi a 6 tydnt pred ozndme-
nim svych vysledk( burze, coz byva dvakrét do roka.
Dlvodem je, Ze vedeni mlze mit informace, které je
zvyhodnuje oproti ostatnim investordm. Samoziejmé,
ze pokud by se tak stalo, a to i pouze dodanim infor-
maci nékomu, kdo neni pfimo angazovan ve firme,
jednalo by se o trestny ¢in (takzvany insider dealing).
Trh bude ocekavat absolutni otevienost emitenta
ohledné obchodni strategie. Pokud emitent chce,
aby jeho akcie byly aktivné obchodovany, musi neu-
stale ziskavat ddvéru trhu tim, ze dodéva pravidelné
a presné informace. Pokud by napriklad predseda
predstavenstva jeden tyden informoval, ze oCekava
zisky, a tyden nato byly vysledky opacné, mohl by byt
nucen k rezignaci.

Emitent si také musi uvédomit (a mtiZe to i povazovat za
nevyhodu), ze burza se nechova vzdy racionalné a ze
i v dobé, kdy je jeho firma Uspésna, se mize stat, Ze
hodnota jeho akcii poklesne. A to proto, ze trh, celkovy &i
pouze jednoho konkrétniho oboru, se chova negativné.
Davova psychologie vSak plisobi i opacné a firma, ktera
mé slabé vysledky, mlze vychutnévat rdst svych akci
v obdobi euforie a vdeobecného rlstu akgil.

Vyhody:

Hlavni vyhodou je pfistup k levnému kapitalu. Oproti
pljcce (loan capital) maji akcie (equity capital) nizké
naklady, protoze nenesou zadné Urokové sazby a neni
tfeba je nikdy splatit. Proto firmy, které potfebuiji novy
kapital pro zakoupeni technologie, novych vyrobnich
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prostortl ¢i akvizici konkurenta pouZivaji své akcie jako
levny zdroj kapitalu. V pfipadé akvizice se navic Casto
plati pfimo akciemi.

Pokud emitent posléze pujcku od banky chce, jeho
pozice je mnohem silngjSi, protoze banka si bude
védoma jeho bonity - a to proto, ze uz je sledovan
burzou (a to peclivéji, nez je vétsina bank schopna).
Pljcku tak vétsinou ziska za mékcich podminek.

Diky tomu, ze existuje trh s akciemi emitenta, je mozné,
7e néktefi z partnerd z firmy odejdou s ¢astkou, ktera
by u soukromé spolecnosti byla tézko dosazitelna.
Nékdy je proto IPO feSenim exitu (odchodu ze spo-
le¢nosti). Trh zde jasné a prlihledné stanovi trzni cenu
obchodniho podilu a zaplati za néj.

Opce (share options) pro kli¢ové zaméstnance od-
meéni a udrzi ty, ktefi jsou pro firmu pfinosem. Tento
silny motivacni faktor pouziva absolutni vétsina firem,
které emitovaly, a to velmi Uspésné, protoze objektivné
spojuje ziskovost firmy a vykon zaméstnance s jeho
odmeénou; plati to pro fadové zaméstnance i vrcholové
vedeni. Ve vétSiné verejné obchodovanych firem tvori

2.5 Vyvoz

Osetrovani kursovych rizik jsme jiz probrali v kapitole
1.8, nyni se zaméfime na ostatni podnikatelska rizika,
jako jsou neplatici, formy plateb &i zaruky.

Kazdy evropsky stat podporuje své vyvozce; i kdyz

2.5.1 EGAP

Podpora vyvozcl je natolik dilezita, Ze stat se vzdy
angazuje v podobé pajistujiciho a garanta, v pripadé
Ceské republiky se jedna o statni agenturu EGAP
(www.egap.cz); jeji webové stranky jsou velmi dobre
zpracované a vysvétiuji jak sluzby, tak pokyny pro dalsi
kroky.

Je tfeba zdUraznit, Ze zadné pojisténi nepiebira za
podnikatele odpovédnost najit ddvéryhodné a solvent-
ni obchodni partnery a pouzivat veSkeré komercni pro-
stredky k zajisténi plateb za své zbozi &i sluzby. EGAP
vstupuje do hry teprve v okamziku, kdyz uz byly vSech-
ny cesty vyuzity a neni zadna sance, ze platba bude
realizovana. Existuje také moznost regresniho postihu,
kdy EGAP bude Skodu vymahat na MSP, pokud by on
zavinil pojistnou udalost.

V kontextu potfeb MSP existuje nékolik néstrojd z Siro-
kého portfolia sluzeb EGAP, které jsou relevantni.

zisk z opci mnohem zajimavejsi ¢ast celkové odmeny
managementu nez plat a bonusy.

Pfi jednani s bankami, zakazniky a dodavateli by se
nemélo opominout ani zhodnoceni postaveni firmy
Ci spoleCenského postaveni jejiho vedeni. Nejedna
se pouze o prestiz (ktera alespon v kontextu CR
bude dlouho unikatni a omezena na hrstku firem), ale
0 zcela objektivni postaveni na vrcholu podnikatelské
kultury.

Pokud mate zajem dozvédét se vic 0 moznosti emise,
spojte se s makléfem nebo se podivejte na www.eu-
rohelp.eu.com (kliknéte na AIM). Na téchto strankach
najdete také Cesky mluvici zastupce sdruzeni britskych
burzovnich poradcl, ktefi jsou ochotni poskytnout
zdarma predbézny nazor na uspésnost emise a pri-
padné nést vySe zminéné riziko pfi jeji realizaci.

Pro vice informaci o Prazské burze vyzkouSejte stranky
Komise pro cenné papiry, KCP, (www.sec.cz), pfipad-
né pozadeite o velmi zajimavou brozurku ,Jak emitovat
dluhopisy a akcie na vefejném trhu*, kterou KCP po-
skytuje zdarma.

uz v kontextu EU nehovofime o vyvozu (exportu), kaz-
dodenni riziko se pro podnikatele prakticky nezméni.
Proto budeme slovo export pouzivat i v kontextu ob-
chodovani v ramci EU.

pojistuje riziko nezaplaceni pohledavek tuzemskych
i zahrani¢nich partnerdi.

Seznam statd, ve kterych je mozné pojisténi zfidit,
obsahuije vSechny trhy, kde by MSP mohl obchodovat;
kryti rizika je 80%. Poplatky za sluzby jsou nizsi u statd
s uznavanou podnikatelskou etikou.

Paojisténi F je vhodné pro vyrobce nebo vyvozce, ktery
potfebuje Uvér pro predexportni financovani vyroby
pro exportni zakézku — jinymi slovy provozni kapitél na
material a vyplaty. V pfipadé, ze by se tato zakazka ne-
uskuteCnila, EGAP uvérujici bance garantuje jeji uver.
Sazby zavisi na délce prodlevy mezi zacatkem vyrob-
niho obdobi a momentem dodani, tedy obdobi rizika
- &im delsi obdobi, tim vyssi sazba. U MSP se vSak
bude jednat spiS 0 mésice nez roky, a proto je cena
pojisténi pod polovinou procenta hodnoty jistiny.
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Pojisténi PROSPEKCE je vhodné pro MSP, které se
snazi najit nové exportni trhy a potfebuiji uvér, aby po-
kryly naklady na tuto prospekci.

EGAP mUize tento Gvér pojistit, takze v pripadé, ze by
prospekce nevedla k UspésSnému obchodovani na no-
vém trhu a MSP Gvér nemiize splatit, bude EGAP jeho
kone¢nym garantem v{ci Uvérujici bance.

Za zminku stoji i produkt B, ktery oSetfuje kratkodoba

2.5.2 Zaruka

Zaruky, nazyvané Performance Bond (téz Surety
Bond), se vétSinou vystavuiji pfi velkych kapitalovych
projektech &i projektech, kde se délka kontraktu méri
v mésicich &i letech. Odbératel chce mit jistotu, ze do-
davatel ma dostate¢né financni zazemi a dovednosti,
aby projekt/dodavku dokonil.

Zaruky jsou nékdy vyzadovany i u MSP, napfiklad ve
stavebnictvi jsou dnes spi§ normou nez vyjimkou.
Pokud se jedna o mensi projekty, kdy MSP je napfi-
klad subdodavatelem vétSiho projektu, je mozné, ze
bankovni zaruka postaci. Banka pak garantuje, ze na
dokonceni dila mate dostatec¢né financni prostredky
a Casto tuto zaruku spojuje s vystavenim potfebného
Uvéru. Banka v8ak neni schopna garantovat vase do-
vednosti i dochvilnost dodavek.

Je nepravdépodobné, ze by MSP nesl odpovédnost
za velky kapitalovy projekt, nicméné po vstupu do

2.5.3 Akreditiv

Akreditiv (anglicky Letter of Credit) je dokument, ktery
se pouzivé jako forma platby. Casto se pouziva i termin
dokumentarni akreditiv.

Mnoho exportnich i tuzemskych plateb se fesi jed-
noduSe bankovnim prevodem ¢&i Sekem, a to pred,
béhem &i nejspis po dodani zbozi. Akreditiv je dalSim
financnim néstrojem, ktery fesi platbu, ale navic dava
obéma stranam jistotu, ze platba bude uskute¢néna
a zbozi/sluzby dodany. V mezinarodnim platebnim
styku se jedna o nesmimé dllezity nastroj, nicméné je
pouzitelny i v ramci republiky.

Priklad:

Cesky dovozce banand z Kostariky se chce ujistit, Ze
jeho zbozi dorazi do CR v perfektnim stavu, a Ze zaplati

teritoriaini rizika vyvoznich Gvérd, pokud obchodujete
v zemich, kde maéte diivod se o svou platou obéavat
kvlli politické ¢i ekonomické nestabilité.

Kromé vySe zminénych moznosti, jak oSetfit sva
exportni rizika, existuji i dalsi, nicméné vétSinou vyuzi-
vané vétsimi spole¢nostmi. Internetové stranky EGAPu
popisuiji veSkeré produkty a poukazuji na podrobnéjsi
podminky a formulare.

EU bude stéle vice evropskych firem vyhledavat
schopné Ceské podniky jako subdodavatele vel-
kych kapitalovych projektd. V tomto pfipadé pocitej-
te s tim, Ze pojistovna, ktera vydava zaruku na cely
projekt hlavnimu dodavateli, se bude zajimat také
o kazdodenni procesy ve vasi firmé, coz mdze zna-
menat jednak navstévu pojistovacich agentd, jednak
pozadavky na zmeény ve vyrobnich procesech,
pravidel tykajicich se bezpelnosti prace a hygieny,
ekologie a vyuzivani energie.

Pokud vas odbératel (tuzemsky Ci zahrani¢ni) trva na
zaruce, vaSe konecna cena by méla odrazet i tyto dalsi
naklady - proto je tuto otézku tfeba probrat v Gvodu
vyjednavani. Tyto naklady se budou tykat ziskani certifi-
kat( kvality (napt. ISO) a budou spojené s komplexnimi
procesy (best practice), na kterych mohou trvat hlavni
dodavatel a jeho pojistovna.

teprve tehdy, az se presvedci, ze banany jsou skutecné
prvotidni kvality.

Kdyby se dival na banany, které se nakladaji na lod
v Kostarice, Zjistil by, ze jsou zelené a asi by je nechtél
zaplatit. Kdyby se znovu podival na své zboZi, kdyz lod
kotvila v Hamburku, vidél by banany krasné Zluté a asi
by za né zaplatil. Kdyz ale o tyden pozdéji dorazi do
jeho velkoobchodu, banany jsou uz hnédé a podnika-
tel by o tyto penize prisel.

Tento piiklad poukazuje na slozitost nékterych transak-
ci — a zde mé akreditiv platnou a ddlezitou funkci.
Nejvétsi vyhodou akreditivu je, ze 100% zarucuje
platbu. Do smlouvy o dodani zbozi vstupuje banka,
ktera zaruCuje, ze platba se uskutec¢ni, budou-li
dohodnuté podminky obchodu spinény. Smlouva
definuje podminky, za kterych se vzajemny ob-
chod povazuje za uskutecnény, a fika, ze pokud
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se tak stane, banka, ktera akreditiv vystavila, musi
zaplatit.

Existuje nékolik typl akreditivu, nejcastéj$im je tak-
zvany irrevocable (neodvolatelny), ktery dava nejvétsi
jistotu platby, protoZze ta mlze byt zruSena pouze se
souhlasem v8ech zUc¢astnénych stran. Jesté vétsi jis-
totou je akreditiv confirmed and irrevocable (potvrzeny
a neodvolatelny), protoze pak zaruCuiji platbu vystavuiji-
ci banka i potvrzujici.

Je velmi dllezité, aby banka, kterd akreditiv vydéva
nebo potvrzuje, byla bankou bonitni a solventni, proto-
ze hodnota akreditivu je pouze takova, jako banka, kte-
ra jej vystavuje a potvrzuje. Pokud by napfiklad banka
Sla do konkurzu, jeji zaruka je bezcenna.

Je tfeba si dat pozor také na samotné podminky akre-
ditivu - jako u bananového prikladu - jak definovat
zbozi &i sluzbu jako skutecné vykonanou/dodanou,
a to ke spokojenosti odbératele. Pokud je Cesky MSP
dodavatelem a jeho platba je uskutec¢néna akreditivemn,
je nezbytné nutné, aby dodaci podminky (termin a mis-
to dodavky) byly v souladu s podminkami akreditivu.
Je totiz mozné, ze v pfipadé opozdéni dodavky akre-
ditiv nemusi byt proplacen.

Nezapominejte ani na to, ze podnikatelska moralka je
v nekterych statech tak nizka a mira korupce tak vyso-
k4, ze ani oSetfeni akreditivem neznamena kompletni
2.6 Pojisteni

Podnikani bez rizika neexistuje, nicméné kazdé riziko
Ize oSetfit - at uZ se jedna o lytka Davida Beckhama
Ci hlas Pavarottiho. Otéazkou pro vétSinu MSP je, zda
se naklady na oSetfeni rizika vyplati, a zda to obchodni
marze dovoli. Rizika a mira jejich pravdépodobnosti
ovliviiuji jak néklady pojisténi, tak pohled MSP na jejich
dulezitost.

VétSina MSP si uvédomuje, Ze je dullezité pojistit
svllj majetek, podnikatelské prostory, zasoby, strojni
a vozovy park i ztratu zisku. Zakonné pojisténi a po-
jisténi proti kradezi, Ziviim &i terorismu je standardni
pro v8echny MSP (i kdyz po 11. zafi 2001 je pojisténi
proti terorismu v evropskych méstech povazovanych
za pravdépodobny cil teroristickych aktivit mnohona-
sobné drazsi).

Nejvetsim rizikem pro vétSinu MSP je, ze klient nezapla-
ti. Na toto riziko pojisténi existuje, nicméné na Ceském
trhu je relativné drahé a ve vétsiné pripad(l nelze pojistit
pouze Cast pohledavek. Pojisténi typu GA2 z kapitoly

zaruku. Vyvoz do nékterych africkych (speciélné Nig-
érie a Somalsko) a jihoamerickych statd ma specificka
rizika, ktera jsou nad sily MSP. V téchto pfipadech je
lepsi bud’ obchodovat pouze s proveéfenymi partnery
anebo pozadovat platbu predem!

Znacnou vyhodou akreditivu je i fakt, ze jej Ize po-
stoupit bance nebo prodat na volném trhu. Proto je
akreditiv velmi likvidnim instrumentem. Na zakladé
akreditivu |ze také ziskat od banky dalsi finan¢ni pro-
stfedky a v pfipadé prodeje témér plnou hodnotu
akreditivu i pred dobou splatnosti. Plnou hodnotu
akreditivu pred splatnosti nelze obdrzet proto, ze Ca-
sova prodleva znamena pro nového majitele ztratu
Urok( a potencidlni riziko. Tento proces se nazyva
discounting a je to relativné specializovana financ¢-
ni operace. Nicméné tato moznost ziskat finan¢ni
prosttedky pred dodavkou zboZzi/sluzeb muze byt
dulezita pro MSP v okamziku problematického cash
flow.

U vétSiny kazdodennich transakci MSP je akrediitiv rela-
tivné drahym néstrojem, nicméné banky maji hluboké
a drahocenné zkusenosti, jak akreditiv pfipravit, a rady
vam poradi. Poskytnout néjaké procento hodnoty rizi-
kového obchodu bance je vzdy lepsi, nez ztratit celych
100 %. V této oblasti je uzka spoluprace s bankou
nezbytna a Casto velmi uzitecna.

251 EGAP je jednou z variant, ale absolutni vétSina
MSP toto riziko Fesi realistickym pfistupem k ohodno-
ceni bonity svého obchodniho partnera. V soucasné
dobé prakticky neexistuji tuzemské financni produkty,
které by zahrnovaly komplexni pojisténi proti neplati-
&lm. Akreditiv z pfedchézejici kapitoly je dalsi moznos-
ti, jak toto nebezpeci oSetrit.

Funkce jednatele pfinasi celou fadu zodpovédnos-
ti, které se tykaji obecné podnikatelské moralky
i pravniho systému. VSechny staty EU maji na funkci
jednatele/feditele MSP daleko zodpovednéjsi pohled
a v mnoha z nich se jiz nelze schovavat za nazev
s. 1. 0. Ci a. s. Napriklad ve Velké Britanii je feditel pod-
niku v pfipadé, ze jeho firma nebude schopna dostat
svym zavazklm, osobné odpovédny za veskeré dluhy
sve firmy, pfestoze by se jednalo o tzv. limited company
(Itd.), coz je ekvivalent nasi s. r. o.

NaSe legislativa se stale priblizuje EU a je pouze otaz-
kou Casu, kdy i tato oblast bude vyzadovat nastroje,
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které pojisti jednatele proti osobni odpovédnosti ply-
nouci z jeho pozice.

Dalsi problém, kterému bude MSP vystaven, je zodpo-
védnost za kvalitu produkttl. Tak jako se dnes pravni
zéstupce ¢i architekt mize pojistit na svou profesni
odpovednost (na své chyby/omyly/Spatné rady), tak
i MSP by mél zvazit pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplsobenou jeho vadnym vyrobkem nékomu jinému
(Product Liability).

To se samoziejmé tyka kazdého podniku, ktery vyvazi
do EU, protoze pripadné rozsudky evropskych soud(l
se budou tykat sum mnohonasobné vyssich, nez je
zdejSim zvykem. Co se tyCe USA a Kanady, pravdou
je, ze mnohé evropskeé firmy tam nevyvazi pravé proto,

2.6.1 Key Man

Pro malé a stfedni podniky jsou nejdlleZit&jsimi aktivy
lidé, klicovi zaméstnanci, vedeni, majitelé. Je mnohem
jednodussi vymeénit rozbity soustruh za novy, nez najit
nového zaméstnance, ktery bude rovnéz specialistou.
Typ pojisténi Key Man (z anglictiny doslova klicovy
Clovek) poskytne financni prostfedky v pripadé
umrti  nebo dlouhodobé indispozice klicového
zaméstnance/obchodniho partnera.

U kazdé zivotni pojistky ovlivni vysi pojistného dva
zékladni parametry - veék pojiSténce a obdobi, na
které se pojistka uzavira. Prvni parametr je nedefino-
vatelny, nicméné Ize predpokladat, Ze pdjde o ¢lovéka
produktivnino véku; druhy parametr, tedy obdobi, na
které se pojistka uzavirg, by mél byt v horizontu pouze
nekolika let. Tento typ pojisténi se typicky uzavira teh-
dy, kdyz novy investor (kupfikladu podnikatelsky andél)
zakoupi obchodni podil a obavéa se, ze znalosti nebo
dovednosti stavajiciho majitele jsou natolik unikatni, ze
v pripadé jeho smrti ¢i dlouhodobé indispozice bude
investice znehodnocena. V tom pfipadé je obvyklé, ze
se na zivot stavajiciho majitele uzavie pojistka na dobu

2.7 Zaver

Ukoncit tuto pfirucku motivem smrti nebylo Umysiné
ani symbolické, spi§ realistické. Kazdy podnikatel
musi byt realistou, pfestoze si Cas od Casu potfebuje
pripomenout také svlj sen, aby na konci dlouhého
podnikatelského tunelu neustéle vidél kousiCek
svétla.

ze si nemohou dovolit pojisténi potencialnino soudniho
fizeni v USA. Nez zaCnete obchodovat v téchto teritori-
ich, je treba tyto eventuality probrat s vasim pojistova-
cim agentem.

Pamatujte, ze jediny soudni proces proti vasi firme,
a to zcela nezavisle na kone¢ném rozsudku, mdze
znamenat kapitalovou zatéz nad finanéni moznosti
vaSeho podniku.

Inovacni MSP, které se pohybuiji v oblasti biotechnologii
a nanotechnologii, musi pamatovat na to, ze kone¢né vy-
sledky experimentélnich produktd jsou ¢asto nepredvi-
datelné. Mnoho pajistoven povazuje tyto technologie za
modemi ekvivalent azbestu, kdy pojistné situace nastaly
az po mnoha letech pouzivani produktu.

dvou az tfi let, kdy své znalosti (know how) pfeda jinym
zaméstnanctm. Dlouhodoba zavislost budoucnost
firmy na jeho osobé tak bude odbourana. Pokud za
tuto pojistku plati firma (MSP), vinkulace této pojistky
by méla byt na jméno zainvestované firmy, nikoli na
jméno samotného investora. Samozfejmé nic nebrani
investorovi, aby on sam, pokud to uzna za vhodné, na
vlastni naklady pojistil Zivot klicové osoby ve firmé, do
niz investoval. Protoze se jedna o pojistku pouze na ne-
kolik mélo let, neptijde o podstatné sumy, je-li klicova
osoba pracovniho veéku.

Rovnéz je dlleZité uvazovat o kontinuité firmy v pfipa-
dé umrti jednoho (dejme tomu) ze dvou spole¢nikd. Ti
by si méli v€as polozit otazku, zda prezivsi spolecnik
bude mit dostatecné financni prostfedky, aby odkou-
pil obchodni podil, ktery ziskaji pozdstali. Pokud ne,
vystavuje se nebezpedi, ze bude mit nového partnera,
ktery mGze mit zcela odli$né nézory na vedeni firmy.
Key Man poajisténi slouzi mimo jiné prave k vytvoreni
dostate¢nych finan¢nich prostfedkd na odkoupeni ob-
chodniho podilu po Umrti jednoho ze spoleénikd.

Optimisté tvrdi, ze podnikani je tim nejvy$Sim vyrazem
osobni svobody a znamena to rozhodovat o svém
osudu, wysi pfijmu, vyuziti viastnino Casu i lidech, se
kterymi se chcete stykat. Pesimisté namitaji, ze osud
malého a stfedniho podnikani je zcela v moci statnich
Urednikd, bank, neplaticd a nesoudnych Klientd.
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Skute¢nost je, jak uz to chodi, nékde uprostred.
Pokud vam tato pfiruc¢ka na té obtizné, ale zaroven

slastné cesté k osobni nezavislosti pomUze, splnila
svij ucel.
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3.1 Banky

3.1.1 Komer¢ni banky s malym ,k“

Citibank a. s.

Evropska 423/178, 166 40 Praha 6, Vokovice

ICO: 16190891

Telefon: 233 061 111

Fax: 233 061 613

Internet:  http;//wwwi.citibank.com/czech

BANIS: 2600

Predseda predstavenstva a generalni feditel: Atif Bajwa
Telefon: 233 061 010

Fax: 233 061 613

Ceska sporitelna, a. s.

Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
ICO: 45244782

Telefon: 261 071 111

Fax: 261 073 032

Internet:  http:;//www.csas.cz

BANIS: 0800

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
John James Stack, M. B. A.

Telefon: 261 073 488

Fax: 261 073 032

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Na Prikope 854/14, 115 20 Praha 1 — Nové Meésto
ICO: 00001350

Telefon: 224 111 111

Fax: 224 225049

Internet:  http;//www.csob.cz

BANIS: 0300

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Pavel Kavanek

Telefon: 261 351 000; 261 351 001

Fax: 224 225 282

Telex: 122 201

Dresdner Bank CZ a. s.

(do 24. 4. 2001 BNP - Dresdner Bank (CR) a. s.)
Vitezna 1, 150 00 Praha 5

ICO: 44851286

Telefon: 257 006 111

Fax: 257 006 200

Internet:  http:;//www.dresdner-bank.cz

BANIS: 4000
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Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Markus Hermann
Telefon: 257 006 100

eBanka, a. s.

(do 24101997 Zemska banka, a. s, od 24.101997 do
28.5. 2001 Expandia Banka, a. s.)

Na Prikope 19, 117 19 Praha 1

ICO: 00562246

Telefon: 222 115 222

Fax: 222 115500

Internet:  http:;//www.ebanka.cz

BANIS: 2400

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Radomir Lasak M. B. A.

Telefon: 222 115 228

Fax: 222 115757

GE Capital Bank, a. s.

Vyskocilova 1422/1a, 140 28 Praha 4 - Michle
ICO: 25672720

Telefon: 224 441 111, 224 442 010

Fax: 224 4471 790, 224 441 500
Internet:  http;//www.gecb.cz

BANIS: 0600
Predseda predstavenstva a generalni feditel: Gerard Ryan
Telefon: 224 442 001

Fax: 224 442 002

HVB Bank, Czech Repubilic a. s.

(do 31121995 Bayerische Vereinsbank, AG Mnichov,
pobocka Praha; do 31.12.1998 Vereinsbank (CZ) a. s.
- slouceni s HYPO-BANK CZ a. s. k 31.12.1998; do 1.10.
2001 HypoVereinsbank CZ a. s. - slouceni s Bank
Austria Creditanstalt Czech Republic, a. s.)

nam. Republiky 3a/¢. p. 2090, 110 00 Praha 1

ICO: 64948242

Telefon: 221 112 111

Fax: 221 112 132

Internet:  http://www.hvb.cz

BANIS: 2700
Predseda predstavenstva: Ing. David Grund
Telefon: 221 112 500

Fax: 221 112 101



ING Bank N.V.

Nadrazni 344,/25, 150 00 Praha 5
ICO: 49279866

Telefon: 221 866 111

Fax: 221 866 582

Internet:  http:;//www.ing.cz
BANIS: 3500

Vedouct: Rolf Jan Zweep

Komeréni banka, a. s.

Na Prikope 33, €. p. 969, 114 07 Praha 1
ICO: 45317054

Telefon: 222 432 111

Fax: 224 243 020

Internet:  httpy//www.kb.cz

BANIS: 0100

Predseda predstavenstva a generalni feditel:

Alexis Raymond Juan
Telefon: 222 432 102
Fax: 224 243 033

Raiffeisenbank a. s.

Olbrachtova 2006/9, 140 21 Praha 4
ICO: 49240901

Telefon: 221 141 111, 221 141 444
Fax: 221 141 919, 221 142 111
Internet:  http:;//www.rb.cz

BANIS: 5500

3.1.2 Specialni banky se statni ucasti

Ceska exportni banka, a. s.

(nebo zkracens CEB, a. s.)

Vodickova 34, ¢. p. 701, 111 21 Praha 1
ICO: 63078333

Telefon: 222 843 111,222 841 111
Fax: 224 213 268

Internet:  http;//www.ceb.cz

E-mail:  VAK@CEB.cz

BANIS: 8090

Generalni feditel: Ing. Josef Tauber
Telefon: 222 843 233, 224 211 255
Fax: 224 211 266

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Mgr. Lubor Zalman

Telefon: 221 141 106

Fax: 221143 233

Volksbank CZ, a. s.

(do 31121996 Osterreichische Volksbanken AG,
pobocka Brno)

Herspicka 5, 658 26 Brno, Okres: Brno-meésto
ICO: 25083325

Telefon: 543 525 111

Fax: 543 525 555

Internet:  http;//www.volksbank.cz

BANIS: 6800

\Wykonny predseda predstavenstva: Johann Lurf
Telefon: 543 525 456

Fax: 543 525 556

Zivnostenska banka, a. s.

Na Prikopé 858/20, 113 80 Praha 1
ICO: 00001368

Telefon: 224 121 111

Fax: 224 125 555

Internet:  http;//www.ziba.cz
BANIS: 0400

Predseda predstavenstva a generdni feditel: Ing. Jiff Kunert

Telefon: 224 121 000
Fax: 224 225 140

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a. s.

Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1

ICO: 44848943

Telefon: 255 721 111

Fax: 255721 110

BANIS: 4300

Internet:  http://www.cmzrb.cz

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Ladislav Macka

Telefon: 255 721 441-2|

Fax: 255 721 449
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3.2 Leasingové spoleénosti

Potfeba vytvoreni centra, které by bylo schopné defi-
novat, koordinovat a prosazovat spolecné zajmy firem
zabyvajicich se operacemi financniho a operacniho le-
asingu vedla v poloviné roku 1991 k zalozeni Asociace
leasingovych spole¢nosti CSFR. V zafi 1992 bylo zalo-
zeno samostatné zajmové sdruzeni Ceského leasingu.
predpist souvisgjicich s leasingem a s postavenim le-
asingovych spole¢nosti. Napomaha svym clentim i pi
wykladu a aplikaci platnych pravnich predpist. V jejim
ramci byly vypracovany vSeobecné podminky leasingu
a pripraveny dalsi dokumenty k zajisténi viastnickych
i jinych prav leasingovych spole¢nosti v pribéhu le-
asingovych operaci. Asociace prosazuje naplhiovani
Etického kodexu jednani leasingovych spolecnosti.
Vede listinu rozhodct vyuzitelnych k rozhodovani spo-
rl z leasingovych smiuv.

Asociace zaroven pini fadu dalSich funkci. Podava
informace o swych ¢lenech zajemclim o uzavieni kon-
krétnich leasingovych obchodU. Organizuje vyménu
zkusenosti svych ¢lend a zaméruje se i na hiubsi analy-
zu fady aktuélnich problémt doméciho leasingu véetné
trendU dalsiho rozvoje leasingového podnikani v ceské
ekonomice. Pro tyto Ucely zfidila expertni vybory.
Dalezitym Ukolem asociace je zastupovani ¢lenskych

3.3 Factoring a forfaiting

Dle firemniho monitoru Albertina vice nez 100 Ceskych
firem je majitelem zivnostenského opravnéni k posky-
tovani factoringovych &i forfaitingovych sluzeb. Nejvetsi
z factoringovych spolecnosti jsou z velké Casti vazany
na bankovni Ustavy ¢i na jejich pfimou podporu.

Jestli hledate na koho se obrétit v pfipadée faktoringu
popt. forfaitingu, tak nejlepsim doporucenim je webo-
va stranka www.factoring.cz. Smyslem existence této
domény je podavat Siroké podnikatelské vefejnosti
informace o factoringovych sluzbach v Ceské repub-
lice, aktualizovat seznam spoleCnosti zabyvajicich se
factoringem, monitorovat tuzemsky i zahranicni tisk
v souvislosti s factoringem, a vyhledavat a udrzovat
odkazy na zajimavé stranky na Internetu tykajici se
factoringu.

V navaznosti jsou uvedeny nékteré ze spoleCnosti,
které se factoringem zabyvaji:

spole¢nosti a v fadé ohledd i celé doméci leasingové
komunity v nekomerCnich vztazich se zahrani¢nimi
sdruzenimi i s jinymi cizimi subjekty. Slouzi k tomu
predevsim Clenstvi v Evropské federaci leasingovych
asociaci (LEASEUROPE). V roce 1996 hostila v Praze
jako prvni asociace ze zemi stfedni a vychodni Evropy
vrcholnou schlizku evropského leasingu - vyroéni
konferenci LEASEUROPE. Vyuziva i moznosti, které
vyplyvaji ze stykl s leasingovymi asociacemi jinych
statd. Informuje zahranicni partnery o podminkach
pro investice a leasing v Ceské republice. V sou¢asné
dobé je Clenem Asociace leasingovych spolecnosti
CR 79 firem, které realizuji kolem 95 % objemu véech
tuzemskych leasingovych obchodd.

Asociace leasingovych spole¢nosti

Ceské republiky

zalozena: 29. zar 1992

k 1. dubnu 2004 sdruzuje 79 Ceskych, moravskych

a slezskych leasingovych spolecnosti

sidlo: Strelnicna 8/1680, 182 00 Praha 8 - Kobylisy
Telefon: 284 685675 | Fax: 284 685 675

E-mail:  als@als-crcz | wwwals-crcz
predstavenstvoilng. Vratislav Valek, CSc. (predseda pred-
stavenstva) - Clen dozorci rady, Essox Leasing, a. s.

DS Factoring, s. r. 0.

Udolni 567/33, 602 00 Brno
Telefon:  + 420 542 135 111

Fax: + 420 542 135 400
E-maill:  dsfactoring@dimension.cz
Jednatel: Ing. Pavel Strasak

Investi¢ni faktoringova, a. s.

Hudcova 78, 612 00 Brmo - mésto

Telefon:  + 420 541 240 047

Fax: +420 541 240 047

E-mail:  investicniHakioringova@investicnHactoringovacz
Predseda pdedstavenstva: Doclng. Ludvik Stumpa, CSc.

LB Factoring CZ, a. s.
Gorkého 3037/2, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Telefon:  + 420 596 156 222



Fax: + 420 596 156 555

E-mail:  roman.vontor@lbfactoring.cz
Predseda predstavenstva: Stefan Loncnar
Vykonny feditel: Roman Vontor, MBA

Cash Reform (Commercial Finance), a. s.
Hlinky 118, 603 00 Brno

Bezplatna info linka: 800 111 008

E-mail:  info@cashreform.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Jan Kudera

Factoring Ceské spotitelny, a. s.

Pobrezni 46, 186 00 Praha 8

Telefon:  + 420 246 003 311, + 420 221 779 511
Fax: + 420 246 003 319

E-mail:  marketing@factoringcs.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Rudolf Hantak

3.4 Kde se pojistit?

Ze 42 subjektl, které maji povoleni k podnikéani v po-
jistovnictvi na tzemi Ceské republiky, je 28 pojistoven
Sleny Ceské asociace pojistoven. Ceska asociace
pojistoven (CAP) je zajmovym sdruzenim komerd&nich
pojistoven, registrovanym u OU MC Praha 1 pod
&islem 66/95. Podil &lenskych pojistoven CAP na cel-
kovém predepsaném pojistném v CR piesahuje 99 %.
Dcefinou spoleénosti CAP je Certifika¢ni institut CAP,
S. 1. 0, ktery se zabyva hodnocenim kvality organizaci
a vyrobk( v oblasti bezpec¢nostniho primyslu.
Poslanim asociace je zastupovat, hajit a prosazovat
zajmy pojistoven i jejich klientd ve vztahu k organim
statni spravy, dal$im pravnim subjektdm i ve vztahu
k zahrani¢i a podporovat tak rozvoj pojistovnictvi
a pojistného trhu v Ceské republice. Znamena to
napfiklad:

- Zzpracovavat pripominky k pravnim predpistim ty-
kajicim se pojistovnictvi, pojisténi nebo jinych zama
pojistoven a prosazovat nezbytné Upravy,

- pUlsobit pi odstranovani rozpord mezi ¢leny asocia-
ce, dbét na dodrzovani zésad etického jednani a cho-
vani stanovenych v Kodexu etiky v pojistovnictvi,

- zabezpecovat zastoupeni asociace v mezinarodnich
organizacich a jejich organech.

Factoring KB, a. s.

Na Porici 36, PO.Box 59, 110 02 Praha 1
Telefon:  + 420 222 825 111

Fax: + 420 224 814 628

E-mail:  dkopperova@factoringkb.cz
Predseda predstavenstva: Ing. Jaroslav Jurecka

O. B. Heller, a. s.

Benesovska 2538/40, 101 00 Praha 10
Telefon:  + 420 267 184 811

Fax: + 420 267 184 822

E-mail:  obheller@obheller.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Tomas Moravek

Transfinance, a. s.

Corso Karlin, Krizikova 237/36a, 186 00 Praha 8
Telefon:  + 420225982511

Fax: + 420225982561

E-mail:  info@transfinance.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Jiff Matula

Stfednédobymi cili Ceské asociace pojistoven jsou
dokonceni harmonizace Ceského pojistného prava
s legislativou Evropské unie a zabezpecovani podmi-
nek pro uspokojeni rostouci spolecenské objednavky
na pojistovaci sluzby, jak ze strany statu, tak ze strany
klientd.

Ukolem asociace je rovnéz rozvijeni kontaktd s ostat-
nimi tuzemskymi  sdruzenimi, narodnimi asociacemi
ostatnich zemi a s pfisluSnymi mezinarodnimi orga-
nizacemi. Je napf. fadnym c¢lenem Svazu pramysiu
a dopravy. Od 23. fijna 1998 je fadnym cClenem CEA
(federace narodnich asociaci pojistoven evropskych
zemi). Asociace je vydavatelem odbomého mésicniku
Pojistny obzor, ktery je ¢lenem sdruzeni PIA (Mezina-
rodni pojistovaci tisk) a vydavatelem pojistné teoretic-
kého bulletinu Pojis né ozpravy.

Clenské paji tov y Ceské asociace pojistoven j ou:

AIG CZECH REPUBLIC pojistovna, a. s.
V Celnici 1031/4, 110 O Praha 1

Telefon:  +420 234 108 311

Fax: +420 234 108 384

Bezplatna info inka: 800 172 172
E-mail: inf rma e@aig.com
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Generdl i F dit | a pfedseda predstavenstva:
Ing. Ludek Mencik

Allianz pojistovna, a. s.

Rimska 103/12, 120 00 Praha 2

Telefon:  +420 224 405 111

Fax: +420 224 405 555

Bezplatna info linka: 800 170 000
E-mail:  Klient@allianz.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Miroslav Tacl

Aviva Zivotni pojistovna, a. s.

Aviva House, Londynska 41, 120 21 Praha 2
Telefon:  + 420 221 416 111

Fax: + 420 221 416 101

Bezplatna info linka: 800 128 482
E-mall: info@avivazp.cz

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Austin Kimm

CREDIT SUISSE LIFE PENSIONS POJISTOVNA, A. S.

Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2

Telefon:  + 420 225 021 111

Fax: +420 225 021 201

Bezplatna info linka: 841 111 121
E-mail:  info@winterthur.cz

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Petr Zaluda

Euler Hermes Ce\scob, tivérova pojistovna, a. s.
Molékova 576/11, 186 00 Praha 8

Telefon:  + 420 266 109 511

Fax: + 420 266 109 520

E-mail:  info.cz@eulerhermes.com

Predseda predstavenstva a generalni feditel:

Ing. Julius Kudla

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s.
Budéjovicka 5/64, 140 21 Praha 4

Telefon:  + 420 261 126 116

Fax: +420 261 122 163

E-mall: pojistovna@cpp.cz

Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Vlastimil Navratil

Ceska pojistovna, a. s.

Spélena 75/16, 113 04 Praha 1 — Nové Mésto
Telefon:  +420 261 319 111

Fax: + 420 224 052 200

Bezplatna info linka: 800 133 666,

800 176 662 - sluzby
motoristlim: asistence + hléseni havarii

E-mail:  cpas@cpoj.cz

Predseda predstavenstva a generalni feditel:

Ing. Ladislav Bartonicek, MBA

Ceska pojistovna ZDRAVI, a. s.

Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10

Telefon:  + 420 267 222 515

Fax: + 420 267 222 936

Bezplatna info linka: 800 133 666
E-mail:  pojistovna@zdravi.cz
Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Premysl Gistr

CSOB Pojistovna, a. s., élen holdingu GSOB
Zelené predmésti, Masarykovo nam. 1458, 532 18
Pardubice

Telefon:  + 467 007 111

Fax: + 467 007 444

Bezplatna info linka: 800 100 777

E-maill:  info@csobpoj.cz

Predseda predstavenstva a generéalni feditel:

Ing. Jeroen van Leeuwen

D. A. S. pojistovna pravni ochrany, a. s.
Benesovska 40, 101 00 Praha 10

Telefon:  + 420 267 990 711

Fax: + 420 267 990 722

Bezplatna info linka: 800 105 510
E-mail.  das@das.cz

Reditelka: Jitka Pokornéa — Chizzola

Evropska cestovni pojistovna, a. s.

Koz 5/916, 111 21 Praha 1

Telefon:  + 420 221 860 111

Fax: +420 221 860 100

E-mail:  ecp@evropska.cz

Predseda predstavenstva a generéalni feditel:
JUDr. Vladimir Krajice

Exportni garanéni a pojistovaci spoleénost, a. s.
(EGAP)

Vodickova 34/701, 111 21 Praha 1

Telefon:  + 420 222 841 111

Fax: + 420222844001

E-maill.  info@egap.cz

52



Mistopredseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Pavol Parizek

Generali Pojistovna, a .s.

Bélehradska 132, 120 84 Praha 2

Telefon:  + 420221091000

Fax: + 420221091300

Bezplatna info linka: 800 150 155

E-mail. servis@generali.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Jaroslav Miynar, CSc.

GERLING-Konzern V$eobecna pojistovaci akciova
spole¢nosti - org. slozka

Na Zatorce 5, 160 00 Praha 6

Telefon:  + 420 220 190 211

Fax: + 420 220 190 299

E-mail:  secrprg@gerling.cz

Generalni feditel: Ing. Bohumil Svec

Vedouci org. slozky: JUDr. Ladislav Vostarek

Gothaer Allgemeine Versicherung AG, organizac-
ni slozka pro Ceskou republiku

Radimova 36/2342, 169 00 Praha 6

Telefon: + 420 233 089 811

Fax: +420 233089 822

E-mail:  gothaer@gothaer.cz

Reditel pobocky: Otokar Cudiman

Hasiéska vzajemna pojistovna, a. s.

Rimska 45, 120 00 Praha 2

Telefon:  + 420 222 515 657, + 420 224 255 295
Fax: + 420222 514 412, + 420 222 513 705
E-mail:  info@hvp.cz

Predseda predstavenstva: Ing. Josef Kubes

Komer¢ni pojistovna, a. s.

Karolinska 1,/650, 186 00 Praha 8

Telefon:  + 420 222 095 111

Fax: + 420 224 236 696

Bezplatna info linka: 800 111 199
E-mail:  servis@komercpoj.cz

Predseda predstavenstva a feditel spolecnosti:
Arnaud de la Hosseraye

Kooperativa, pojistovna, a. s.
Templova 747,110 01 Praha 1
Telefon:  +420 221 000 111
Fax: + 420 222 322 633
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Bezplatna info linka: 800 105 105
E-mail:  info@koop.cz
Predseda predstavenstva a generalni feditel:

Ing. Vladimir Mraz

Nationale-Nederlanden Zivotni pojistovna,
organizacni slozka

Nadrazni 344,25, 150 00 Praha 5

Telefon:  + 420 221 770 444

Fax: +420 221 770 555

Bezplatna info linka: 800 159 159
E-mail:  Klient@ing.cz

Predseda vwkonné rady a generaini feditel ING pro CR
a SR: Dick Okhuijsen

Generdlni feditel pro retailové financni sluzby:
Ing. Tomas Nidetzky

Pojistovna CARDIF PRO VITA, a. s.

Longin Business Center Na Rybnicku 1329/5, 120 00
Praha 2

Telefon:  + 420 296 368 888

Fax: + 420 296 368 880

E-mail:  info@cardif.cz

Predseda predstavenstva generalni feditel:

Ing. Petr llletsko, MBA

Pojistovna Ceské spotitelny, a. s.
nameésti Republiky 115, 530 02 Pardubice
Telefon:  + 420 466 051 111

Fax: +420 466 051 390

Bezplatna info linka: 800 154 154
E-mail:  pojistovnacs@pojistovnacs.cz
Predseda predstavenstva a generalni feditel:
Ing. Jaroslav Kulhanek

Pojistovna Slavia, a. s.

Ve struhach 27/1076, 160 00 Praha 6

Telefon:  + 420 255 725 133, + 420 255 725 111
Fax: + 420 255 725 160

Bezplatna info linka: 800 100 011

E-mail:  pojisteni@pojistovna-slavia.cz
Predseda predstavenstva a generalni feditel:

Ing. Petr Cerny

PRVNi AMERICKO-CESKA POJISTOVNA, a. s.
(AMCICO AIG Life)

V Celnici 1028/10, 117 21 Praha 1

Telefon:  + 420 227 111 111



Fax: + 420227 1M1 777
E-mail:  amcico@amcico.cz
Generalni feditel a ¢len predstavenstva: Ing. Milan Fitko

Kontakty na zminéné regionalni kancelére jsou zde:

UNIQA pojistovna, a. s.

Bélohorska 19/269, 160 12 Praha 6

Telefon:  + 420 220 513 128-133, + 420 225 393 111
Fax: +420 220 513 134

Bezplatna info linka: 800 120 020

E-mall: uniga@uniga.cz

Predseda predstavenstva a generalni feditel:

Ing. Marek Venuta

VICTORIA-VOLKSBANKEN pojistovna, a. s.
Francouzska 28

120 00 Praha 2

Telefon:  + 420 221 585 111

Fax: +420 221 585 555

E-mail:  victoria@victoria.cz

Predseda predstavenstva: Mgr. Karl Vosatka

Wiistenrot, Zivotni pojistovna, a. s.
nam. Kinskych 602/2, 150 00 Praha 5
Telefon:  + 420 257 092 549

Fax: + 420 257 092 596
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Bezplatna info linka: 800 111 141
E-mail:  paojistovna@wuestenrot.cz
Generdlni feditel a predseda predstavenstva:
prof. Ing. Jaroslav Vostatek, CSc.

AIDA - Ceska sekce Mezinarodniho sdruzeni pro
pojistné pravo

Spalena 16, 110 00 Praha 1

Telefon:  + 420 224 053 128

Fax: + 420 224 052 378

E-mail:  jkotrbata@cpoj.cz

Predsedkyné: JUDr. Jifina Kotrbata

Atradius Credit Insurance N. V., organizacni sloz-
ka

Na Zatorce 5, 160 00 Praha 6

Telefon:  + 420 220 190 260

Fax: +420 220 190 269

E-mail:  info.cz@atradius.com
Vedouci organizacni slozky:

Ing. Markeéta Strzinkova

Ceska kancelar pojistitel(

Stefanikova 32, 150 00 Praha 5

Telefon:  + 420 221 413 111

Fax: +420 221 413 110

E-mail:  info@ckp.cz

Vykonny feditel: JUDr. Ing. Jakub Hradec

3.5. Regionalni kancelare Czechinvestu

Regionalni kancelar pro Karlovarsky kraj
Na Vyhlidce 53, 360 01 Karlovy Vary
Telefon:  +420 353 116 226

E-mail:  karlovyvary@czechinvest.org

Regionalni kancelaf pro Ustecky kraj
Mirové namésti 34

400 01 Usti nad Labem

Telefon:  +420 475 201 158

E-mail:  ustinadlabem@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Liberecky kraj
nam. Dr. E. BeneSe 4/12, 460 01 Liberec
Telefon:  +420 482 710 3583

E-mail:  liberec@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Plzensky kraj
Anglické nébrezi 1, 305 45 Plzen

Telefon:  +420 378 226 630
E-mail:  plzen@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Jihocesky kraj
Husova 9, 370 01 Ceské Budgjovice
Telefon:  +420 387 699 324

E-mail:  ceskebudejovice@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Kralovéhradecky kraj
Wonkova 1142, 500 02 Hradec Krélove

Telefon:  +420 495 817 557

E-mail:  hradeckralove@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Pardubicky kraj
nam. Republiky 56, 530 02 Pardubice
Telefon:  +420 466 616 705

E-mail:  pardubice@czechinvest.org



Regionalni kancelar pro kraj Vysocina
Komenského ulice 31, 586 01 Jihlava
Telefon:  +420 567 155 197

E-mail:  jihlava@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Jihomoravsky kraj
Zerotinovo nam. 3/5, 601 82 Brno

Telefon:  +420 541 651 226

E-mail:  brno@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Zlinsky kraj
1. T. Bati 3792, 762 69 Zlin

Telefon:  +420 577 690 487

E-mail:  Zlin@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Olomoucky kraj
Jeremenkova 40 B, 772 00 Olomouc
Telefon:  +420 587 332 186

E-mail:  olomouc@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Moravskoslezsky kraj
Vystavni 8, 709 51 Ostrava - Marianské Hory
Telefon:  +420 597 479 212

E-mail:  ostrava@czechinvest.org

Regionalni kancelar pro Stredocesky kraj a Prahu
Stépanska 15, 120 00 Praha 2

Telefon:  +420 296 342 607

E-mail:  praha@czechinvest.org
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Vazeni &tenari,

tuto prirucku jsem psal s velkou radosti a elanem, protoze mi pfipo-
mnéla jak ty bolestné, tak i ty radostné chvile, které denné proziva
kazdy podnikatel.

Vzpomnél jsem si na moment, kdy mi moje banka vyhrozovala, ze
pokud nezvySim své osobni zaruky, tak mi nebude ochotna navysit
Uvér, abych mohl zaplatil vyplaty svym zaméstnanciim. A vzpomnél
jsem si také na okamzik, kdy mne o rok pozdéji stejny bankér zval
jako VIP klienta na dostihy v Ascottu...

Vsichni mali a stfedni podnikatelé sdileji stejné radosti i strasti, at
jsou kdekoli. Vim, Zze dobra myslenka, dobré vile a pracovitost
nestaci. To, co spojuje Uspesné podnikatele, je informovanost
a dobré mezilidské vztahy - jak s klienty a dodavateli, tak se
zameéstnanci. A mnohdy je zapotfebi i t& povéstné trosky Stésti.

Obavam se, ze s tim Stéstim vam mnoho nepomohu, ale pokud tato pfiruc¢ka zlepsi informovanost malych
a stfednich podnikatell, a to zejména v té nejtézsi fazi, tedy na samém zacatku cesty k finanéni a osobni neza-
vislosti, spIni svdj Gcel.

Preji vam hodné Stésti, trpélivosti a ispéchd!
Michael Prokop

Michael Prokop se narodil roku 1949 v Praze. Po maturité emigroval do Velké Britanie, kde vystudoval ekonomii
a marketing. V roce 1974 zacal podnikat v oblasti podpory prodeje. Po sedmnacti letech svoji firmu prodal a poté
se soustredil na investice do malych a strednich podnikd. Béhem poslednich let poskytuje podnikateliim své zkuse-
nosti s roziezdem a rozvojem firmy az po jeji prodej. Pomahal také nadnarodnim firmam, které zakladaly své filidlky
v Cesku nebo na Slovensku. V soucasné dobé spolupracuje s ministerskymi agenturami v oblasti problematiky
malych a strednich podnik a pripravuje sit Business andélt - BANET.

Firmy, kde Michael Prokop ptisobil jako poradce:
- Balimy Douwe Egberts

- United Distillers (dnes Diageo)

- Sara Lee Corporation

- Warner Music

- Citicorp

- Citibank

- Komercni banka

- eBanka

Tuto publikaci vydala Agentura pro podporu podnikani a investic, Czechinvest
Grafickou pfipravu a tisk proved! ateliér Leonardo, Praha
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